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El Liceo Politécnico Marga Marga, es un Establecimiento Educacional de Ensefianza Media
Técnico Profesional dependiente de la Corporacion Municipal de Quilpué para el Desarrollo
Social. Fue creado el afio 1986 como anexo a Establecimiento Politécnico Canal Chacao,
debido a la necesidad de formacion de recursos humanos calificados en el sector de
servicios e Industrial, impartiendo las especialidades de Técnico Atencién de Parvulos,

Vestuario, Programacion e Instalaciones Eléctricas.

En 1998, el Establecimiento es trasladado, como anexo, a Sector Retiro, en dependencias de
la Escuela Ignacio Carrera Pinto, dependiente de la Corporacion Municipal de Educacion
Quilpué, donde adquiere posteriormente el nombre de Liceo Técnico Femenino de Quilpué.
Se reestructuran la oferta educativa, debido a la demanda del mercado, creandose las
especialidades de Atencién de Enfermeria y Atencién al Adulto Mayor.

Es en el afio 2009, cuando el Liceo logra tener su propio edifico, ubicado en Sector Los Pinos
Quilpué, impartiendo las especialidades Técnico Atencién al Parvulo, Técnico en Atencién al

Adulto Mayor y Técnico en Enfermeria.

A partir del afio 2015, debido a la necesidad de aumento de matricula institucional y la
ocupacién de la capacidad de estudiantes del establecimiento, se abre la oferta educativa
para hombres, dando origen a la creacion del Liceo politécnico Marga Marga de Quilpué.

Se agrega a la oferta educativa, la Especialidad de Programacion que comienza en el afio
2017.

El Liceo , cuenta con una estructura organizacional compuesta por personas que entienden
gue la calidad de su trabajo es parte de un proceso de mejoramiento permanente y del
desarrollo de la capacidad de aprender, tendiendo hacia una actitud de aportar nuevas ideas
y de adaptacion a los cambios continuos, para el cumplimiento de los objetivos
institucionales, los que propician la formacion de jovenes que respondan al desarrollo
productivo del medio en que se desenvuelven, con competencias de formacion general,
laborales y de empleabilidad de acuerdo a las exigencias de la sociedad contemporanea. Los
alumnos del Liceo pueden optar por ingresar a la Educacion Superior después de realizar su
practica profesional o de insertarse en empresas formados como personas autonomas,
capaces de actuar competentemente, en diversas situaciones de la vida personal, social,

civica, econ6mica y cultural.
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El afio 1999 se elabora el primer Proyecto Educativo Institucional (PEI) el que fue
reformulado el afio 2012 a través de un proceso de auto-evaluacion de la gestion escolar en
el que participaron Directivos, Docentes, Co-Docentes, Apoderados y estudiantes Este
nuevamente se reformula el afio 2015.

En abril 12 del 2018 se revisa nuevamente el PEI, haciéndoles los cambios sugeridos por la
comunidad. Este documento es el actualmente vigente.

En la determinacién de estos reguladores del comportamiento estan presentes tanto la

legislacion vigente como los principios declarados en el PEI.

La Politica del presente Reglamento se fundamenta en un conjunto de normas y principios
legales vigentes en la Republica de Chile entre las que destacan como mas importantes las

siguientes:
a) Constitucion Politica de la Republica de Chile

b) Ley General de Educacion N° 20.370-2009 (en adelante LGE), regula los derechos y
deberes de los Integrantes de la Comunidad Educativa, fija los requisitos minimos que
deberan exigirse en cada uno de los niveles de Educacion Parvularia, Basica y Media, regula
el deber del Estado de velar por su cumplimiento, y establece los requisitos y el proceso para
el reconocimiento oficial de los Establecimientos e Instituciones Educacionales de todo nivel,
con el objetivo de tener un sistema educativo caracterizado por la Equidad y Calidad de su

servicio.

c) Estatuto Docente N° 19.070 DE 1991 y sus modificaciones

d) Cddigo del Trabajo D.F.L. N° 1 de 1994 y susmodificaciones

e) LEY J.E.C.D. N°19.979

f) Ley 19.532 sobre Modificacion a la Ley de Jornada Escolar Completa y otros textoslegales.

g) Ley N°20.422, Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social de

Personas con Discapacidad.
h) Ley 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

i) Ley de Calidad y Equidad de la Educacion (N° 20.501): promulgada el 08 de febrero de

2011, que asegura el derecho de los profesionales de la educacién a trabajar en un ambiente
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tolerante y de respeto mutuo, donde impere el respeto por la integridad fisica, psicologica y
moral, y en el que no se admitan los tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos
por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

i) Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (Ley N° 20.529): promulgada en
agosto de 2011, establece una nueva institucionalidad para el sistema educativo nacional,
promoviendo el equilibrio entre la autonomia de los establecimientos educacionales y las

acciones de fiscalizacién y apoyo por parte del Estado.

k) Ley 20.536 Sobre Violencia Escolar que promueve la buena Convivencia Escolar y
previene toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos; y
establece que todos los Establecimientos Subvencionados deben contar con un Reglamento
Interno que regule las relaciones entre el Establecimiento y los distintos actores de la
Comunidad Educativa, y garantice el justo procedimiento en el caso en que se contemplen
sanciones, las que en ningln caso podran contravenir la normativa vigente, que cada
Establecimiento Educacional tiene el derecho a definir sus propias normas de Convivencias,

etc., entre otras especificaciones.
[) Reglamento tipo de Convivencia Escolar, Ministerio de Educacién 2011.

m) Ley N° 20.609, que Establece Medidas contra la Discriminacién: desde una perspectiva
mas amplia (dado que no se refiere exclusivamente al &mbito educativo), también aporta
elementos relevantes para promover la buena convivencia escolar, dado que proporciona un
mecanismo judicial que permite resguardar el derecho a no ser victima de un acto de
discriminacion arbitraria, reforzando los principios de diversidad, integracion, sustentabilidad
e interculturalidad planteados en la Ley General de Educacién y lo establecido en su Articulo
5° donde se sefiala que es deber del Estado fomentar una cultura de no discriminacion

arbitraria en el sistema educativo.

Esta ley define discriminacién arbitraria como: “toda distinciéon, exclusién o restriccién que
carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que
cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes,
en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la
situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religién o creencia, la

sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la

8



CORPORACION DE EDUCACION DE QUILPUE LICEO POLITECNICO MARGA MARGA
CUATRO PINOS N° 2159 LOS PINOS, QUILPUE FONO FAX 3180642/43
R.B.D. 14470-3 RES EXENTA N° 3053 - 02/11/2011

£
sl
i
M
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia

personal y la enfermedad o discapacidad”.

n) Ley N° 20.845 de inclusién escolar: La ley de inclusion escolar regula la admisién de los y
las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en los

establecimientos educacionales que reciben aporte del Estado:

- Prohibe toda forma de discriminacion arbitraria.

- Permite sanciones disciplinarias solo si estan contenidas en el reglamentointerno.
- Establece un plan de apoyo a la inclusion para fomentar la buenaconvivencia.

- Obliga a reconocer el derecho a asociarse libremente.

0) Decreto N°79 reglamento de centro de alumnos: La organizacion de estudiantes posee
reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las politicas publicas educativas.
Dicha instancia esta regulada por el decreto n° 50 del Ministerio de Educacion promulgado el

afio 2006. Decreto 79, reglamento de estudiantes embarazadas ymadres

p) Decreto N° 565 de reglamento de centros general de apoderados/as: La organizacion de
apoderados/as posee reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las politicas
publicas educativas. Dicha instancia esta regulada por el Decreto n°® 565 del Ministerio de
Educacion promulgado el afio 1990 y por los Estatutos Tipo publicados en el Decreto n° 732
también del Ministerio de Educacion en el afio 1997.

g Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

r) Convencion sobre los Derechos de los Nifios y Nifias. Ratificada en Chile en1990.

Personas competentes en el area técnico-profesional

e Formar personas competentes en el area Técnico Profesional para poder insertarse
en el campo laboral.
Pedagogia activa y participativa

e Desarrollar un curriculo centrado en la persona con metodologias de aprendizajes
activas y participativas, donde se desarrollen las competencias necesarias para el
profesional de hoy.
Formacion valdrica

e Entregar una formacioén valérica.

Diversidad educativa

e Educar en la diversidad promoviendo efectivamente un clima de inclusion.
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Formar a jovenes de ensefianza media técnico profesional capaces de responder
eficazmente a las necesidades presentes y futuras del desarrollo social, cultural y productivo
a nivel regional y nacional, a través del ejercicio laboral dependiente, el micro-
emprendimiento o técnico de educacion superior. Somos una comunidad educativa
comprometida al servicio de los alumnos y alumnas, donde se integran experiencia,
conocimiento, tecnologia y respeto por el medio ambiente, para que los alumnos y alumnas
sean agentes activos en los cambios que requiera la sociedad. Nuestra organizacion
fundamenta su diferenciacion en la apropiacion de valores como la inclusion, la experiencia
profesional y la capacidad de anticipacion para la mejora continua de los aprendizajes de

nuestros estudiantes.

Formaremos alumnos y alumnas que se valoren a si mismos, con amplios conocimientos
disciplinarios, con la confianza y el esfuerzo requerido para plantearse y trabajar por su
proyecto de vida, logrando el crecimiento propio y el de su entorno. Seremos reconocidos
como un establecimiento educacional de excelencia humanista integral, es decir, con
compromiso social, cultural y civico, compartiendo nuestros logros con nuestros pares para

otorgar sustentabilidad y confianza en la educacién publica.
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Nuestro establecimiento establece como PRINCIPIOS de nuestro PEI los siguientes:

¢ Reconocemos y valoramos la Educacion como un derecho social, entendiendo por
ello, el garantizar un proceso educativo inclusivo e igualitario, reconociendo la
diversidad de las personas y propiciando su desarrollo integral.

¢ Creemos gque sSomos una organizacion que promueve en los jovenes el espiritu
emprendedor, el trabajo en equipo, la disciplina, la creatividad y el asertividad a través
de programas vinculados el mundo empresarial y la educaciénsuperior.

e Propiciamos la convivencia escolar, abriendo los espacios necesarios para desarrollar
una cultura de convivencia.

e Estimulamos el desarrollo de habilidades cognitivas a través de aprendizajes
significativos, habilidades procedimentales (especialidades), habilidades actitudinales
(perfil valérico).

¢ Promovemos en nuestros jovenes compromiso permanente con los valores que nos
identifican:  respeto, responsabilidad, honradez, solidaridad, compromiso,
perseverancia.

e Promovemos la participacion de nuestros jovenes en instancias de reflexion, debate,
expresion de ideas.

e Estimulamos en nuestros estudiantes, competencias actitudinales, deformacion
general y laboral que los preparen para el mundo deltrabajo.

¢ Desarrollamos las expresiones de arte, cultura y deporte, como parte de la formacién
integral de nuestros alumnos.

e Propiciamos en los docentes el perfeccionamiento continuo, segun lasnecesidades
de nuestra unidad educativa.

e Reconocemos en los docentes la capacidad de establecer relaciones profesionalesy
de equipo.

11
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¢ Reconocemos en nuestros docentes la necesidad de mejorar sistematicamentesus
practicas pedagogicas, a través de la investigacion pedagdgica.

¢ Reconocemos en los Asistentes de la Educacién un aporte significativo a lalabor
docente en nuestro establecimiento.

e Reconocemos la participacion de nuestros padres y apoderados en las instancias que
se le solicita.

e Valoramos el compromiso de nuestros padres y apoderados que compartennuestro
ideario pedagdgico e institucional.

e Valoramos el aporte de las Instituciones como apoyo para la realizacion delas
Practicas Profesionales y la posterior contratacién de nuestrosegresados.

¢ Promovemos la mejora continua, a través de nuestra capacidad deanticipacion.

e Garantizar de manera efectiva y eficiente la educacion como un derecho social
asegurando que los alumnos(as) mas vulnerables que tengan igualdad de
oportunidades.

¢ Promover la revision sistematica, la reflexion y la mejora de las practicas pedagdgicas
para asegurar la calidad de la educacién de nuestros estudiantes.

e Promover la integracion de alumnos con capacidades diferentes, a través de capacitar
a la comunidad educativa para una efectiva incorporacion.

o Desarrollar en los alumnos aprendizajes y competencias de calidad quelespermitan
insertarse exitosamente en el mundo laboral o en la educaciénsuperior.

e Contar con un equipo de docentes, directivos y asistentes de la educacion altamente
competentes y comprometidos con la institucion.

e Consolidar un sistema de Liderazgo Distribuido dentro de la cultura delmejoramiento
continuo.

12
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o Propiciar el desarrollo de un buen clima organizacional al interior dela comunidad
educativa.

e Desarrollar en los alumnos el interés, la comprension y participacién en el mundo del
arte, la cultura y eldeporte, facilitando la participacion y la expresién de ideas.

e Desarrollar en los alumnos el interés por el cuidado del medio ambiente yel
patrimonio cultural del entorno.

e Desarrollar en los padres y apoderados el compromiso y apoyo para cumplir las
normas del Liceo.

e Promover la participacion de la comunidad educativa: directivos, docentes, asistentes
de la educacion, Padres y Apoderados, en los diferentes aspectos de la vida escolar
de los estudiantes: reuniones, actos, premiaciones, actividades extra programaticas,
entre otros.

e Promover la participacién de Padres y Apoderados en talleres de emprendimiento con
las especialidades, talleres deportivos, culturales y otros.

e Desarrollar la investigacion educativa para mejorar la gestion en el aula ysus
resultados en el establecimiento.

e Generar un sistema de estudio de la evolucion del empleo para lasdistintas
especialidades del Liceo.

e Garantizar que las clases se realizaran en forma efectiva y oportuna, respetandola
planificacion del afio escolar.

13
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El perfil del estudiante del Liceo Politécnico Marga Marga, tiene como objetivo contar con
lineamientos que sirvan de guia y orientacion en su quehacer educativo diario, ademas de
fomentar en los jovenes la idea de obtener conocimientos y desarrollar habilidades, que le
faciliten su desarrollo personal, familiar, formacién ciudadana y laboral, reuniendo las
competencias y destrezas profesionales requeridas para incorporarse y mantenerse

creativamente en una sociedad en constante cambio.

En conformidad a la misién, vision y principios del Establecimiento, el perfil del estudiante se
organiza bajo cuatro &mbitos o competencias fundamentales:

a) Ambito del Saber

o Se responsabiliza por los deberes que le corresponden como estudiante,
adquiriendo distintas formas de internalizar aprendizajes y buscando el
conocimiento en distintas fuentes de informacion.

0 Manifiesta la capacidad de comunicarse, aprender y transferir estas
capacidades en diversas situaciones que pueda generalizar y distinguir a la
vez.

o Demuestra dominio de aprendizajes: técnicos, tecnolégicos, material concreto,
medios audiovisuales y otros, relacionados con suespeécialidad.

b) Ambito del Hacer

o Desarrolla habilidades y competencias que le posibiliten un desempefio eficaz
y confiable en su insercion al mundo laboral y adaptacion a los cambios de la
sociedad.

o Manifiesta iniciativa y creatividad, con capacidad para adaptarse a las nuevas
metodologias y tecnologias de su especialidad.

o Presenta la capacidad de desenvolverse tanto en el proceso de practica
profesional como en el &mbito laboral dominando competencias técnico-
profesionales de nivel medio, segun suespecialidad.

c¢) Ambito del Estar

o Presenta una actitud colaborativa con vocacion de servicio, comprometiéndosey
proyectandose hacia los demas, basados en los valores de solidaridad yjusticia.

14
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o Lo%ra participar activamente en las actividades del Liceo, manifestando capacidad
detrabajo en equipo y manteniendo buenas relaciones con losdemas.

o Demuestra buena disposicion, interés y compromiso en participar activamente en
el grupo curso y en otras actividades del Liceo expresando una actitud de
integracion positiva, de fomento a la unidad y alcompafierismo.

o Establece relaciones interpersonales de sana convivencia, dandole la importancia
al dialogo asertivo como herramienta bésica de comunicacion y entendimiento
entre las personas.

d) Ambito del Ser

o Desarrolla el respeto por las hormas, horarios, compromisos, reglamento y
competencias actitudinales del Liceo

0 Presenta disposicién y voluntad para dirigir su comportamiento hacia la superacién
personal y el bien coman.

o Desarrolla competencias actitudinales tales como comportamiento en clases,
cumplimiento de tareas, honestidad, asistencia y puntualidad, presentacion
personal y cuidado del medioambiente.

o Es capaz de desarrollar un proyecto personal de vida, desde las posibilidades que
ofrecen las distintas especialidades, tanto para integrarse al mundo laboral, como
las posibilidades de realizacion de estudios superiores y elemprendimiento.

o Manifiesta una responsabilidad frente al entorno local, apreciando, respetando y
cultivando tradiciones propias de nuestra cultura y patrimonio, destacando los
valores de nuestro acontecer histérico y de nuestrastradiciones.

o Desarrolla acciones de responsabilidad social, como compromisoy
aportes concretos a la comunidad.
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9.- ORGANIGRAMA

Directora
~ |Centro de padre
y apoderados
3 1
Secretaria Ea— Certrode
direccion Slrios
Comite paritario CLEEE
Equipo PIE ]
Equipo
Consejo Directivo
escolar
i~ - 1}
Equipo Convivencia Unidad Dinamica
Escolar — Pedgpglca
Encargada Inspectoria
Trabajadora Social General i
Psicéloga ‘
Docentes
Formacion Docentes
Especializadas Formacion
Auxiliares Paradocentes Biblicteca General
de servicios

10.- EQUIPOS DE TRABAJO

Para responder efectivamente al enfoque de gestion de procesos presente el Liceo, los
profesionales y el personal en general son organizados predominantemente en equipos de
trabajo” los cuales son posibles de identificar en el Organigrama y que son brevemente
descritos en las siguientes tablas.
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Nombre de Breve descripcién

Equipos

Equipo - Conformado por la directora y jefe UTP, quien se desempefia como

PIE Coordinador del Equipo, Educadoras Diferenciales.
Su principal responsabilidad es planificar, ejecutar, realizar seguimiento,
evaluar y tomar acciones de mejora de los procesos involucrados en los
alcances de los planes PIE.

Consejo Conformado por la directora, un representante de CMQ un representante de

Escolar Centro de Padres y Apoderados, un representante del Centro de Alumnos, un
representante de los docentes y un representante de los Asistentes de la
educacion. Su principal fin es hacer seguimiento y evaluar a lo menos los
siguientes aspectos del Liceo: el PEI; los planesde mejora,
los resultados del establecimiento, la cuenta publica, los programas y
proyectos del establecimiento y los resultados de las vistas del MINEDUC.

Centro de Conformado por un profesor asesor y la directiva de los alumnos

Alumnos elegidos por sus pares. Su principal responsabilidad es identificar los
principales intereses de los alumnos y alumnas del Liceo e implementar
acciones para responder a éstos.

Centro de Conformado por un profesor asesor y por los sub-centros de apoderados

padres y elegidos por sus pares en cada uno de los cursos. Su principal funcién es

Apoderados | identificar las expectativas de los padres y apoderados y tomar acciones para
responder efectivamente a éstas, dentro de los principios y politicas del Liceo.

Equipo de | Conformado por la directora y Directivos para dar las directrices y realizar el

gestion seguimiento de la gestion de las distintas unidades de trabajo del

directivo- Establecimiento principalmente inspectorias, UTP, y unidad psicosocial.

técnico
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Nombre de Breve descripcion
Equipos

Inspectoria | Conformado ,una inspectora general y asistentes de la Educacion.
General Responsables de cumplimiento del Manual de Convivencia y de realizar
seguimiento a los aspectos administrativos y contractuales del personal del
Establecimiento.

Unidad .Conformado por Jefe de la Unidad Técnica

Técnica Responsable de dar las directrices y realizar seguimiento a los equipos de
Pedagogica | docentes de asignaturas la planificacion, el trabajo en aula y aprendizajes
de los estudiantes. Asimismo es responsable de ejecutar los procesos de
“evaluacion externo” al proceso docente de los aprendizajes de los alumnos
y alumnas.

Equipo de Conformado por Encargado (a) de Convivencia escolar, psicélogo, sus
Convivencia | responsabilidades principales son apoyar a los estudiantesen  situaciones
de vulnerabilidad social y familiar para que sean capaces de cumplir y
terminar su proceso educativo y de promover y fortalecer en los estudiantes
las habilidad es sociales para prepararlos principalmente a la vida
laboral futura.

Equipo de Conformados por un profesor, quien se desempefia como “Jefe de
Docentes Departamento” para las asignaturas basicas o como “Jefe de Especialidad”
para la formacién diferenciada y por todos los docentesque conforman la
asignatura o especialidad. Estos equipos son los responsables de planificar,
realizar, evaluar y tomar acciones de sus procesos de ensefanza-
aprendizaje, de acuerdo a las directrices entregadas por la Direccién y
Unidad Técnica Pedagdgica.
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Nombre de Breve descripcion

Equipos

Equipo - Conformado por la directora y jefe UTP, quien se desempefia como

PIE Coordinador del Equipo, Educadoras Diferenciales.
Su principal responsabilidad es planificar, ejecutar, realizar seguimiento,
evaluar y tomar acciones de mejora de los procesos involucrados en los
alcances de los planes PIE.

Consejo Conformado por la directora, un representante de CMQ un representante de

Escolar Centro de Padres y Apoderados, un representante del Centro de Alumnos,

un representante de los docentes y un representante de los Asistentes de la
educacioén. Su principal fin es hacer seguimiento y evaluar a lo menos los
siguientes aspectos del Liceo: el PEI; los planesde
mejora, los resultadosdel establecimiento, la cuenta publica, los
programas y proyectos del establecimiento y los resultados de las vistas del
MINEDUC.
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11.1.- De la organizacion del afio escolar

El inicio y término de las actividades escolares anuales, asi como las vacaciones y suspension
de actividades, seran determinados por la Direccién del colegio, segun las pautas entregadas
por el Ministerio de Educacion (Mineduc) en el calendario anual escolar. Esta informacion sera
dada a conocer a comienzo de afio, una vez que el Ministerio haya establecido el Calendario
Escolar Nacional.

Finalizado el proceso evaluativo anual se extenderan los certificados de estudio del afio
en curso dejando registro de la promocién o reprobacion de los alumnos dentro de los
plazos estipulados por el calendario escolar. La promocién o reprobacion de los alumnos
esta regida por los reglamentos de evaluacion 112/99 y83/2001.

11.2.- Horarios

Las clases se realizardn de Lunes a Viernes de 08:00 hrs. hasta que por horario se retiren
por la tarde, no obstante, el horario maximo de salida es a las 17.55 hrs.

Los horarios de salida de los respectivos cursos seran informados a principio del afio
escolar, respetando las normas establecidas para el minimo y maximo de horas diarias
requeridas por el Mineduc. Estos horarios podran ser modificados por la Direccion del
establecimiento en casos excepcionales durante el semestre y frente al surgimiento de
necesidades especiales. Dichos cambios se comunicardn oportunamente a la comunidad
educativa via agenda escolar.

11.3.- Recreos y Almuerzo

Los estudiantes permaneceran en los patios, fuera de la sala de clases’. Los profesores u
otros funcionarios del colegio deberan asegurarse que nadie permanezca en el interior de
las salas.

Los estudiantes que traen almuerzo de sus casas deberan ingresar con él al inicio de la
jornada, por tanto, no se permitira que padres y/o apoderados ingresen alimentos, luego
del inicio de las clases. Los estudiantes deberan almorzar sélo en los lugares autorizados
para ello.

11.4.- De las Especialidades

El Liceo Politécnico Marga Marga imparte las siguientes carreras técnicas de nivel medio:
e Atencion de Parvulos
¢ Atencion de Enfermeria
¢ Programacioén
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El ingreso a la especialidad se realizard mediante un proceso de postulacion en los meses
de octubre y noviembre del afio en curso para los alumnos de otros establecimientos
educacionales que cursen el segundo medio. Los/as estudiantes de nuestro liceo
postularan en el mes de diciembre del afio en curso.

11.5.- De la eximicién del/la estudiante en alguna asignatura

1 La eximicion del subsector de Inglés, se otorga después de haber sido estudiados,
previamente, los documentos presentados por el especialista (educador/a
diferencial, fonoaudi6logo/a, neurdlogo/a) o por criterio del profesor delsubsector.

2 No existe eximicion en Educaciéon Fisica. Cuando sea necesario se procedera a
s6lo cambio en la forma de evaluar descartando la actividad fisica. Para tal efecto
se deben presentar los antecedentes médicos que lo ameriten. Los alumnos seran
evaluados con trabajos tedricos y su asistencia sera considerada en la estadistica
final.

En ambos casos, los/las estudiantes eximidos deben cumplir con las normas para la sana
convivencia y a la realizacién de actividades de aprendizajes que ellla docente de la
asignatura le asigne o, en su defecto, de alguna propuesta (y aceptada por el/la profesor)
por el/la estudiante, como por ejemplo, la realizacion de actividades de otras asignaturas,
lectura de algun libro, etc. Lo/as apoderados/as deben velar para que este compromiso
sea cumplido por el/la estudiante.

Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion Fisica en
forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser
evaluadas en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de salud
asi procediera.

Las alumnas que hayan sido madres estardn eximidas de la asignatura de Educacion
Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el médico
tratante, podran eximirse de esta asignatura.

11.6.- De las alumnas embarazadas, madres y padres

El Reglamento para Alumnas Madres y Embarazadas regula y resguarda el derecho a la
educacion y la maternidad de nuestras estudiantes. Cuando en el Liceo se tenga
conocimiento de la condicibn de embarazo de alguna alumna, se le entregara una
impresion del Reglamento.

e El apoderado debe informar a Inspectoria General del embarazo de la alumna para
poder tomar los resguardos pedagoégicos y de salud necesarios. Inspectoria
General debera informar a profesores jefes y a U.T.P. de estasituacion.

e Si el colegio se entera del embarazo de la alumna antes que la familia, informara
de inmediato a ésta. El conducto regular seria el Psicologo del Establecimiento.

e El colegio prestara toda la ayuda necesaria para que la alumna vaya a sus
controles de salud.
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e No se exigird a las alumnas en estado de embarazo o maternidad el 85% de
asistencia a clases durante el afio escolar cuando las inasistencias tengan como
causa directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto,
enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo, del post
parto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico
tratante.

e Se ocupara un criterio de flexibilidad para las evaluaciones de la alumna.

e Lo anterior no evitara que la alumna, a pesar, de haber sido evaluada en fechas
diferidas no alcanza los niveles de aprendizajes esperado repruebe.

e _.Toda alumna madre o embarazada sera incorporada a los registros oficiales de la
Junaeb.

e Silas ausencias de las alumnas son reiteradas y no logra aprendizajes, a pesar de
la flexibilidad ya mencionada, podra serreprobada.

¢ Sila alumna embarazada decide retirarse del Liceo, se le asegurara matricula para
el periodo escolar que continta.

e El liceo apoyara con los medios y redes que posee, tanto humanos como técnicos
a las alumnas embarazadas y madres.

e Las ausencias de pre y post natal deben estar justificadas y precisadas con un
certificado médico.

e En caso de enfermedad certificada de hijo/a menor de 2 afios, se otorgaran las
facilidades para que la alumna se ausente por el periodo de recuperacion de su
hijo/a.

e El Liceo otorgard a las alumnas facilidades para compatibilizar su condicion de
estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia. Para lo anterior se
permitira que la estudiante se ausente durante algunos periodos -cada tres o
cuatro horas- en el dia acudir a amamantar a su hijo/a al hogar (en caso de quedar
préximo al Liceo) o para extraer leche en alguna dependencia del Liceo. Se
recomienda que la estudiante acuda al Liceo con su extractor de leche y un cooler
con hielo para almacenar la leche durante las horas de clases.

e El establecimiento garantizara y promovera la responsabilidad y paternidad en sus
alumnos.

e Los alumnos en situacion de paternidad podran acompafiar a sus parejas a los
distintos controles médicos, nacimiento, control del nifio sano, pediatricos y
enfermedades del hijo menor de unafio.

e Cuando tenga que salir en jornada académica, debe presentar un certificado
emitido por un especialista donde se especifique la hora y fecha y se distinga
claramente el nombre y timbre del facultativo responsable, el no cumplimiento de
esta norma, serd causa de pérdida de este derecho.
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11.7.- Uniforme escolar y presentaciéon personal

Los alumnos deberan mantener una presentacion personal adecuada. Para ello, se exigira
aseo y limpieza personal, debera presentarse con su uniforme completo a diario.

A partir del afio 2016, comienza el uso del nuevo uniforme. No obstante, se permitira
durante el afo la coexistencia de ambos uniformes. Desde el afio 2017, el nuevo uniforme
del Liceo Politécnico Marga Marga ser& obligatorio para todos/as los/as estudiantes.

Durante del 2018 se usara el uniforme correspondiente al Liceo Politécnico Marga Marga.
Este es el siguiente:

Uniforme de las alumnas.
e Falda escocesa con tablas, usada cuatro (4) centimetros sobre larodilla.

.Polera azul con cuello gris y lineas amarillas de manga corta o larga, conla

insignia bordada al lado izquierdo.

e Calcetas grises.

e Jersey gris de escote V

e Zapatos negros sin plataforma.

e Polar de invierno de color gris, sin capuchén y con la insignia bordada enellado
izquierdo.

¢ Durante los meses invernales, las alumnas podran usar pantalén de corte recto,
azul marino. Se acepta el uso de parkas o chaquetones de color azul, negra, gris o
chaqueta generacional.

e Delantal para 1°y 2° afios Medios: blanco para talleres ylaboratorio

e Delantal 3° y 4° afios Medios Atencién de Parvulos: blanco

e Delantal 3° y 4° afios Medios Programacion: blanco

e Delantal 3° y 4° afios Medios Atencién de Enfermeria: blanco.

Se debe asistir al Liceo con el cabello limpio, peinado con sencillez, si es largo tomado
con traba o colet azul, gris o color representativo de la especialidad, sin maquillaje, las
ufias deben estar cortas y sin esmalte de color. Se permite la utilizacién de tinturas de
cabello mientras éstas sean de colores discretos y aceptables. En actividades oficiales de
representacion del liceo, tales como desfiles, licenciatura u otras, sera obligatorio el uso de
colet color gris para alumnas con cabello largo.

Uniforme de los alumnos.

e Pantaldn gris de corte recto
e Polera azul con cuello gris y lineas amarillas de manga corta o larga, con la
insignia bordada al lado izquierdo.
Calcetas grises.
Jersey gris de escote V
e Zapatos negros sin plataforma.
Polar de invierno de color gris, sin capuchoén y con la insignia bordada enellado
izquierdo.
Delantal para 1° y 2° afios Medios: color blanco
Delantal 3° y 4° afios Medios Atencién de Parvulos: blanco
Delantal 3° y 4° afios Medios Programacion: blanco.
Delantal 3° y 4° afios Medios Atencién de Enfermeria: colorblanco.
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Se debe asistir al Liceo con el cabello limpio, peinado con sencillez y corto, las ufias
deben estar cortas. Se permite la utilizacién de tinturas de cabello mientras éstas sean de
colores discretos y aceptables.

El buzo de Educacion Fisica no es obligatorio, sin embargo se sugiere su uso. En todo
caso, el uniforme del liceo de Educacion Fisica es:

e Buzo azul marino con banda gris perla en el polerén y la identificacion del Liceo. El
pantalén es de corte recto a la cintura.

e Para realizar la clase de Educacion Fisica, debe usar polera blanca de manga
corta, no rebajada y calza o pantalén corto o largo azul marino, de acuerdo a la
estacion. Los/as estudiantes deben traer polera de recambio.

e Dentro del equipo de Educacién Fisica es obligatorio traer los elementos de
higiene necesarios para el aseo personal: jabdn, champu, toalla, sandalias parala
ducha.

e .Sélo se permitira el uso del buzo deportivo los dias que tengan dicha clase, o
alguna actividad deportiva oficial, u otra situacion que asi lo amerite mediante
previa autorizacion de inspectoria.

El uniforme actual se usa desde el afio 2008. En su eleccion fueron consultados alumnas
y apoderado y finalmente fue ratificado por El ConsejoEscolar

La alumna en situacién de embarazo tendra el derecho a adaptarlo a sus especiales
condiciones.

11.8.- Actividades extracurriculares

Toda actividad extracurricular se efectuara de preferencia en horario distinto al habitual de
clases. Algunas actividades escolares se realizan durante la jornada escolar para
favorecer la participacion de todos nuestros estudiantes. En ambos casos, éstas seran
informadas al apoderado via comunicacién y los estudiantes serdn acompafados por
personal del colegio. Para ello, el apoderado deberd dar su consentimiento por escrito
para la participacion de su pupilo.

La asistencia a eventos masivo extracurriculares, como actos, son de caracter voluntario
para los/las estudiantes por realizarse fuera del horario escolar.

En aquellas actividades que se realicen durante la jornada escolar, la asistencia de los/as
estudiantes es de caracter obligatorio.

11.9.- De la Agenda Escolar

e Es obligatorio que los alumnos se presenten con su Agenda Escolar todos los dias,
pues se entiende que es el documento oficial de comunicacion delLiceo.

¢ No se aceptan comunicaciones o justificativos en cuadernos o en otraagendaque
no sea la oficial.

e Las comunicaciones deben ser firmadas y timbradas con el finde asegurar la toma
de conocimiento tanto en el liceo como en elhogar.
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11.10.- Salidas fuera del establecimiento
a) Salidas pedagdgicas

Se autorizaran cuando su realizacion esté dentro de la planificacién de la asignatura o
modulo. Para ello es obligatorio entregar a la U.T.P. la planificaciébn de la actividad por
parte del profesor encargado al menos con 15 dias hébiles de anticipacion y material de
trabajo (guias de trabajo, textos, comprensiones de lectura, etc.) para los cursos que no
podrd atender. Si son varias las salidas a terreno el profesor/a debe entregar un
calendario de ellas al principio de cada semestre.

Las salidas a terreno tienen una finalidad educativa, por lo tanto, el profesor/a entregara a
los/as estudiantes, una guia de trabajo asociada a los objetivos de aprendizaje y objetivos
de aprendizaje transversales correspondientes.

Todas las salidas deberan ser autorizadas por la Direccion y seguir el procedimiento que regula el
Ministerio de Educacion para este efecto.

Se enviara un formulario de autorizacién, el que debera ser firmado por el apoderado y
devuelto en la fecha definida por el Liceo. Se establece que sin esta autorizacion, el Liceo
no puede permitir la participacién del estudiante en dicha actividad.

b) Asistencia a actividades externas

Cuando los/as estudiantes requieran salir del Liceo para asistir a actividades convocadas
por redes de apoyo u otros organismos (como actividades de mediadores, etc.), se
enviara previamente al apoderado/a un formulario de autorizacion, el cual debera devolver
firmado en la fecha definida por el Liceo. Sin esta autorizacion el/la estudiante no podra
participar en la actividad correspondiente, debiéndose quedar en lasdependencias.

Para asistir a dichas actividades, no se requerira- de parte del responsable de acompafar
a los/as estudiantes- entregar una planificacién previa.

c) Salidas recreativas sin fines pedagdégicos

Los paseos, fiestas y otros, organizados por los cursos, no son responsabilidad del
establecimiento ni de sus funcionarios, asi como tampoco la recolecciéon y manejo de
dinero para estos fines. Estas salidas o paseos deben ser realizados fuera del horario de
clases y deberan contar con una carta firmada por la directiva del curso, desligando al
colegio de toda responsabilidad.

Las actividades que se realicen fuera del establecimiento, y que impliquen el
desplazamiento de los estudiantes, seran de cargo, costo y responsabilidad de quién o
quienes las organicen o efectien los traslados, pudiendo cobrar una cuota para estos
fines al apoderado si fuese elcaso.

d) Salidas de clases y retiro de estudiantes durante la jornadaescolar

Los/as estudiantes no estan autorizados/as para salir de la sala de clases durante los
cambios de hora, en estos periodos estaran bajo la supervision de un asistente de la
educacion con funciones de paradocente..
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No se autoriza el retiro de los/las estudiantes del Liceo durante la jornada. Sin embargo,
seran autorizadas cuando asista su apoderado/a a retirarla o cuando deba asistir a médico
u otro profesional que requiera su asistencia (asistente social, juzgado, etc.), mostrando la
respectiva citacion junto a una comunicacion del apoderado, a través de la agenda
escolar, solicitando esta salida.

Al momento de realizar el retiro, el apoderado debera dirigirse a inspectoria del colegio y
comunicar su decision de retirar a su pupilo. Cuando el apoderado realice el retiro, debe
guedar constancia del nombre, cédula de identidad y firma de la persona que retira al
estudiante, motivo del retiro y firma de quien lo autorizé. De no ser el apoderado titular,
quien retire al alumno debe encontrarse registrado como apoderado suplente y autorizado
previamente por el apoderado en la ficha personal del estudiante. Estas salidas quedaran
registradas en el Libro de Registro de Salida de Estudiantes.

11.11.- Justificacion de inasistencia a clases

Toda inasistencia a clases debe ser justificada por el apoderado a través de la agenda
escolar. Cuando éstas excedan las tres consecutivas, el apoderado debera realizar la
justificacién personalmente, en la Inspectoria del colegio.

La justificacion por enfermedad, control médico, dental o social debe hacerse con el
certificado médico entregado en el establecimiento el primer dia de reintegro a clases. Los
certificados deben ser presentados en Inspectoria.

La inasistencia a clases puede ser causal de repitencia, dado que para ser promovido se
requiere de un 85% de asistencia. No obstante, cuando se presenta certificado médico u
otro profesional, la inasistencia queda ingresada como ausente en la estadistica general,
pero no influyendo en su promocién del/la estudiante.

11.12.- Objetos de valor

El colegio no se hace responsable de la pérdida o deterioro de algin objeto de valor que
se ingrese al establecimiento. En esta categoria se encuentran: los teléfonos celulares,
Tablet, reproductores de musica cualquiera sea su naturaleza, camaras de video o
fotograficas, diferentes elementos tecnolégicos, joyas, juegos electronicos, televisores,
dinero, planchas de pelo, etc. El colegio no permitird la interrupcién de clases para
gestionar la recuperacion del objeto perdido. Sin embargo se procurara realizar una
intervencion formativa a fin de promover espacios de analisis y reflexion sobre el valor del
respeto y la honestidad, tanto con los estudiantes involucrados como con sus apoderados.

11.13.- Utiles Escolares

Son diversos los recursos para el aprendizaje utilizados durante el afio escolar. Los/as
estudiantes son responsables de traer los siguientes:

e Cuadernosy lapices para la asignatura, segun las especificaciones dada por el/la
docente de la asignatura.

e Agenda Escolar

e Mouse (este debe portarse habitualmente para su uso personal en los talleresde
computacion)
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e Algunos otros recursos solicitados por cada docente de la asignatura con
previo aviso. Algunos de estos se dan a conocer a comienzo del afio, semestre o
de cada unidad segun corresponda.

El Ministerio de educacion provee los textos escolares, el/la estudiante debe presentarlos
en cada asignatura segun corresponda y velar por su buen cuidado y mantencion.

11.14.- Matricula

Para pertenecer a la Comunidad Educativa del Liceo Politécnico Marga Marga. Los/as
apoderados deben matricular a los/as estudiantes. Para estudiantes nuevo/as, el proceso
comienza en julio.

Los/as estudiantes que optan a Primero Medio no rinden Pruebas de Ingreso y no requieren un
promedio de promocion especifico.

Documentos requeridos para estudiantes nuevos/as vy de primeros medios:

Certificado de Nacimiento original.

Informe de Notas del Primer Semestre.

Informe de Personalidad del Primer Semestre.

Certificado de Ficha de Proteccion Social actualizada

Certificado de Promocion de Octavo Basico (debe ser presentado endiciembre)
Fotografia tamafio carnet (para libro de clases)_

Documentos requeridos para estudiantes que renuevan su matricula en

el Liceo:

e Fotografia tamafio carnet (para libro de clases)

Financiamiento:

¢ Nuestro establecimiento, a partir del afio 2017, se acoge a la modalidad
de Gratuidad. Por ende, no se cancelan mensualidades.

e Es voluntario el pago de Centro de Padres correspondiente a la suma de $5.000.
Este se cancela una sola vez al afio.

e Es voluntario el pago de Centro de Alumnos correspondiente a la suma de $4.000.
Este se cancela una sola vez al afio.

12.1.- Estudiantes que postulan e integran la especialidad de Atencion de Péarvulos

Actitudes esperadas:
o Disfrutar de la convivencia con los méas pequefos.

e Ser capaz de enfrentar con calma los acontecimientos de caracter inesperado
e imprevisible.
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e Ser agil en el pensamiento y en laaccion.

e Enérgica, pero no dominante

e Ser capaz de promover valores en los nifios y nifias.

e Ser capaz de apreciar los esfuerzos individuales de los nifios.

e Poseer capacidad de trabajo en equipo.

e Amary respetar a los nifios siempre.

¢ Demostrar compromiso y lealtad con la institucién y con las personas de su contexto.
e Mantener y fomentar buenas relaciones interpersonales y de convivencia.

¢ Demostrar actitud de respeto por las personas.

e Demostrar actitud positiva frente a la critica de terceros.

¢ Demostrar capacidad de autocritica.

e Demostrar interés, creatividad e iniciativa dentro de sus quehaceres.

e Ser limpia y ordenada en lo personal y en su relacién con el medio.

e Poseer estabilidad emaocional frente a situaciones imprevistas yde emergencia.
e Ser honesta y responsable.

12.2.- Estudiantes que postulan e integran la especialidad de atencion de enfermeria

Actitudes esperadas:

® Demostrar compromiso y lealtad con la instituciéon y con las personas
de su contexto.

Mantener y fomentar buenas relaciones interpersonales y de convivencia.

Demostrar actitud de respeto por las personas.

Demostrar actitud positiva frente a la critica de terceros.

Demostrar capacidad de autocritica.

Demostrar interés, creatividad e iniciativa dentro de susquehaceres.

Ser limpios y ordenados en lo personal y en su relacion conel medio.

Poseer estabilidad emocional frente a situaciones imprevistas yde emergencia.

Poseer capacidad de trabajo en equipo.

Ser honestos y responsables.

Ser dinamicos y proactivos. .

Ser discreto en el trato con las personas, especial mente

cuando experimentan situaciones complejas.

e Ser empético con las personas, especialmente con aquellas que
presentan algun grado de dificultad y/o fragilidad y/o vulnerabilidad.

¢ Mantener siempre una apropiada presentacion personal en loque
respecta a limpieza y orden especialmente.

e Serresponsable en el cumplimiento de sus tareas.

12.3.- Estudiantes que postulan e integran la especialidad de Programacion
Actitudes esperadas:

o Demostrar actitudes de respeto frente a sus pares y profesores y todo el
personal de la comunidad educativa

e Demostrar compromiso y lealtad con la Institucién , especialidad y profesores
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o Mantener y fomentar las buenas relaciones
interpersonales y de convivencia
¢ Demostrar actitud positiva frente a la critica de terceros
Demostrar capacidad de autocritica

e Poseer la capacidad de trabajo en equipo

e Serresponsables

¢ Demostrar interés , creatividad e iniciativa en sus quehacerespropiosde
la computacién

13.1.- Consejo Escolar

El Liceo Politécnico Marga Marga cumpliendo la normativa establecida en la Ley N°
19.979, que reglamenta el funcionamiento del Consejo Escolar, se constituye con el
siguiente proposito:

El Consejo Escolar tiene entre sus objetivos fundamentales promover y asegurar la activa
participacién de todos los actores de la comunidad escolar, la integracién de ellos, la
expansion del capital social y un espacio de representacién democratica que se convierten
en un portavoz legitimo de la convivencia escolar.

El Consejo Escolar sera integrado, a lo menos, por:

El/la Director/a del establecimiento, quien convoca y lo preside.

El sostenedor o un representante designado por él mediante documento escrito.
Un/a docente elegido/a por los/as profesores/as del Liceo mediante un
procedimiento previamente establecidos por éstos.

Un/a representante de los/as asistentes de la educacion del Liceo, elegido/a
por sus pares mediante un procedimiento previamente establecido por éstos.
El/la presidente/a del centro de padres yapoderados

El/la presidente/a del centro de alumnos

El/la representante del Equipo de Convivencia Escolar

El/la representante del Equipo de Mediacién Escolar

O~Nol A~ WDNE

El Consejo Escolar es de caracter informativo, consultivo y propositivo, salvo que el
sostenedor decida darle caracter resolutivo. En todo caso el caracter resolutivo del
Consejo Escolar podréa revocarse por parte del sostenedor al inicio de cada afio escolar.
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El Consejo Escolar

sera

Informado, a lo menos en relacion a;

1. Los logros de aprendizaje de los
alumnos, a lo menos semestralmente,
de los resultados de rendimiento y/o
mediciones de la calidad de la
educacion obtenidos por el
establecimiento.

2. Los informes de las \visitas de
fiscalizacién del MINEDUC.

3. Enfoque y metas de gestion del
Director del establecimiento, en el
momento de su nominacién, y los
informes anuales de evaluacién de su

Consultado, a lo menos en relacion a:

1. Proyecto Educativo Institucional.

2. Programacion Anual vy
actividades extracurriculares.

3. Las metas del establecimiento y los
proyectos de mejoramiento
propuestos.

4. El informe escrito de la
gestion educativa  del
establecimiento que realiza el
Director anualmente, antes de ser
presentado a la
comunidad educativa. La evaluacion

desempenio. del equipo directivo y las propuestas
gue hara el Director al sostenedor
deben ser
4. El presupuesto anual de todos los dialogados en esta instancia.
ingresos y todos los gastos del 5. La elaboracion y las modificaciones al
establecimiento. reglamento interno del
5. El informe de ingresos efectivamente establecimiento, sin perjuicio de la
percibidos y de gastos efectuados, aprobacion del mismo, si se le
cada cuatro meses. hubiese otorgado esa atribucion.

6. Resultados de los concursos para
docentes, profesionales de
apoyo, Administrativos y
directivos.

El Consejo no podra intervenir en funciones que sean de otros &rganos del
establecimiento educacional.

El Consejo debe sesionar, a lo menos, cuatro veces al afio, mediando entre cada una de
estas sesiones no mas de tres meses.

Toda situacién no prevista en este Manual de Convivencia, sera resuelta por la Direccién
del Liceo e informada a quien corresponda.

13.2.- Consejo de Profesores

De acuerdo a la Ley 19.070, Art. 15 habr4d Consejos de Profesores u organismos
equivalentes de caracter consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-
pedagdgico y docente. Estos seran organismos técnicos en los que se expresara la
opinidn profesional de sus integrantes. Los Consejos de Profesores deberan reunirse a lo
menos una vez al mes, y sus reflexiones y propuestas quedaran registradas en un acta
numerada de sus sesiones.

En el Liceo, los consejos de profesores se realizan los dias miércoles de cada semana en
el horario de 14:00 hrs. A 17:00 hrs.

Los Consejos de Profesores participaran en la elaboracion de la cuenta publica del
Director, y en la evaluacion de su gestion, de la del equipo directivo y de todo el
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establecimiento. Sin embargo, los Consejos de Profesores podran tener caracter
resolutivo en materias técnico - pedagdgicas, en conformidad al proyecto educativo del
establecimiento y su reglamento interno. Al mismo tiempo, en los Consejos de Profesores
U organismos equivalentes se encauzara la participacion de los profesionales en el
cumplimiento de los objetivos y programas educacionales de alcance nacional o comunal y
en el desarrollo del proyecto educativo del establecimiento. Los profesores podran ser
invitados a las reuniones de los Centros de Cursos y Centros de Padres y Apoderados,
cualquiera sea su denominacién.

13.3.- Equipo de Convivencia Escolar

Este esta conformado por una Encargada de Convivencia (Ley 20.536, Art. 15), la
psicologa, un/a representante de los docentes, de los Apoderados, de los estudiantes, de
los Asistentes de la Educacién y el inspector general. La funcion de este equipo es
promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia en la escuela.
Se entiende por buena convivencia escolar a "la coexistencia arménica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes" (Ley 20.536, Art. 15).

Las funciones asociadas al equipo son:

1. Velar por el cumplimiento del Protocolo de Convivencia Escolar contenido eneste
manual.

2. Coordinar el diagnéstico de Convivencia Escolar, el Plan de Gestiénde
Convivencia Escolar y la ejecucion del mismo.

3. Difundir el Plan de Convivencia Escolar y el estado de ejecucion de éste en la
totalidad de la comunidad educativa.

13.4.- Centro de Padres y Apoderados

Este, procurara:

4. Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo personal
de sus hijos y por lo tanto, promover acciones de estudio y capacitacion que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la
familia.

Integrar a los miembros de la familia en los principios y valores educativos
comunes, canalizando aptitudes, intereses y capacidades personales.

Fomentar vinculos entre el hogar y elLiceo.

Apoyar la labor educativa del establecimiento gestionando recursos.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general, difundir los propoésitos e ideales
del Centro General de Padres.

Proponer al Liceo y a la comunidad, iniciativas que favorezcan la formacion de
los/as estudiantes en especial relacionadas con el mejoramiento de las
condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud de losalumnos.

10. Mantener una comunicacion permanente con los niveles directivos del Liceo para
obtener y dar la informacion relativa a las politicas, programas y proyectos
educativos del Liceo.

O N u

©
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13.5.- Centro de Estudiantes

El Liceo Politécnico Marga Marga, siguiendo la normativa dispuesta en el Reglamento
General de organizacion y funcionamiento de los Centros de Alumnos de Establecimientos
Educacionales de Segundo Ciclo Basico y de Educacion Media, constituye su Centro de
estudiantes con el fin de “servir a sus miembros, como medio de desarrollar en ellos el
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida
democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales”(Decreto
N° 524 - 1990) .

Sus funciones son:

1) Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten
democraticamente y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

2) Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que se
desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion
humana entre sus integrantes, basada en el respeto mutuo.

3) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante
el Consejo Escolar y las autoridades u organismos quecorrespondan.

4) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo

5) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y los derechos humanos universales
a través de sus organismos, programas de trabajo y relacionesinterpersonales.

6) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con lascuales
el centro se relacione de acuerdo con este Reglamento Interno.

El Centro de Estudiantes esta compuesto por:

Presidente(a)
Vicepresidente(a)
Secretario(a) de Actas
Secretario Ejecutivo(a)
Secretario de Finanzas

Los Cargos seran elegidos democraticamente, siguiendo la normativa expresada enel
reglamento del Centro de estudiantes del Liceo.
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Segun los principios de nuestro Proyecto Educativo y fundamentados en la actual Ley
General de Educacion (Art. 10), todos los miembros de la Comunidad Educativa poseen
derechos y deberes.

14.1.- De las y los estudiantes

| Respecto al Aprendizaje

Derechos:

¢ Recibir ensefianza de calidad por parte de los/as profesores/as.

e A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e A recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales.

e A ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de

acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento evaluativo
del Liceo.

e Conocer los resultados de cualquiera de sus evaluaciones en un plazo no mayor de
10 dias habiles. O, en su defecto, cuarenta y ocho horas antes de la siguiente
evaluacion.

e Tener informacion oportuna en el plano vocacional y laboral.
Recibir un acompafiamiento vocacional para laeleccion de la especialidad.
Recibir una sala limpia, ventilada y bien iluminada.

e A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

e Conocer las observaciones (negativas y/o positivas) registradas en su Hoja de Vida
del libro de clases de forma inmediata.

¢ Aquellos alumnos que logren mejor asistencia y calificaciones en el semestre,
tienen derecho a ser reconocidos publicamente formando parte del cuadro de

honor. Asimismo, a recibir una distincion institucional al término del afio escolar, la
cual sera determinada por la Direccion.
e Conocer anticipadamente los procesos de admision a las especialidades.

Deberes:

e Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Manual de Convivencia Escolar y
Reglamento de Evaluacién del Liceo.

e Comprometerse en su proceso de aprendizaje poniendo atencién en clases,
estudiando y esforzandose para lograr el desarrollo maximo de sus capacidades.

¢ No entorpecer el normal desarrollo de las clases en las diversas asignaturas.

e Seguir las indicaciones de los y profesores/as y cumplir con los materiales
requeridos para el desarrollo de las actividades de aprendizaje y de evaluacion.

o Participar activamente en el desarrollo de las diversas actividades de aprendizaje
planeadas por el profesor/a tanto dentro como fuera del aula (por ejemplo, lecturas
de Plan Lector).

o Presentarse en sus evaluaciones previamente planificadas (pruebas escritas y/u
orales, entrega de trabajos o disertaciones) y mantener un ambiente de armoniay
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respeto para el normal desarrollo de ésta.

e En caso de ausentarse, debera rendir su evaluacion en la primera clase a vuelta de
su ausencia sin necesidad de previo aviso por parte del/la docente. Si
argumentara, mediante alguna certificacion, que no estd4 en condiciones para la
evaluacion se le tomara a la clase siguiente o en su defecto se acordara con el
profesor responsable del ramo un nuevo horario. La prueba aplicada sera diferente
a la original aplicada en su cursos.

e Firmar luego de tomar conocimiento de las observaciones registradas en el libro de
clase. En caso de negarse, ellla docente lo registrara seguidamente de la
anotacion respectiva.

e Mantener limpia y ordenada la sala o dependencia respectiva donde se
desarrolla la clase.

| Respecto al trato con los integrantes de la comunidad educativa |

Derechos:

e  Ser aceptados y respetados como personas

Ser tratados con respeto ydignidad.

e Ser escuchados por todos los miembros de la unidad educativa y
recibir respuestas oportunas y precisas.

e  Gozar de un ambiente propicio para su desarrollo fisico, intelectual yvalérico

e  Tener un trato igualitario y a no ser discriminados arbitrariamente

e A expresar su opinibn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicolégicos.

¢ Manifestar sus inquietudes, por los canales apropiados, es decir siguiendo el curso
regular y plantedndose de manera asertiva, con el fin de buscar soluciones a sus
problemas.

e A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas
e ideoldgicas y culturales, conforme al presente reglamento interno del
establecimiento.

o A asociarse mediante el Centro de Estudiantes, a organizarse en consejos
de curso y tener representacion en el Consejo Escolar.

Deberes:

e Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio hacia el otro, tanto en el
actuar como en eldiscurso.

e Siempre utilizar el dialogo como primera herramienta para potenciar las buenas
relaciones que son la base para la buena convivencia.

e Ser honesto consigo mismo y con la comunidad educativa, reconociendo los
errores y las malas decisiones, aceptando la responsabilidad y consecuenciasde
esas acciones.

o Responsabilizarse de las propias decisiones y comportamiento, y seguir las
indicaciones de los profesores y otros funcionarios a cargo enel colegio.

o No entorpecer el normal funcionamiento del establecimiento.
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| Respecto a horarios, asistencia y presentacion personal

Derechos:

. Disfrutar de su tiempo libre de recreo.

o A ser informados y participar en la constitucion del uniforme escolar.
Deberes:

e Presentarse puntualmente a clases y permanecer en la sala, patio o dependencia
respectiva en la cual se esté desarrollando laclase.

e En caso de inasistencia, presentarse con justificativo, el cual consiste en una
comunicacion firmada por el apoderado indicando el dia de la inasistencia y el
motivo o certificado médico si correspondiera. El estudiante debe presentarlo en
inspectoria el primer dia de reincorporacién a clases. Si son dos 0 mas dias de
inasistencia, el apoderado debera justificar personalmente dentro de los plazos
acordados por inspectoria.

e Asistir a los actos y ceremonias en que el Liceo los/las requiera cuando sean
dentro de la jornada escolar. En caso de realizarse en un horario extracurricular y
ellla estudiante se compromete a participar, debe cumplir condicho compromiso.

e Si el estudiante, por caso excepcional, es autorizado air al bafio durante las clases,
tiene el deber de regresar con pase expedido en inspectoria y entregarselo
personalmente al profesor o persona que esté a cargo en aula.

| Respecto a los bienes materiales

Derechos:

e A hacer uso de la infraestructura y servicios del Liceo de acuerdo a las normas
internas del Liceo.

e A educarse en un liceo en buenas condiciones de funcionamiento (como
herramientas tecnoldgicas, talleres, etc.), aseo y orden (en salas, CRA, casino,
bafios, etc.).

Deberes:

e Cuidar y realizar un buen uso de los bienes materiales y dependencias del Liceo.

e Cuidar los bienes materiales personales y de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

e Contribuir al mantenimiento, limpieza y orden de los bienes materiales y
dependencias del Liceo.

e Los alumnos no podran traer al Liceo, por no corresponder a los elementos
requeridos para el aprendizaje, articulos de valor como: joyas, dinero, planchas
para cabello, etc. Nuestra institucion educacional no se hace responsable por la
pérdida de estos u otros objetos.
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14.2.- De las y los padres/madres y apoderados/as

Los padres y apoderados son los primeros educadores, su compromiso y cooperacion son
indispensables para el éxito de sus hijas, razén por la cual se les reconocen tanto sus
deberes como sus derechos.

Respecto al Aprendizaje |

Derechos:

e A participar de las actividades programadas por el liceo para los apoderados.

e Aestarinformados de las evaluaciones, actividades y problemas que su pupila/o
pudiese presentar.

e Colaborar desde el hogar manteniendo un espacio fisico y un ambiente
tranquilo con el fin de fomentar los habitos de estudio en su pupilo/a.

e Solicitar cita a los profesores/as ante cualquier duda o problema relacionado al
proceso educativo de su pupilo/a.

e Aorganizarse y tener representacion en: Centros de Padres por Curso, Centro
General de Padres y Consejo Escolar delLiceo.

Deberes:

e Respetar las decisiones administrativas y Técnico Pedagdgicas que son de
competencia exclusiva del personal docente.

¢ Informar al Liceo toda situacion que se deba conocer acerca del/la pupilo/a para
poder orientar de mejor manera el proceso formativo, ya sea informacién de:
enfermedad, situacién familiar, problema judicial, embarazo, etc.

e Asistir atodas las citaciones con los profesores/as y/o Inspectoria General a que
sean llamada.

¢ Mostrarse colaboradores del liceo, apoyando la gestion institucional.

¢ Informarse oportunamente del rendimiento académico de su pupilo/a.

e Solicitar cita a los profesores/as ante cualquier duda o problema en los horarios
de atencion que corresponde.

¢ Asistir a las reuniones de sub-centro. En caso de inasistencia, debera entrevistarse
con el profesor jefe en horario destinado exclusivamente para ese efecto.

Respecto al trato con los integrantes de la comunidad educativa

Derechos:

e A conocer el Proyecto Educativo, Manual de Convivencia y Reglamento
de Evaluacioén del Liceo de manera oportuna.
A ser atendidos en forma deferente por los miembros del establecimiento.
e A serescuchados.

e A una comunicacion oportuna.
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Deberes:

e Enviar todos los dias a sus pupilos/as aclases.

o Enelmomento de la matricula cada apoderado recibira un resumen de
este Manual y deberé firmar un compromiso asumiendo la normativa que
este documento conlleva.

e Ante cualquier problema debe seguir el conducto regular.

| Respecto a horarios, asistencia y presentacion personal

Derechos:

e A conocer los horarios y funcionamiento del Liceo en la primera reunién de
sub centro del afio lectivo en curso.

e gue deberd concurrir y presentarse en aquellas instancias a las queel
apoderado oficial no pueda asistir.

Deberes:

e Supervisar la presentacién personal y la higiene de su pupilo.

e Los apoderados que deseen conversar con la Direccién o con algun profesor/a,
deberan cefiirse al horario de atencién y por ningn motivo interrumpir las horas de
clases, recreos ni actividades programadas.

e Controlar y firmar periddicamente la Agenda Escolar de supupilo

e Justificar las inasistencias y atrasos.

¢ Responsabilizarse del comportamiento de sus hijos fuera del Liceo, velando
para que la conducta de éstas sea la que corresponda a un alumno hnformacion.

e Otorgar a sus hijos el uniforme institucional y deportivo, los materiales y
Gtiles necesarios para facilitar el proceso de ensefianza.

e Venir personalmente a retirar a sus alumnos en caso que deba salir antesdel
término de la jornada. Si tiene control de salud deber& presentar la citacion
pertinente.

e Es deber del apoderado evaluar la asistencia de su pupilo si éstos presentan
sintomas de enfermedad que puedan impedirle una normal participacion en clases.
De igual modo, el apoderado debe asistir al liceo a retirar a su pupilo enfermo
cuando Inspectoria General se lo solicite. El liceo no traslada a los alumnos
enfermos a sus hogares y tampoco puede mantenerlas, pues no tiene las
competencias de un centro de salud. Sélo en caso de extrema urgencia el liceo
llamara a una ambulancia para que los alumnos sean derivados al servicio de
salud comunal o, entro de las posibilidades, se procurard que algin miembro del
Liceo los traslade en un vehiculo particular.

¢ En el momento de la matricula debe quedar explicitado el apoderado suplente.
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| Respecto a los bienes materiales

Derechos:

e A hacer uso de la infraestructura y servicios del Liceo de acuerdo a las normas
internas del Liceo.

Deberes:

e Cuidar y realizar un buen uso de los bienes materiales y dependencias del Liceo.
e Cuidar los bienes materiales personales y de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

e Contribuir al mantenimiento, limpieza y orden de los bienes materiales y
dependencias del Liceo.

e Velar para que los alumnos no traigan al Liceo elementos no requeridos para el
aprendizaje. Nuestra institucion educacional no se hace responsable por la pérdida
de estos u otros objetos.

e Hacerse responsable econdmicamente de los posibles dafios que su pupilo haga
sobre el material, los bienes y el inmueble del Liceo.

14.3.- Profesionales de la Educacion

Los profesionales de la educacién (Ley 19.070 Art. 2) son "las personas gue posean titulo
de profesor o educador, concedido por Escuelas Normales, Universidades o Institutos
Profesionales. Asimismo se consideran todas las personas legalmente habilitadas para
ejercer la funcion docente y las autorizadas para desempefiarla de acuerdo a las normas
legales vigentes".

Derechos:
Son derechos de todos los profesionales de la educacién los siguientes:

e Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa. Ademas, revestira especial gravedad todo
tipo de violencia fisica o psicol6gica cometida por cualquier medio, incluyendo los
tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educaciéon. Al
respecto los profesionales de la educacion tendran atribuciones para tomar
medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala, pudiendo
solicitar el retiro de alumnos; la citacion del apoderado, y solicitar modificaciones al
reglamento interno escolar que establezca sanciones al estudiante para propender
al orden en el establecimiento.

e A proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer
de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

e A participar, con caracter consultivo, en el diagnostico, planeamiento, ejecucion y
evaluacion de las actividades de la unidad educativa correspondiente y de las
relaciones de ésta con la comunidad.
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e Ser informados de los resultados de las evaluaciones de sulabor.

e A recurrir contra una apreciacién o evaluacion directa de su desempefio, sila
estima infundada.

Deberes:

Segun la Ley 20.370, Art. 10, son deberes de todos los profesionales de la educacion los
siguientes:

Ejercer la funcién docente en forma idénea yresponsable.

e Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

e Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

¢ Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de
estudio.

e Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian comolos
derechos de los alumnos y alumnas.

e Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes
y demas miembros de la comunidad educativa.

e Someterse a los procesos de evaluacion de su labor (Ley 19.070, Art.18)

14.4.- Equipo Docente Directivo

El docente Directivo es aquel que se desempefa en funciones de caracter profesional de
nivel superior, sobre la base de una formacién y experiencia docente especifica para la
funcién. El Docente Directivo se ocupa de lo relacionado a la direccién, administracion,
supervision y coordinacion de la educacion y que tiene la tuicién y las responsabilidades
directas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar o de servicios
menores, como también respecto de los y las alumnos (Ley 19.070, Art. 7).

Son deberes y derechos de los docentes directivos los siguientes:

Deberes Derechos

Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus Conducir la realizacion del
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; proyecto educativo del
desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el establecimiento que
desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus dirigen (Ley 20.370, Art.
metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del 10)

establecimiento que conducen (Ley 20.370, Art. 10)

Realizar supervision pedagdgica en el aula
(Ley 20.370, Art. 10)

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se
desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

39




CORPORACION DE EDUCACION DE QUILPUE LICEO POLITECNICO MARGAMARGA
CUATRO PINOS N° 2159 LOSPINOS, QUILPUE FONO FAX 3180642/43
R.B.D. 14470-3 RES EXENTA N° 3053 - 02/11/2011

A ) El/a Director/a

El Director, es el Docente Directivo que, como jefe del establecimiento educacional tiene
como funcién principal la de dirigir y liderar el proyecto educativo institucional.

En el ambito pedagdgico

Para cumplir con sus funciones, en el &mbito pedagdgico, el/la director/a cuenta con las
siguientes atribuciones, las cuales podran ser delegadas dentro del equipo directivo del
establecimiento (Ley 19.070, Art. 7):

e Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento,
los planes y programas de estudio y las estrategias para su implementacién

e Organizar y orientar las instancias de trabajo técnico-pedagdégico y de desarrollo
profesional de los docentes del establecimiento

e Adoptar las medidas necesarias para que los padres o apoderados reciban
regularmente informacion sobre el funcionamiento del establecimiento y el
progreso de sus hijos.

Conforme a lo anterior y a las directrices emanadas de la Corporacion Municipal de
Quilpué, en el ambito pedagdgico, son deberes del/la director/a:

1. Dirigir el Establecimiento Educacional de acuerdo a los principios de la administracion
educacional, teniendo siempre presente que la principal funciéon del establecimiento es
educar, lo que prevalece sobre la actividad administrativa y otras, en cualquier
circunstancia y lugar.

2. Proponer la estructura organizativa técnico-pedagdégica del Establecimiento que dirige,

debiendo salvaguardar los niveles béasicos de Direccion, Planificacion y Ejecucion.

Coordinar y supervisar las actividades del establecimiento educacional.

4. Propiciar un ambiente educativo favorable en el establecimiento, que estimule a los
docentes y demas trabajadores.

5. Velar por el fiel cumplimiento de las normas de seguridad e higiene y disciplina dentro
del establecimiento.

6. Cumplir, y encargarse de que el personal a su cargo cumpla, con las normas e
instrucciones emanadas de las autoridades educacionales y de la” Corporacion
Municipal de Educacioén, Salud Cultura y Atencién al Menor de Quilpué”

7. Arbitrar las medidas necesarias para que se realice, normalmente, la supervision e
inspeccion del Ministerio de Educacién, de conformidad a las instrucciones que
emanen de la superioridad.

8. Coordinar el trabajo de la Unidad Educativa procurando la participacién de todos los
niveles internos del establecimiento, cada vez que ello sea posible.

9. Promover la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas y de bienestar
estudiantil y las relacionadas con los Centro de Alumnos y Centros de Padres y
Apoderados.

10. Dar fiel y oportuno cumplimiento a las directrices formuladas por la Corporacion
Municipal de Educacion, salud, Cultura y Atencion al Menor de Quilpué en cuanto a la
ejecucion de proyectos curriculares, de infraestructura y educacionales a desarrollar
en cada Unidad Educativa.

w
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11. Acatar estrictamente las normas pertinentes a su funcién docente del D.F.L. N°2 de
1998, de Educacion, sobre subvencién del Estado a establecimientos educacionales;
como asi mismo, todas las instrucciones y circulares emanadas del Ministerio de
Educacion, de la Secretaria Ministerial de Educacién V Region y del Departamento
Provincial de Educacién de Valparaiso e Isla de Pascua sobre la materia antedicha.

12. Fomentar el nivel de matricula de su establecimiento y fomentar el aumento de la
misma, hasta la capacidad de la infraestructura del mismo o de cualquier otra razén de
caracter legal que impida dichofin.

13. Informar oportunamente a la Direccion de Educacién de la Corporacion Municipal de
Educacion, Salud, Cultura y Atencion al Menor de Quilpué, los casos de deserciondel

alumnado, sefialando sus motivos, a fin de hacer seguimientos paso a paso para
adoptar medidas correctivas que se estimen Uutiles, a fin de evitar la disminucién de
matricula del alumnado.

14. Preparar con la participacion de la comunidad escolar el Plan Anual de Desarrollo
Educativo Municipal (PADEM).

15. Preparar y entregar anualmente, a los Centros de Padres yApoderados, un informe
de gestion educativa y/o cuenta publica del establecimiento correspondiente al afio
anterior.

En el admbito administrativo
Complementariamente, debe gestionar administrativa y financieramente el establecimiento
y cumplir con las demas funciones, atribuciones y responsabilidades que le otorguen las
leyes, incluidas aquéllas que les fueren delegadas en conformidad a la ley N°19.410. Para
cumplir con dichas funciones, el/la director/a cuenta con las siguientes atribuciones:

e Organizar, supervisar y evaluar el trabajo de los docentes y del personal regido por
la ley N° 19.464. En el ejercicio de estas facultades podra proponer anualmente al
sostenedor el término de la relacion laboral de hasta un 5% de los docentes del
respectivo establecimiento, siempre que hubieren resultado mal evaluados segun
lo establecido en el articulo 70 de esta ley; proponer al sostenedor el personal a
contrata y de reemplazo, tanto docente como regido por la ley N° 19.464; designar
y remover a quienes ejerzan los cargos de Subdirector, Inspector General y Jefe
Técnico del establecimiento de acuerdo a lo establecido en el articulo 34 C de esta
ley; ser consultado en la seleccion de los profesores cuando vayan a ser
destinados a ese establecimiento; proponer al sostenedor los incrementos de las
asignaciones contempladas en el inciso primero del articulo 47 y las asignaciones
especiales de acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del mismo articulo; y
promover una adecuada convivencia en elestablecimiento.

Conforme a lo anterior y a las directrices emanadas de la Corporacion Municipal de
Quilpué, en el &mbito administrativo, son deberes del/la director/a:

1 Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo,
encargandose que éste cumpla con las normas e instrucciones emanadas de la
Corporacion y de la autoridad educacional.

2 Velar, como garante y representante directo de la Corporacién Municipal, por el
integro y oportuno cumplimiento del convenio colectivo celebrado por la CMQ. y el
sindicato de trabajadores no docentes.
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3. Presidir los diversos consejos en el establecimiento.

4. Representar oficialmente al colegio frente a las autoridades educacionales, civiles,
culturales, etc.

5 Informar, oportunamente, a la autoridad Corporativa que corresponda, acerca de
las necesidades y problemas surgidos en elestablecimiento.

6. Informar por escrito, con la debida antelacién y siempre antes del 31 de diciembre
de cada afo, a aquellos docentes de la dotacién del respectivo establecimiento las
destinaciones, cambios de jornada y cualquier otra modificacion que incida en el
desempefio de sus cargos, en lo relativo a la fijacion de la dotacion docente
comunal en virtud de la formulacién del Plan Anual de Desarrollo Educativo
Municipal (PADEM).

7. Remitir, en forma oportuna, a las autoridades correspondientes las actas,
estadisticas y demas documentos que le sean exigidos conforme a la
reglamentacioén y legislacion vigente.

8 Remitir, en forma oportuna, a la administracion central de la Corporacién Municipal
de Educacion, Salud, Cultura y Atencion al Menor de Quilpué, la documentacion
gue esta requiera para el buen funcionamiento de los establecimientos
educacionales a su cargo.

9. Velar por la correcta utilizaciéon de los libros de asistencia media o matricula,
evitando cualquier alteracién o adulteracion de los mismos.

10. Abstenerse de realizar cualquier modificacion a la infraestructura del
establecimiento o al nimero de cursos y/o matriculas de los diferentes niveles de
ensefianza que mantenga el establecimiento, sin previa consulta y autorizacion de
la Secretaria General de la Corporacion Municipal de Educacién, Salud y Atencion
al Menor de Quilpué.

11 Colaborar y cooperar en el proceso de implementacion de la infraestructura
inmobiliaria y mobiliaria de sus respectivos establecimientoseducacionales.

12 Proponer a la Corporacién el personal a contrata para proveer cargos docentes y
no docentes del establecimiento a su cargo.

13 Autorizar el uso de las dependencias del establecimiento educacional, previa
consulta a la Corporacion.

14. Pronhibir la instalacion y utilizacion, en sus establecimientos, de software, antivirus y
sistemas operativos sin contar con la respectiva licencia de su proveedor, o con
nameros de serie falsos o que de cualquier modo atenten contra la propiedad
intelectual de su autor.

15 Convocar y presidir las sesiones del Consejo Escolar del establecimiento,
conforme a la Ley N°19.979.

16. Asignar, administrar y controlar los recursos que le fueren delegados en
conformidad a la ley.

| En el ambito financiero

Conforme a lo anterior y a las directrices emanadas de la Corporacion Municipal de
Quilpué, en el ambito financiero, son deberes del/la director/a:

1 Rendir fondos sometidos a su custodia y mantencién por cargo y cuenta de esta
Corporacion Municipal, dentro de los plazos que el departamento de de
Administracion y Finanzas les sefiale. Para dichos efectos, los Directivos, o las
personas en que éstos hayan delegado dichas funciones estaran afectos a
arqueos de caja sorpresivos, entendiendo por tales, aquellas revisiones contables
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de los gastos irrogados y de la documentacion sustentatoria de los mismos del
fondo fijo.

Manejar ordenada y adecuadamente el fondo fijo de cada establecimiento
educacional, informar los valores a rendir y procurar oportunamente obtener la
visacion del Departamento de Administracién y Finanzas de la Corporacion para
los manejos contables y financieros precisados. En el caso de los Directores de
establecimientos de ensefianza media, deben ademas, velar por el cobro de los
valores de matricula, financiamiento compartido o escolaridad segun corresponda,
debiendo mantener un escrito y riguroso control de los registros legales o
administrativos por la correcta utilizacion del libro de control de boletas para dichos
efectos.

Informar anualmente a la comunidad escolar con copia al Mineduc, la forma en que
se utilizaron los recursos provenientes del financiamiento compartido y de otras
subvenciones otorgadas al establecimiento, como asimismo, la naturaleza y monto
de los pagos que deberan efectuar los padres y apoderados para los afios
siguientes, para el caso de los establecimientos acogidos al régimen de
financiamiento compartido.

El/a Inspector/a General

El Inspector General, es el Docente Directivo que tiene la responsabilidad de velar para
gue las actividades del establecimiento se desarrollen en un ambiente de disciplina,
bienestar y sana convivencia, subrogando al Director en ausencia de éste.

Sond

1
2.

w

o

10.

11.
12.
13.

14.
15.

eberes del/la Inspector/a General:

Supervisar y controlar el personal no docente y de servicios menores.

Controlar la disciplina del alumnado, exigiendo habitos de puntualidad y respeto
hacia los superiores.

Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes.

Organizar y coordinar el funcionamiento de las comisiones de bienestar del

personal y de los alumnos.

Llevar los libros de control, registros de la funcién docente, documentos de
seguimiento de alumnos y carpeta del alumno o libro de vida, siendo de su
responsabilidad que estén al dia y correctamente llevados.

Programar y coordinar las labores de los paradocentes.

Autorizar el ingreso y salida del establecimiento, de los alumnos, enforma
extraordinaria por motivos fundados.

Elaborar los horarios de clases y de colaboracion del personal conforme alas
instrucciones del Director del Establecimiento.

Velar por la buena presentacion y aseo del localescolar.

Verificar que los certificados anuales de estudios sean emitidos enforma

correcta por los profesores y jefes de cadacurso.

Integrar el Consejo de Coordinacion, el EGE y el Consejo Escolar.

Liderar el plan de seguridad escolar junto alDirector.

Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de Cooperador de la
Funcién Educacional del Establecimiento, y aquellos que se requieran para
impetrar la subvencion estatal y otros beneficios.

Asistir a los Consejos Técnicos de su competencia.

Subrogar al Director cuando éste deba ausentarse.
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16.
17.
18.
19.
20.

21

22.

23.

24,

25.
26.

27.

Resguardar las condiciones de disciplina, seguridad e higiene del edificio escolar,

de sus dependencias e instalaciones.

Mantener al dia el inventario y el libro de cronica del establecimiento.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.
Propiciar un ambiente educativo favorable en el establecimiento, que estimule a los
docentes y demas trabajadores, como asimismo velar por la mantenciéon y el
ornato del establecimiento.

Velar por el fiel cumplimiento de las normas de seguridad e higiene ydisciplina
dentro del establecimiento.

Desarrollar y coordinar el trabajo de la Unidad Educativa procurando la
participacién de todos los niveles internos del establecimiento, cada vez que ello
sea posible.

Velar por la correcta utilizacion de los libros de asistencia o matricula, evitando
cualquier alteracion o adulteracién de los mismos.

Informar oportunamente al Director, los casos de desercion del alumnado,
seflalando sus motivos, a fin de hacer seguimientos paso a paso para adoptar
medidas correctivas que se estimen (tiles, a fin de evitar la disminucién de
matriculas delalumnado.

Controlar el cumplimiento del desempefio de todo el personal que labora en

el establecimiento.

Planificar y coordinar, junto al Director, el proceso de matricula escolar.

Colaborar y cooperar en el proceso de implementacion de lainfraestructura
inmobiliaria y mobiliaria de sus respectivos establecimientos educacionales.

Informar por escrito al Director sobre las actividades de su Unidad a fin de
confeccionar la Memoria Anual delplantel.

b) Equipo Técnico Pedagdgico

Segun Ley 19.070, Art. 8, el docente Técnico Pedagdégico es aquel que se desempefia en
funciones de caracter profesional de nivel superior, sobre la base de una formacion y
experiencia docente especifica para la funcion. ElI Docente Técnico Pedagdgico es el
encargado de programar, organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades
curriculares como apoyo y complemento a la docencia. Lo anterior, mediante:

Orientacién educacional y vocacional

Supervision pedagdgica,

Planificacién curricular,

Evaluacién del aprendizaje,

Investigacion pedagdgica,

Coordinacién de procesos de perfeccionamiento docente

Otras anélogas que por decreto reconozca el Ministerio de Educacion,
previo informe de los organismos competentes.

En los establecimientos educacionales constituyen la Unidad Técnica Pedagdgica: el Jefe
de la Unidad y los especialistas en Orientacion, Evaluacién Curricular, el Coordinador de
los CRA (pedagdgicos), y el Coordinador de la Formacion Diferenciada en los Liceos
Técnicos Profesionales, si lo hubiere.

44



CORPORACION DE EDUCACION DE QUILPUE LICEO POLITECNICO MARGAMARGA
CUATRO PINOS N° 2159 LOSPINOS, QUILPUE FONO FAX 3180642/43
R.B.D. 14470-3 RES EXENTA N° 3053 - 02/11/2011

El Jefe de U.T.P. podra delegar, bajo su responsabilidad, las funciones de evaluacion, y
orientacion en el Evaluador y Orientador respectivamente, siempre que el colegio cuente
con estos especialistas.

Jefe/a de la Unidad Técnica Pedagégica

Es el profesional que lidera la Unidad Técnica

Pedagdgica. Son deberes del Jefe de la U.T.P., entre

otros los siguientes:

1

N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Programar, organizar, supervisar y evaluar, junto a los integrantes de la unidad
Técnica Pedagdgica, las actividades correspondientes al proceso ensefianza-
aprendizaje.

Velar por un buen rendimiento escolar de las alumnas procurando que este sea el mejor.
Propiciar la integracion entre los diversos programas de estudios de las diferentes
asignaturas.

Asesorar al Director/a en el proceso de elaboracién del plan de actividades
curriculares del establecimiento.

Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacion, programacion y desarrollo
de las actividades de evaluacién y en la aplicacién de planes y programas de
estudios.

Asesorar al Director en la programacion, coordinacion, supervision y evaluacion
de las actividades de colaboracion.

Coordinar junto a la Unidad Técnico-Pedagogica las estrategias de
orientacion, salud y atencién asistencial a los alumnos.

Atender a padres y apoderados, segun las necesidades del proceso educativo
de las alumnas.

Dirigir los Consejos Técnicos y de Especialidades o Departamentos.

Planificar, supervisar y evaluar los planes y programas especiales acordes alas
necesidades y caracteristicas de la comunidad escolar.

Integrar el Consejo de Coordinacion y elEGE.

Organizar, dirigir y controlar el funcionamiento de talleres, laboratorios, servicios

y organismos de practica y todo lo relacionado con la ensefianza impartida en
ellos.

Orientar, coordinar y controlar el registro y desarrollo de las materias y programas
de estudios del plan diferenciado, en concordancia con los Jefes de especialidad y
sin perjuicio de las atribuciones del Director/a.

Organizar, dirigir y controlar todas las actividades de practica, con los Campos
Clinicos o Centros de Practica perfeccionamiento y titulacion de las alumnas en
coordinacion con los Jefes de especialidad.

Revisar, periddicamente, los inventarios de las secciones de su unidad yde las
especialidades para verificar la existencia real deespecies.

Orientar y controlar permanentemente el normal uso de ladocumentacion
correspondiente a las actividades de practica y servicios.

Administrar el proceso de titulacion en coordinacion con Director y Jefes

de Especialidades.
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18. Asesorar a los docentes en la organizacion, programacion y desarrollo de las
actividades de planificacidbn y evaluaciéon del proceso ensefianza aprendizaje,
conforme a las disposiciones legales vigentes y a las propias del establecimiento.

19. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento en
materias de planificacion y evaluacion.

20. Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacion utilizados por
los profesores, supervisando la aplicacion de técnicas e instrumentos utilizados.

21. Participar en las tareas de evaluacion que se promueven a nivelcomunal.

22. Participar en los Consejos Técnicos que correspondan: de Departamento,
Especialidades, otros.

¢) Orientador/a

Es el profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de
orientacion educacional, vocacional y profesional.

Son deberes del Orientador/a:

1. Planificar, coordinar y realizar efectivamente las actividades de orientacion
educacional, vocacional y profesional del establecimiento, de acuerdo conel
jefe de U.T.P.

2. Atender a los apoderados de los alumnos/as con problemas de rendimiento
en casos calificados.

3. Asesorar especificamente a profesores de asignaturas, curso y especialidades,
en materias de orientacion y rendimiento escolar.

4. Coordinar y asesorar la programacion de las actividades propias de los programas
especiales.

5. Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materias
de orientacion.

6. Asesorar a padres y apoderados para que contribuyan eficazmente al procesode
orientacion de sus hijos.

7. Coordinar las actividades de orientacion del establecimiento educacionalconlas
gue se realizan en los demas establecimientos de lacomuna.

8. Coordinar programas de Salud Mental de los alumnos con los organismos oficiales.

9. Participar en los Consejos Técnicos que le competen.

10. Hacer efectiva la vinculacién con servicios y redes de apoyo.

d) Equipo Docente

Docentes de aula

Los docentes son aquellos que desempefian funciones de caracter profesional de nivel
superior. Son los encargados de llevar a cabo directamente los procesos sistematicos de
ensefianza y educacion, lo que incluye el diagnostico, planificacion, ejecucion y evaluacién
de los mismos procesos y de las actividades educativas generales y complementarias que
tienen lugar en las unidades educacionales de nivel inicial, basico y medio (Ley 19.070,
Art. 6). Esta funcién se desarrolla mediante:
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Docencia de aula

Actividades curriculares no lectivas

Es la accion o exposicion  personal
directa realizada en forma continua y
sistematica por el docente, inserta dentro
del proceso educativo. La hora docente

Son aquellas labores

educativas complementarias de la
funcion docente de aula, tales como
administracion de la educacion;

actividades anexas o
adicionales a la funcién docente
propiamente tal; jefatura de

curso; actividades coprogramaticas
y culturales; actividades extraescolares;
gue sean establecidas por un decreto del
Ministerio de Educacion.

de aula serd de 45 minutos como
maximo.

Los docentes tendran derecho a:

1. Perfeccionamiento profesional para mejorar el desempefio profesional, mediante la
actualizacién de conocimientos relacionados con su formacién profesional, asi
como la adquisicibn de nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor
cumplimiento de sus funciones (Ley 19.070, Art.11).

2. A ser consultados por el Director en la evaluacién del desempefio de su funcién y
la de todo el equipo directivo, asi como en las propuestas que hara al sostenedor
para mejorar el funcionamiento del establecimientoeducacional.

3. De la misma manera tendran derecho a ser consultados en los procesos de
proposicion de politicas educacionales en los distintos niveles del sistema. (Ley
19.070, Art. 14).

4. Autonomia en el ejercicio de la funcién docente, sujeta a las disposiciones legales
gue orientan al sistema educacional, del proyecto educativo del establecimiento y
de los programas especificos de mejoramiento e innovacion. Esta autonomia se
ejercera en: a) El planeamiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje
qgue desarrollaran en su ejercicio lectivo y en la aplicacion de los métodos y
técnicas correspondientes; b) La evaluacion de los procesos de ensefianza y del
aprendizaje de sus alumnos, de conformidad con las normas nacionales y las
acordadas por el establecimiento; c) La aplicacion de los textos de estudio y
materiales didacticos en uso en los respectivos establecimientos, teniendo en
consideracion las condiciones geograficas y ambientales y de sus alumnos, y d) La
relacion con las familias y los apoderados de sus alumnos, teniendo presente las
normas adoptadas por elestablecimiento.

Son deberes de lo/as docentes los siguientes:

=

Educar a los/as estudiantes y ensefiar su especialidad y/odisciplina.

2. Planificar, desarrollar y evaluar sisteméaticamente actividades docentes
de su especialidad y/o disciplina.

3. Fomentar e internalizar en las alumnas valores, habitos y actitudes deseablesy

gue propendan al perfil de egreso de lasespecialidades.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Desarrollar la disciplina de las alumnas, especialmente, a través delejemplo
personal para lograr una sana convivencia en la comunidadescolar.

Integrar los contenidos de su asighatura con los de otras disciplinas.

Desarrollar las actividades de colaboracion para las que fue designado porla
autoridad superior.

Cumplir con el horario para el cual fuecontratado.

Respetar y hacer cumplir las disposiciones de indole Técnico Pedagogicas
impartidas por el Ministerio de Educacion y transmitidas por la Direccion del
establecimiento.

Contribuir al correcto funcionamiento del establecimiento educacional.

Asistir a los actos educativos y civicos que la Direccion delestablecimiento
determine y que estén dentro del tiempo laboral.

Cuidar los bienes generales del Liceo, conservacion del edificio y responsabilizarse
de aquellos gque se le confien a su cargo por inventario, informando y denunciando
de todo robo, hurto, merma o destruccion de dichos bienes.

Mantener al dia los documentos relacionados con su funcion y entregar en forma
precisa y oportuna la informacion que la Direccién solicite, o a quien estadelegue.
Mantener comunicacién permanente con los padres y apoderados de las alumnas,
proporcionandoles informacion sobre el desarrollo del proceso Ensefianza
Aprendizaje y orientacién de sus hijas estudiantes.

Resguardar el cumplimiento de los objetivos de los planes y programasde

estudios en el desempefio de su labordocente.

Participar en los Consejos de Profesores que le competen.

Profesor Jefe de Curso

El profesor jefe de curso, es el docente que, en cumplimiento de su funcién, es
responsable de la marcha pedagdgica y de orientacion del curso a su cargo.

1

2.

S

Planificar junto con el Orientador y/o Jefe de la U.T.P. las actividades educativas
del curso.

Ejecutar, supervisar y evaluar personalmente y/o con los profesores de asignatura
del curso, el proceso de orientacion educacional, vocacional y profesional de los
educandos.

Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del Consejo de Curso.
Velar, junto con el Jefe de la U.T.P., por la calidad del proceso de ensefianza
aprendizaje en el @mbito del curso.

Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados de sus alumnas,
proporcionandoles informacion sobre el desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje y orientacion a sus hijas, estudiantes.

Asistir a los Consejos que le correspondan.

Asumir las funciones del Orientador, cuando el establecimiento no cuente con este
docente, como igualmente aquellas actividades curriculares no lectivas que le
corresponda realizar, sefialadas en el articulo 20 del reglamento N°453 de la ley
19.070.
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Jefe de Especialidad

Es el profesional encargado de programar, organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de
las actividades de ensefianza / aprendizaje, junto con la jefatura de UTP, de sus
respectivas especialidades.

Son deberes del docente Jefe/a de Especialidad, lo siguientes:

1 Organizar, dirigir y controlar el funcionamiento de talleres, laboratorios,
servicios y organismos de practica y todo lo relacionado de laensefianza
impartida en ellos.

2. Orientar, coordinar y controlar el registro y desarrollo de las materias y
programas de estudios de los diferentes modulos de las especialidades en
concordancia con el Jefe de U.T.P.

3. Elaborar y presentar a la jefatura de U.T.P. los planes anuales de trabajos
sisteméticos, de servicios y de consulta técnica, realizando las modificaciones
necesarias para evitar interferencias entre ellos.

4. Organizar, dirigir, y controlar las actividades de practica, perfeccionamientoy
titulacién de alumnos.

5. Informar por escrito al Jefe de U.T.P. sobre las actividades de su unidad, afin
de generar un registro y ordenamiento deellas.

6. Revisar periddicamente los inventarios de las secciones de suespecialidad

para verificar la existencia real de especies.

Hacer efectiva la vinculacién con empresas, redes de apoyo y centros depractica.

Administrar el proceso detitulacion.

9. Apoyar a lajefatura de U.T.P. en la gestion curricular para el desarrollo dela
formacion de las especialidades.

10. Apoyar la correcta aplicacién de criterios técnicos.

11. Integrar objetivos transversales en la formacion diferenciada técnico
profesional, segun Proyecto Educativo.

© ~N

e) Asistentes de la Educacion

Son aquellas personas que realizan alguna de las siguientes funciones:

a) Funciones de caracter profesional: aquella que realizan los profesionales no afectos a
la ley N° 19.070, para cuyo desempefio deberdn contar con un titulo de una carrera
otorgado por una entidad educativa del Estado o reconocidos poréste.

b) Funciones de paradocencia: es aquella de nivel técnico, complementaria a la labor
educativa, dirigida a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
incluyendo las labores de apoyo administrativo necesarias para la administracion y
funcionamiento de los establecimientos.

c) Funciones de servicios auxiliares: es aquélla que corresponde a labores de cuidado,

proteccion, mantencion y limpieza de los establecimientos, excluidas aquellas que
requieran de conocimientos técnicos especificos
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Son derechos de los asistentes de la educacién los siguientes:

e Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes;
a recibir un trato respetuoso de parte de los demés integrantes de la comunidad
escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las
iniciativas que estimaren ttiles

para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna (Ley 20.370, Art. 10)

e A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que
estimaren Utiles para el progreso del establecimiento en los términos previstos por
la normativa interna (Ley 19.464, Art. 14)

e A participar en los programas de perfeccionamiento que establezcan las
municipalidades o corporaciones municipales o que formule el Ministerio de
Educacion. (Ley 19.464, Art.5)

Son deberes de los asistentes de la educacion los siguientes:

e Ejercer su funcién en forma idonea y responsable; respetar las normas del
establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demas
miembros de la comunidad educativa (Ley 20.370, Art. 10).

Paradocentes

Es aquel funcionario que tiene la responsabilidad de apoyar, supletoria o completamente,
el proceso de ensefianza aprendizaje.

Son deberes de los paradocentes los siguientes:

Apoyar un correcto comportamiento de los alumnos, orientdndolos en suconducta
y actitud de acuerdo a las normas existentes en elestablecimiento.

Controlar el aseo y cuidado de las dependencias a élconfiadas.

Atender el cuidado y responsabilidad del materialdidactico.

Cumplir con las labores administrativas encomendadas por inspectoria general.
Controlar atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos presentados
por los alumnos.

Prestar atencidn de primeros auxilios a los alumnos, si estan capacitados.

8. Colaborar en las actividades extraescolares que se le confien

ocourwphE

~

Personal Administrativo

Es aquel que se desempefia en funciones de oficina, cautela la conservacion y
mantencion de los recursos materiales del establecimiento y se ocupa de los demas
asuntos administrativos correspondientes a todopersonal.
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Son deberes del Personal Administrativo.

1

o Ok~

Organizar y difundir la documentacién oficial del
establecimiento requiriendo de los docentes los

antecedentes necesarios.

Cautelar la conservacion, mantencion y resguardo del

edificio escolar, mobiliario y material didactico.

Coordinar la revision de inventarios del establecimiento y mantenerlos
actualizados.

Llevar al dia un acabado registro de todo el personal del establecimiento.
Clasificar y archivar los deméas documentos oficiales de establecimiento.
Llevar el registro diario de asistencia de cada curso y

toda la documentacion en que sean necesarios estos

antecedentes.

Llevar al dia los libros oficiales de contabilidad y libros auxiliares
necesarios.

Cumplir las demds tareas inherentes a las
funciones que corresponden a Secretaria del
establecimiento.

Auxiliar de Servicios Menores

Es aquel funcionario responsable directo de la vigilancia, cuidado
y atencion de la mantencién de los inmuebles, enseres e
instalaciones del local escolar y demas funciones subalternas de
indole similar.

Son deberes del auxiliar de servicios:

AW

Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento.
Desempeiiar funciones de porteria en elestablecimiento.

Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencias y otros.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le

encomienden.

Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion de

herramientas y maquinarias que se le hubieran

asignado.

Desempefiar, cuando proceda, la funcién de cuidador nocturno del
establecimiento.

Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad respectiva del
establecimiento.

Manejar vehiculos del plantel, si corresponde y, en

general, las demas funciones encomendadas por el

Director del Colegio.
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Se hace imprescindible que todos los miembros de la comunidad maneje los
conceptos basicos que trata el Manual de Convivencia Escolar

CONCEPTUALIZACIONES

Antes de plantear los objetivos y actividades del Manual de Convivencia, es
importante clarificar ciertos conceptos que estan involucrados en el tema de la
convivencia escolar. Se han privilegiado las conceptualizaciones que emanan desde
el Ministerio de Educacion, entidad que define la politica nacional en el tema de la
convivencia escolar, como:

1.

Buena convivencia escolar: “Se entendera por buena convivencia escolar la
coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa, que supone
una interrelacién positiva entre quienes la componen y que permita el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un Clima que propicie el desarrollo
integral de nuestros estudiantes”. Ley 20.536, articulo 16 A, MINEDUC(2011).

. Comunidad Educativa: Agrupacién de personas que, inspiradas en un

propésito comun, integran la institucion educacional, incluyendo a alumnos,
alumnas, padres, madres y/o apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacioén, equipos docentes y directivos.

. Encargado de Convivencia Escolar: La Ley N°20.536 sobre Violencia

Escolar, que modifica la Ley General de Educacion, agrega un inciso al Art. 15,
donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais, contar con
un/a Encargado/a de Convivencia Escolar.

. Buen trato: “El buen trato se entiende cdémo aquella forma de relacién que se

caracteriza por el reconocimiento del otro como legitimo otro, la empatia, la
comunicacion efectiva, la resoluciéon no violenta de conflictos y el adecuado
ejercicio de la jerarquia. Estas relaciones generan un contexto bien tratante o
favorable para el bienestar y adecuado desarrollo de las personas, en especial
de los nifios y nifias”. Politica de buen trato hacia nifios y nifias. JUNJI (2009).

. Maltrato Escolar: se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omision

intencional, ya sea fisica o psicolégica, realizada en forma escrita, verbal o a
través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante
de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa,
siempre que pueda: Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo
considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o
en otros derechos fundamentales.

Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico,
afectivo, moral, intelectual o fisico.

. Consejo Escolar: “Determina y propone acciones de prevenciéon y promocion

de la Convivencia Escolar”.
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7. Debido Proceso: “Procedimiento que garantiza el derecho de todos los
afectados a ser escuchados y a que sus argumentos sean considerados. Asi
como apelar ante una sancion o amonestacion”.

8. Conducto Regular: Forma en que cualquier integrante de la comunidad
educativa debe dirigir su gestién o diligencia administrativa respetando la escala
jerarquica a seguir para dar solucion a problematicas que posea un alumno/a,
padre/apoderado o docente determinado.

9. Falta: serd toda actitud o conducta que trasgreda o no respete una norma
establecida o afecte de manera negativa la convivencia y las posibilidades de
tener un clima que facilite lo pedagdgico y lo formativo.

10. Amonestacion Verbal: Llamado de atencion para rectificar una conducta
inadecuada clasificada como falta leve.

11. Amonestacion Escrita: Observacién en el libro de clases ante una falta
grave o una falta leve reiterativa para rectificar una conducta inadecuada en el
tiempo.

12, Servicio Pedagdgico: Actividad que desarrollan los alumnos(as) dentro
del Establecimiento, en horarios alternativos a la jornada escolar que,
asesorado por un docente, realiza un trabajo asignado. Comprende actividades
como elaborar material para cursos inferiores al suyo, clasificar textos,
compaginar guias de estudio, etc.

13. Suspension: Impedimento por un dia o mas, dependiendo de la falta,
depara que el alumno(a) permanezca en el hogar, realizando las actividades
propias de la jornada escolar a las que estara ausente.

14. Condicionalidad: Documento que establece conductas y actitudes que
esta obligado a cumplir el alumno(a) para permanecer en el Establecimiento.

15. Cancelacién de Matricula: La expulsién de un estudiante por problemas
conductuales es considerada como una medida extrema, excepcionalisima y
Gltima, legitima sélo cuando efectivamente la situacion implique un riesgo real y
actual (no potencial o eventual) para algiin miembro de la comunidad, sancion
gue siempre se aplicara conforme a un justo proceso que se contempla en el
presente reglamento interno.

16. Conflicto: Involucra a dos 0 mas personas que estan en oposicién o
desacuerdo debido a intereses diferentes. Es un hecho social que debe ser
abordado y resuelto no ignorado y para ello existen mecanismos como la
mediacion, la negociacion y el arbitraje.

a8 Mediacion: “Proceso en que un tercero neutral, ayuda a los involucrados
en un conflicto a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema, sin
establecer sanciones ni culpables. Buscando restablecer la relacion y la
reparacion cuando sea necesaria”.
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b Negociacion: “Resolucion de conflicto en donde las partes involucradas
resuelven sin intervencion de terceros, en donde los implicados entablan
una comunicacion en busca de una solucién aceptable a sus diferencias,
pensando en que sea conveniente para ambas partes. Dicho proceso
finaliza con el acuerdo y la explicitacién de un compromiso”.

0 Arbitraje: “Procedimiento de resolucion de conflictos, en que un tercero
con atribuciones para ello, asume la investigacién, escucha las partes y
resuelve la diferencia, disputa o problema en funcién de una solucion
formativa para los involucrados”.

17. Acoso escolar (Bullying): “Se entendera por acoso escolar toda accién u
omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual
o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del Estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnologicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién”. Ley 20. 536,
articulo 16 B, MINEDUC (2011).

18. Violencia Psicologica: “Se refiere a humillaciones, insultos, amenazas,
burlas, rumores mal intencionados, aislamiento, discriminaciéon por orientacion
sexual, étnica, religiosa, etc., que constituyen el acoso escolar obullying”.

19. Violencia Fisica: “Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar,
como patadas, empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc.,
gue pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun objeto”.

20. Violencia Sexual: “Son las agresiones que vulneran los limites corporales
con connotacion sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una
persona, sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios
de connotacién sexual, abuso sexual, violacion, intento de violacion.

21. Violencia por razones de género: “Son agresiones provocadas por los
estereotipos de género, que afecta principalmente a las mujeres, pero también
puede afectar a los hombres. Esta manifestacion de la violencia ayuda a
mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres, incluye
comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicolégicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos
por sobre el otro”.

22. Violencia a través de medios tecnoldgicos: “Implica el uso de tecnologia
para realizar agresiones 0 amenazas a través de correos electronicos, chats,
blogs, facebook, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio
tecnolégico, virtual o electronico, que puede constituirse en ciberbullying
(grooming). Generan un profundo dafio en las victimas, dado que son acosos
de caracter masivo y la identificacion de €l o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales.
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Todo los miembros de la Comunidad Educativa poseen derechos y deberes, cuyo
ejercicio permiten mantener un clima adecuado en el proceso de desarrollo y formacién
de los/as estudiantes. A partir de éstos, emanan ciertas normas para una sana
convivencia escolar, asi como procedimientos de solucion y abordaje cuando éstas, 0
los deberes, no son cumplidas. Para la sana convivencia escolar, los/as estudiantes
deben comprometerse con el cumplimiento de sus deberes, el respeto a los derechos
personales y de los demas, asi como el cumplimiento de las siguientesnormas:

15.1.- Normas de Convivencia

a) Normas minimas de convivencia en la sala de clases

b) Saludar y despedirse del profesor al ingresar y salir de la sala declases.

c) No se debe correr en la sala.

d) Permanecer en el lugar de trabajo, sea éste el aula, un taller oel patio.

e) Hablar en tono apropiado, es decir, sin gritar ni manifestar insolencia ni
desacato al contexto de sala de clases

f) Levantar la mano para intervenir o hablar.

g) Escuchar a compafieros y profesores, respetando los turnos sininterrumpir.

h) Ser respetuoso(a) con las compafieros y los profesores.

i) Reconocer y aceptar las diferencias que existen entre pares.

j) Usar un vocabulario adecuado al contexto escolar

k) No se debe comer ni beber en la sala de clase.

[) Cumplir diariamente con los deberes y actividades escolares.

m) Evitar interrumpir las el desarrollo de las actividades.

n) No usar mp3, mp4, Tablet en la clase.

0) Se entiende que el teléfono celular resguarda el derecho a la comunicacion,
por lo tanto, su porte es permitido. Sin embargo, durante la clase debe
mantenerse apagado y en su mochila, su uso se limita a los recreos. No se
pueden interrumpir las clases por el uso del celular. Si él o la alumna usa el
teléfono en sala de clases, éste sera requisado por el profesor y entregado a
Inspectoria General, quien citara al apoderado del alumno para informarle de
la situacién y entregarle el celular.

p) Las alumnas no pueden usar la clase para actividades como maquillarse,
peinarse, plancharse el cabello, depilarse, pintarse las ufias u otras asociadas
con estas manifestaciones.

q) Elingreso a la sala de los alumnos atrasadas debera realizarse en silencio, sin
saludos exagerados a las comparfieras, de manera de no interrumpir ain mas
la clase, situacion que debe ser cautelada por el profesor que esté por horario
en el aula.

b) Normas minimas de convivencia en el recreo

a) Subir y bajar ordenadamente por las escalas.

b) Respetar a los compafieros.

C) Hablar con lenguaje apropiado.

d) Tener precaucion en zonas de peligro.

e) Cuidar el aseo de los patios y areas verdes: botar basura enbasureros,
contribuir a la limpieza del patio recogiendo papeles del suelo, etc.
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f) No sacar sillas ni bancos a los patios.

g) Mantener el orden en el casino en todo momento, especialmente durante el
desayuno y el almuerzo. Los alumnos seran supervisados por los
Paradocentes que Inspectoria General determine.

h) Saludar y agradecer al personal del comedor porel servicio.

i) Cuidar los alimentos que se entregan, consumirlos y no desperdiciarlos.

j) Utilizar los cubiertos solo para comer.

k) No se permite la venta de productos, sean comestibles o no, sin la autorizacion
de Direccion.

[) Enlos horarios de almuerzo, esta prohibido alimentarse en otro lugar que no
sea el comedor.

m) Usar los bafios debidamente: mantener el aseo y no provocar dafios ensus
dependencias y elementos, tirar la cadena, cerrar llaves del lavamanos, etc.

c) Normas minimas de convivencia a la salida de clases

a) Al término de la jornada, los alumnos, deben dejar las sillas sobre la respectiva
mesa.

b) Dejar la sala limpia y ordenada.

c) Las alumnas deben retirarse bien presentadas del establecimiento. Sumaquillaje
y vestuario no deben atentar contra la dignidad personal ni del establecimiento
educacional.

d) Al término de la jornada los alumnos seran despachados por Inspectoria.

e) Despedirse del personal del Liceo que losdespacha.

f) Los alumnos ingresaran al bus de manera ordenada, siendo supervisadas por un
Paradocentes, donde deberan tener un comportamiento apropiado.

g) Saludary agradecer al personal del bus.

15.2.- Gradacién de Faltas y Procedimientos de Abordaje Formativos

En el quehacer cotidiano surgen diversas situaciones de conflicto que afectan las
relaciones interpersonales y el clima escolar. Como Comunidad Educativa, asumimos el
desafio de "abordarlos formativamente, considerandolos una oportunidad de
aprendizaje mas que una oportunidad para aplicar sanciones y castigos". Para ello,
parte importante de los procedimientos de abordajes lo constituyen las practicas
reparatorias y/o sanciones formativas.

MEDIDAS PEDAGOGICAS FORMATIVAS

Se podrd aplicar a quien incurra en faltas reglamentarias generales o de convivencia
escolar una o mas de las siguientes medidas formativas. Estas medidas son acciones
gue tienen por objetivo llevar a los estudiantes a la reflexion frente a sus actos, aprender
a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de reparacion del
dafo, de crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que indujeron la falta,
entre otras:

Servicio Pedagdgico: Consiste en una accién que el alumno o la alumna realiza y que
tiene un sentido de apoyo, como por ejemplo: elaborar diario mural de la Institucion, con
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temas valoricos, ser ayudante de un profesor(a) en una o mas clases, preparando
material por éste indicado, ayudar en el trabajo de biblioteca, apoyar a estudiantes de
niveles menores en sus tareas, de acuerdo a sus aptitudes.

Plan de Trabajo Personal: Busca un proceso de reflexion profundo por parte del
Estudiante, a partir del cual podra realizar un plan de accién para mejorar las areas
descendidas.

Debe mantener coherencia con la(s) falta(s) y el nivel de desarrollo del Estudiante.
Podra contener metas, acciones, plazos y seguimiento a realizar por parte del
Profesor(a) Jefe.

Didlogo Personal Pedago6gico Reflexivo: Medida restaurativa en la que el docente en
torno a una conversacion con el (Ia) Estudiante promueve la toma de consciencia de sus
conductas y pensamientos y las consecuencias de estos en si mismo y en los otros.
Acciones Terapéuticas: Contemplara la derivacién a psicélogo institucional o alguno
externo que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas
reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de
conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencion o manejo de
conductas de alto riesgo, etc.

Todas estas medidas quedaran registradas en la hoja de vida del (la) Estudiante.

Una vez estudiado el recurso, la Directora o Inspectora General o Jefe de UTP o la
Encargada de Convivencia escolar del Establecimiento, comunicaran personalmente y
por escrito a los padres, acerca de la resolucién, debiendo quedar constancia de la
recepcion del escrito por ambas partes.

DEBIDO PROCESO

Previo a aplicar una medida o sancién, se hace necesario conocer la version de todos
los involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta, a
fin de evitar actuar con rigidez y arbitrariedad. Considerando los factores agravantes o
atenuantes (edad, rol, jerarquia, contexto, motivacion, intereses), asi como el nivel de
responsabilidad de los involucrados, ante la aplicacion de una sancién o medida.
Los responsables de llevar a cabo el debido procedimiento seran Inspectoria General en
su ausencia algun otro directivo.
El procedimiento debe respetar el debido proceso, es decir, establecer el derecho de
todos los involucrados.
El debido proceso:

» Conocer a qué se enfrentan.

» Conocer la conducta por la que se pretende sancionar.

» Derecho a realizar descargo, ser oido y acompafar pruebas.

* Derecho a esperar una resolucién en un plazo razonable.

* Derecho a solicitar la revision de la medida.

* Los responsables de llevar a cabo el debido proceso sera inspectoria generaly/o

equipo directivo.

* El proceso deberé llevar acompafiado el debido registro en la hoja de desarrollo

escolar u otros registros establecidos internamente por la unidad educativa.
* Los plazos se encuentran dispuesto segun situacion en este reglamento
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DE LAS CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES

Se consideran circunstancias atenuantes las siguientes:

Considerar la edad, las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno(a).
Reconaocer por parte del alumno(a) la falta antes de la formulacién de la medida, lo que
tendra mayor valor si esto ocurre de manera espontanea.

Corregir el dafio o compensar el perjuicio causado, antes de que se haya determinado
la medida formativa.

Haber presentado un buen comportamiento anterior a la falta. Haber sido inducido a
cometer la falta por otra persona.

DE LAS CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES

Se consideran circunstancias agravantes las siguientes:

¢ Reiteracién de una conducta negativa en particular.

¢ Mal comportamiento anterior, aun cuando no esté referido a la reiteracion de una
conducta negativa en particular.

e Presentar un comportamiento negativo, teniendo un cargo de representatividad de la
comunidad educativa.

e Haber actuado con premeditacion.

DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

e Las correcciones que correspondan aplicar por el incumplimiento de las normas de
convivencia deben tener un caracter educativo y restaurativo, garantizando el respeto
y los derechos del resto de los Estudiantes, fomentando el restablecimiento de las
relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

e Se consideran las medidas disciplinarias que se detallan a continuacion,
debiendo tenerse presente que toda situacién disciplinaria no prevista en las
disposiciones reglamentarias siguientes, seraresuelta por la Directora delLiceo.

e Llamado de Atencion: Procede cuando el (la) Estudiante manifiesta una conducta
gue no favorece el ambiente de aprendizaje y la sana convivencia. Sera cualquier
funcionario del Liceo Politécnico Marga Marga quien advierta al (la) Estudiante en
forma verbal acerca del efecto de su conducta y lo instara a través del dialogo que
reflexione y enmiende su actuar. Esta conducta no sera registrada como una falta, sin
embargo, su reiteracién puede considerarse falta leve.

e Registro en el Libro de Clases: Procede cuando el (la) Estudiante manifiesta una
conducta que no favorece el ambiente de aprendizaje de manera reiterada o
manifiesta una conducta impropia. Debe ser consignada en el Libro de Clase por el
(la) Profesor(a) Jefe o de asignatura quien dialogara con el Estudiante con tal de
promover la reflexiobn sobre las consecuencias de su conducta en la convivencia
armonica del aula y el clima de aprendizaje.

e Compromiso: Junto con su registro de la falta cometida en el Libro de Clase, se
recomienda incluir la adquisicion de un compromiso del (la) Estudiante que rectifique
la misma.

e El registro en el Libro de Clase por parte del Profesor Jefe o de asignatura so6lo debe
aludir a los hechos describiéndolos tal como ocurrieron sin emitir juicios ni recurrir a
adjetivaciones respecto del actuar del Estudiante. Los registros, tanto positivos como
negativos deben ser objetivos, concisos, utilizar un lenguaje formal y dar énfasis en el
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valor que se transgredio con la falta..

Las situaciones de consumo de alcohol y drogas, seran atendidas en sus niveles
primarios (prevencion) dentro del Establecimiento educativo a través de programas de
formacion valérica y otras instancias de acuerdo con los medios disponibles, derivando
los antecedentes a sus apoderados para que pueda recurrir a instituciones
especializadas en el tratamiento de dichas enfermedades. Segun protocolo de
prevencién del consumo de drogas yalcohol.

Suspension: Procedera cuando el Estudiante no cumple un compromiso adquirido,
reiterando la falta por la que ha sido previamente sancionado. También procedera
cuando la falta lo amerite y asi lo determine el Inspector General y/o Directora. La
suspension implica la separacién transitoria del Estudiante de sus clases. Esta
situacion se extendera desde la concurrencia del apoderado(a) y el Estudiante (a) a
una entrevista formal con el Inspector u otra autoridad designada a este efecto. En
el curso de dicha entrevista se reflexionard en torno a lo sucedido y se debera dar una
solucion formativa de caracter reparatorio, que corrija la conducta no apropiada del
Estudiante/a. Ante el desacato de la medida, si el Estudiante se presentara al Liceo
estando con la medida de suspension. ( comunicativo y citacion al apoderado
anexo B) Este no podra ingresar a clases

De la Condicionalidad. Medida que se aplica a un Estudiante que, no obstante haber
sido sometido a la medida de Compromiso y reflexién no ha dado cumplimiento a los
acuerdos adoptados. En este caso, el Liceo ejerce la facultad de reservarse el derecho
de no renovar la matricula de dicho Estudiante para el afio lectivo siguiente. Se pone
en conocimiento del apoderado mediante el documento cuyo formato esta definido en
el anexo C.

a) Procede cuando se reitera la falta que llevé a la Condicionalidad o cuando la
gravedad de la falta lo amerite por si misma.

b) El Inspector General con el Profesor Jefe propondran esta medida. Esta puede ser
ratificada, rechazada o modificada por la Directora del establecimiento.

c) El Apoderado sera citado por la Directora del establecimiento y/o Inspectora
General y/o el Profesor(a) Jefe para firmar el documento de condicionalidad y analizar
la situacion del (la) Estudiante con respecto a la gravedad de la(s) falta(s) e informarle
la medida aplicada, el cual ser& archivado en la ficha del (la) Estudiante.

d) El Estudiante debe enmendar su mal comportamiento si la condicionalidad es de
naturaleza conductual.

e) El Estudiante debe mejorar su asistencia y/o puntualidad si la condicionalidad es
por faltade Responsabilidad.

f) Estando en una situacion de condicionalidad de matricula, el (la) estudiante estara
en constante evaluacion por profesor jefe, Inspectora General y Encargada de
Convivencia escolar, a fin de establecer el cumplimiento de los compromisos
adquiridos, y en el caso de no cumplirlos perdera su derecho a matricula.

DE LA NO RENOVACION DE MATRICULA.

a. Procede cuando el Estudiante no cumple con su compromiso adquirido de cambio y
restauracion, reiterando la falta o bien cuando la gravedad de la falta lo amerita por si
sola; es decir, vulnera gravemente su dignidad. Por lo tanto pone en riesgo la dignidad
del resto de la comunidad educativa. Esta medida disciplinaria implica la pérdida del
cupo en el Liceo para el siguiente afio escolar. Se entenderd como la opcion del
estudiante de no colaborar con el arménico funcionamiento escolar. Sin perjuicio de lo
anterior, esta no contempla motivos académicos, ni de caracter politico, ni ideoldgicoo
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de cualquier otra indole.

b. No se podré expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional. Cuando un estudiante incurra en una conducta que atente directamente
contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad
escolar, el punto anterior no sera aplicable

e . El apoderado sera citado por la Directora para analizar la situacién del (la)
Estudiante con respecto a la gravedad de la(s) falta(s) e informarle la medida aplicada
y se firmara el documento respectivo, el cual serd archivado en la Ficha del (la)
Estudiante.

e d. Sise decide aplicar la medida, el apoderado podra apelar ante la Directora del Liceo
en un plazo no maximo a 5dias., comprometiéndose éste a responder en un plazo
maximo de 72 hrs.

e . Se pone en conocimiento del apoderado mediante el documento cuyo formato esta
definido en el anexo D*

DE LA CANCELACION DE MATRICULA.

a. Es una medida excepcional que consiste en que el liceo politécnico Marga Marga se
reserva el derecho de poner término a la matricula de un (a) Estudiante cuyo mal
comportamiento se ha calificado de gravisimo o que estando condicional sigue
presentando actitudes o conductas negativas tipificadas como graves en el presente
reglamento. La propone el Consejo de Profesores, la analiza el EGE (Equipo Directivo)
y la ratifica la Directora del Liceo politécnico Marga marga segun corresponda. El
profesor jefe del curso y/o inspectora general Y/o director del estudiante comunica esta
medida al Padre o Apoderado.

b. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion
de la medida dentro de quince dias de su notificacion, ante la Directora, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Profesores.

c. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista elo
los informes técnicos psicosociales pertinentes.

d. La Directora del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacion de matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva
de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de
gue ésta revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en laley.

e. La Cancelacién de la Matricula tendra caracter definitivo, entendiendo que el
Estudiante no desea cooperar con el clima arménico de la comunidad escolar y que ya
se han realizado los esfuerzos suficientes para apoyar el cambio en el (la) Estudiante.
Ante dicha medida, el Estudiante no puede volver a optar a su admision al
establecimiento escolar.

Causales de Cancelacion de Matricula Inmediata, a titulo meramente ejemplar, son:
« Atentar contra la integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la
comunidad escolar.
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« Portar, consumir o presentarse bajo los efectos de alcohol, drogas o estupefacientes en
actividades del Establecimiento educacional, sean estas en el recinto escolar, paseos
de curso, viajes de estudio o actividades que realicen en representacion del
establecimiento.

- Cometer actos que atenten contra la moral o las buenas costumbres.

- Introducir al Liceo y/o portar en sus dependencias armas de fuego verdaderas o falsas,
de aire comprimido, armas cortantes, corto punzantes, contundentes y de cualquier otro
tipo, como asimismo, cualquier otra sustancia o elemento que pongan en riesgo la
seguridad propia, o la de otros Estudiantes, la de los Profesores, la de los Padres o
Apoderados o la de terceros.

Devolver el valor de lo hurtado y/o el objeto

- Dafiar premeditadamente la infraestructura del Liceo.

« Hurtar o robar el material de evaluacion u otros elementos.

- Otras conductas que a juicio del Consejo de Profesores ameriten la Cancelacion de
Matricula inmediata.

« Se pone en conocimiento del apoderado mediante el documento, cuyo formato esta
definido en el anexo E del Procedimiento.

DE LA APELACION A LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

En cualquier circunstancia en que existan faltas leves al Reglamento, el alumno(a) tendra la
posibilidad de apelar, fundadamente, ante Inspectora General, de la resolucion adoptada. En
casos en que existan faltas graves o gravisimas al Reglamento, el o los afectados tendran la
posibilidad de apelar, fundadamente, ante la resolucion adoptada dentro de un plazo de cinco
dias habiles, presentando ésta por escrito ante la autoridad correspondiente, quien sometera a
estudio la apelacion.

. De aplicar la Directora del EE las medidas de No Renovacién de Matricula para el afio
siguiente, Cancelacion de Matricula, suspension total de clases con derecho a rendir
evaluaciones, Conmutacién de las Actividades Regulares del Curso, el apoderado podra solicitar
su reconsideracion por escrito ante la Directora dentro de los siguientes 15 dias a la
comunicacion de la medida, instancia que la someterd a evaluacion, plazo después del cual no
procedera reclamo alguno. La Directora del establecimiento, una vez que haya aplicado la
medida de expulsion o cancelacién de matricula, deberd informar de aquella a la Direccion
Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias
habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en laley.

Para evaluar adecuadamente una falta, como Comunidad Educativa, hemos definido los
siguientes criterios y procedimientos especificados en la tabla que a continuacién se presentan.

15.2.1.- Sobre la calificacién de las faltas

Se entiende por Falta: a toda actitud o conducta que trasgreda o no respete una norma
establecida en el reglamento interno afecte de manera negativa la convivencia y las
posibilidades de tener un clima que facilite lo pedagdgico y lo formativo. A su vez, toda falta o
infraccibn cometida por el estudiante, sera registrada en la Hoja de Observaciones
Personales del Libro de Clases y registro de desarrollo conductual de Inspectoria y/o
Convivencia Escolar del establecimiento
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PROTOCOLO PARA FALTAS O INFRACCIONES LEVES

Se consideraran faltas leves, faltar a la responsabilidad académica y al orden, considerados valores fundamentales para el éxito
en la trayectoria escolar.

FALTAS LEVES Medidas disciplinaria Medidas Formativas | Evidencias PERSONA
RESPONSIBLE DE
LA APLICACION

1. No usar el uniforme del Amonestacion Verbal y e Conversar con Registro en Adulto involucrado en el
liceo sin justificacion. escrita el estudiante libro de hecho, (Docente,

2. Descuido e para que clases Asistente de la
incumplimiento en su reconozca la educacion, Equipo
Presentacion Personal. falta y la forma directivo) Inspectoria

3. Llegar atrasado(a) al inicio de corregirla General
de jornada y/o inicio de e Registro
clases después de los Compromiso
recreos. del )

4. Conversar reiteradamente estudiante.

en clases interrumpiendo el
desarrollo de los
aprendizajes en el aula.

5. Molestar con palabras o
acciones a un comparfiero(a)
y/o profesor(a), dentro o
fuera del aula.

6. No cumplir con tareas
y/o trabajos.

7. No devolverlos
préstamos bibliotecarios
en las

fechas indicadas.

8. Utilizar durante las clases
aparatos tecnolégicos u
otros elementos ajenos a la
asignatura sin autorizacion.

9. Comer durante el
desarrollo de la clase.

10. Realizar otra actividad
ajena a la clase sin
autorizacion.

En caso de incurrir en mas 3 faltas o infracciones de caracter leve el protocolo sera el siguiente

¢ Amonestacion o Conversar con el *Registro en hoja de observacion Adulto involucrado en el hecho, en
Verbal y escrita estudiante para provocar es del estudiante en libro de coordinacion con Inspectora General
¢ Comunicacion un reconocimiento de la clases y/o Convivencia escolar
escrita al falta y propdsito de * Registro de Comunicacion y
Apoderado dentro reflexion para superar la citacién escrita al Apoderado en
de las 48 horas infraccién libro de clases
ocurrido el hecho ¢ Registro de compromiso * Registro de Inspectora
¢ Informara del estudiante con su General de Informacion recibida
Inspectoria Genera Apoderado para corregir en oficina por adulto involucrado
en su oficinal(verbal) la conducta en el hecho.
. *Registro Entrevista Apodera
do- Estudiante
- Compromiso del estudiante con
Apoderado

El Apoderado podra apelar por escrito dentro de los 5 dias dictada la medida a la Inspectora General
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PROTOCOLO PARA FALTAS O INFRACCIONES GRAVES
Se consideraran faltas graves toda transgresion de los valores institucionales declarados en el PEl y que alteren el normal
funcionamiento de la institucion educativa. Tipificadas bajo esta categoria estan las siguientes conductas:

FONO FAX 3180642/43

FALTAS GRAVES Medidas Medidas Formativas Evidencias PERSONA
disciplinaria RESPONSIBLE DE LA
APLICACION
1. Salir de la sala de clases y/o 1 Amonestacion e Conversar con el * Registro libro e Adulto
taller sin autorizacion Verbal y escrita estudiante para de clases involucra do
2.  Daiiar o destruir mobiliario por parte del provocar un « Citacion al e Inspectora
odependencias del Liceo adulto reconocimiento de Apoderado General
3. Toda demostracion excesiva ~ involucrado la falta y proposito « Registro de
de Amor no fraternal dentro O Comunlcacnon de reflexion para entrevista
del contexto estudiantil. escrita al superar la « Registro de
4.  Copiar y/o intentar ayudar a Apoderado infraccion compromiso
otros en cualquier tipo de dentro de las » Entrevista en ficha de
evaluacién 48 horas con entrevista
5.  Plagiar y/o presentar trabajos de :])cu:jndo el Apoderado y e Trabajo
estudiantes de la misma clase o eﬁ 0& plor il estudiante realizado
de otros cursos ﬁ]"’:{ o‘lauc(rea (?o ulto * Registro de « Registro de
6. Negarse a realizar las actividades - compromisoidel asistencia
escolares dentro de la sala de Imoanar o estudiante con su
Inspectora Apoderado para
clases o fuera de ella ordenadas General .
por docentes y/o cualquier e N corregir la
autoridad del establecimiento. : conducta
F en su oficina. e Derivacion a:
7. .Negarse de manera individual 0 Realizar trabajo ¢ ;
; = Convivencia
y/o de manera grupal a realizar comunitario:a Duska s
_evgluacnones en la fecha beneficio del Psicosocial. UTP
indicada. establecimiento offas ' ;
8. Entregar la prueba en blanco. Educativo relacionadasicon
9. Dirigirse a compaﬁerqs(as) ; (arreglo de la infraccién
adultos con vocabulario soez o jardines, cometida.
vulgar. . pintura, e Realizar trabajo
10.  Faltar el respeto a cualquier ayudantia a relacionado a la
mlembfo de la Comunidad falta cometida,
educativa, ya sea de manera investigacion,
verbal, o Fisica. afiches,
11. Ingresar y permanecer sin autorizacion disertacién
en una sala de clases y/o taller que no exposicic’)n,, otros.
le corresponde
e Derivar a talleres,
12. .Rayar murallas, suelos, bafios o docentes, charlas, relacionados
pegar carteles con consignas de apoyo a a la falta cometida
cualquier indole o expresiones encargad
ofensivas a la institucion o a CRA,
miembros de la comunidad otros)
educativa.
13. Falsificar firmas y/o suplantar al
apoderado
14. Ser cémplice de faltas cometidas
por algun comparfiero (a).
15. .Realizar dibujos y/o
gestos Obscenos
16. Presenta reiteradas
inasistencias consecutivas sin
justificaciones
17. Entrar a alguna dependencia por la
ventana o vulnerando la seguridad de
la puerta.
18. Discriminar a compaieros(as)
por sus diferencias fisicas,
sociales, religiosas, sexuales,
y/o de raza, debidamente
comprobado
19. Falsificar pases de entrada, de

bafo o de salida

En caso de incurrir en mas de 2 faltas o infracciones de caracter grave el protocolo

sera el siguiente
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e Amonestacion e Conversar con el . Registro e Docente
Verbal y escrita estudiante para libro de clase s involucrado
en hoja de vida provocar un e Citacion al e Inspectora
en Libro de reconocimiento de la Apoderado General
clases falta y propdsito de * Registro de .

e Informar a reflexion para superar entrevista
Inspectora la infraccion ¢ Documento de
General e Entrevista con suspension
formalmente en Apoderado y * Registro de
su oficina. estudiante trabajo realizado

 .Citacion escrita « Registro de * Registro
al Apoderad o compromiso del de asistencia
dentro de las 48 estudiante con su
horas ocurrido el Apoderado para
hecho corregir la conducta

e Comunicacion e Realizar trabajo
escrita de relacionado a la
Suspension por 2 falta cometida,

a 5dias segun la investigacion,

falta afiches,

° Realizar disertacion,
trabajo exposicion, otros.
comunitario a e Derivacion a:
beneficio del Convivencia,
establecimi ent o Dupla Psicosocial,
Educativo (arreglo UTP, otras,
de jardines, relacionadas con
pintura, ayudantia la infraccion
a docentes, cometida.
apoyo encargada e Derivar a talleres,
CRA, charlas, relacionados

e oftros) a la falta cometida

El Apoderado podra apelar por escrito dentro de los 5 dias dictada la medida a la Inspectora General
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Se consideraran faltas gravisimas toda transgresion que implique un serio riesgo para la seguridad fisica y psicolégica de algun miembro
de la comunidad educativa y/o constituyen delito (incluyendo en algunos casos, la integridad de quién comete la falta en cuestion).
alterando de forma significativa la convivencia escolar.

Se consideraran especialmente infracciones GRAVISIMAS las siguientes:

FALTAS GRAVISIMAS Medidas Medidas Formativas Evidencias PERSONA RESPONSIBLE
disciplina ria DE LA APLICACION
1. Fugarse del Establecimiento e Amonesta e Conversar con el Registro e Adulto involucra
educativo en horario de clases cié n Verbal estudiante para libro de do
2 Participar en actos de violencia, y escrita en provocar un clases e Inspect ora
intimidacion, en contra de cualquier hoja de vida reconocimiento de Registro de General
integrante de la comunidad educativa. en Libro de la falta y propésito entrevista o Dupla psicosocial 0 a
3. La adulteracion de notas y/o dafiar clases de reflexion para Registro quien se derive
documentos oficiales, tales como libro de e Informar a superar lainfraccion ficha de e Direccién
clases, anillado, entre otros. Inspectora e Entrevista denyacmn « CMQ
4. Fumar cigarros y/o cigarros General con Registro y/o
electronicos dentro del Establecimiento formalmen te Apoderado y informe de
educacional en su oficina. estudiante monitoreo
5. Portar objetos corto punzante u e Citacion » Derivacion a Dupla Producto y
otro elemento que amenacen la escrita al Psicosocial u otro /o resultado
integridad fisica de cualquier miembro Apoderad o estamento de Trabajo
de la comunidad educativa. dentro de las Directivo colaborativ o
6.  Sustraer, hurtar, robar cualquier 48 horas * Derivacion a Infoune
objeto del establecimiento o de cualquier ocurrido el Red externa cMQy
miembro de la comunidad educativa hecho ¢ Monitoreo Supereduc
debidamente comprobado. Realizar trabajo e Trabajo
7. Ingresar a los recintos de la comunitari o a colaborativo a
Institucion bajo los efectos del beneficio del beneficio de la
alcohol o de sustancias psicotropicas. establecimi e comunidad
8.  Hacer uso de Red Internet para: ofender,| Nto Educativo educativa
amenazar, injuriar, calumniar o desprestigiar |® Informara fomentando el
a cualquier integrante de la Comunidad CMQ,Carabi sentido de
Escolar, provocando dafio psicolégico -neros y/o responsabilidad y
respeto de las
normas
9. El adquirir, fomentar, consumir,
suministrar, traficar o almacenar dentro PDI, o
del recinto o dependencias del Liceo, Fiscalia
drogas o estupefacientes y/o bebidas - Aplicacié n
alcohdlicas. (Ley de Drogas 20.000/2005). Ley Aula
10. Promover, fomentar o participar en segura si lo
cualquier forma agrediendo verbal o amerita

fisicamente a cualquier miembro de la
comunidad educativa (Ley Penal Juvenil
N© 20.084).

11. Organizar y/o promover la indisciplina
dentro del recinto, alterando el normal
funcionamiento del establecimiento
educativos

12. La realizacion de actos o conductas
sexuales explicitas que atenten contra la
integridad fisica y/o psicolégica de
cualquier integrante de la comunidad
educativa.

13. Realizar grabaciones de voz o videos de
cualquier miembro de la comunidad
educativa, y/o Subir a internet o redes
sociales sin autorizacion

14. _.Agredir fisicamente con o sin objetos
de cualquier naturaleza a cualquier
miembro de la unidad educativa.

15. Uso, posesion, tenencia y /o almacenaje
de ciertos tipos de armas definidas en la
ley de control de armas (material de uso
bélico, armas de fuego, municiones,
explosivos de uso autorizado, sustancias
quimicas usadas para la fabricacion de
explosivos,
bastones, bastones eléctricos o
electroshock) y artefactos
incendiarios, explosivos, y de
caracteristicas similares, como, por
ejemplo, bombas molotov
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Amenazar de palabra, escritos,
con gestos a cualquier miembro
de la Comunidad Educativa.
Amenazar con arma blanca a
cualquier integrante de la
comunidad educativa

Sospecha de acoso escolar,
bullying, ciberbulling.

Sospecha de acoso y/o abuso
sexual de cualquier integrante de
la comunidad educativa
Sospecha de Acoso laboral de
parte de funcionario(a) de la
comunidad educativa

Participar de peleas dentro o
fuera del establecimiento
Realizar acciones de riesgo dentro
de la unidad educativa y que atente
contra su vida, tales como la
autoagresion, equilibrio en
barandas entre otros.

LAS FALTAS GRAVISIMAS QUE CONSTITUYEN DELITO SEGURAN SU CURSO LEGAL
SEGUN CORRESPONDA , ADEMAS DE LA APLICACION DEL REGLAMENTO INTERNO
RELACIONADO CON LA FALTA GRAVISIMA COMETIDA : REDUCCION DE JORANDA,
CONDICIONALIDAD, EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA, SEGUN LO QUE
AMERITE

Podra apelar por escrito dentro de los 10 dias dictada la medida a la Directora del
establecimiento

Cualquier Falta que no haya sido contemplada en esta clasificaciéon y que suceda durante el transcurso del afio se sancionara segun

acuerdo que tome el Equipo Directivo en Coordinacion con CMQ.
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&

Politicas de Reconocimiento

FONO FAX 3180642/43

El Liceo Politécnico Marga Marga busca promover, motivar y estimular las conductas y
comportamientos positivos de los estudiantes para orientar a los jovenes a optar por
superarse y dirigir su desarrollo intelectual, fisico y emocional social hacia su desarrollo

integral y de servicio , es por ello que destacamos los esfuerzos ejemplares que

manifiestan los estudiantes dentro del afio escolar.

Niveles de reconocimiento:

Nivel Descripcion formas de tiempo
reconocimie
nto
Cursos Se destacan en la participacion de Felicitaciones verbales Mes
destaca los Actos de Convivencia escolar, en Acto de Convivencia de
dos Derechos Humanos, en Entrega de May
comportamiento, participacion reconocimiento de 0
Calendario Afiche
resaltando un Valor para
ser utilizado en su sala
de clases.
destacad Se destaca en el cumplimiento de Felicitaciones verbales Mes
oenla Convivencia en la Banda escolar. Ceremonia de (cj)itu
Banda Participa comprometidamente en las | premiacion y entrega de bre
escolar actividades y presentaciones de la estimulos.
Banda. Asume roles de liderazgo
positivo de manera activa y
permanente.
Manifiesta actitudes
positivas favoreciendo las
relaciones interpersonales
positivas que evidencias
cambios en sus actitudes
Titulacion En la Titulacién de las Felicitaciones verbales mes
especialidades del Liceo se En Ceremonia de bOCt“
reconocera a los egresados que Titulacion se entrega e
se han destacado por alcanzar el estimulo de
Perfil Profesional en su nivel reconocimiento
maximo.
Destaca Se destacan por participacion Felicitaciones verbales mes de
dosen constante en los eventos en la formacién del dia 20‘“9’“
deporte deportivos representando al lunes ¢

establecimiento educativo y

manifestando permanentemente

una conducta de sana
convivencia y espiritu de
superacion.

Ceremonia de
premiacion
deportiva Entrega
de estimulos
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Licenciatur En Licenciatura de IV medios Felicitaciones verbales mes de
a se reconocera a los En Ceremonia de Diciemb
estudiantes destacados en: Licenciatura se entrega re
Excelencia Académica estimulo de
Asistencia reconocimiento
Esfuerzo y perseverancia
mejor companero(a)
PIE
Premiacid Al término del ano escolar se Felicitaciones verbales mes de
n Anual realizara un Acto de En Acto de Premiacidn Diciembre
de 1° Premiacién, donde se entrega de estimulo de
medio reconocera a los estudiantes Reconocimientos.
a3° destacados: Excelencia
medio Académica Asistencia

Esfuerzo y perseverancia
mejor compafero(a)
PIE

A continuacién se dan a conocer los criterios de premiacion:

Criterios de Premiacion:

Distincion

Perfil

Responsable

Cursos destacados

Cursos que se destacan en la
participacion y buen comportamiento,
demostrando respeto por ellos y por la
comunidad educativa mientras se
realizan y/o participan en niumeros
artisticos en actividades educativas-
preventivas de Convivencia

Encargada de
Convivencia
escolar

Graduacion Banda
escolar

Estudiante que se destacan por su
cumplimiento de normas,
participacion y valores en
actividades propias de la Banda

Instructor de la Banda

Perfil Profesional

Estudiante egresada que alcanza la
mas alta distincién por logro de
Practica Profesional y Perfil
Profesional de cada especialidad

Jefes de especialidad

deportista

Estudiantes que se destacan en
algun deporte y en participacion
dentro y fuera del establecimiento
educacional

Profesores de
Educacion Fisica

Excelencia Académica:

Estudiantes que obtengan el promedio
mas alto.

Profesores Jefes de
Primero a cuarto
medio

Asistencia: Estudiantes que obtengan el 100% Inspectoria General
de asistencia a clases
Esfuerzo y Estudiantes que de acuerdo a sus Profesores jefes de
perseverancia: capacidades logran avances primero a cuarto

significativos que demuestran
perseverancia y compromiso con
su propio aprendizaje

medio
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mejor compariero(a)

Estudiantes que dentro de sus pares
se destacan por su companerismo y
solidaridad. y se elige en

votacion secreta de sus compaferos

companieros de
curso de
primero a cuarto
medio

PIE (Proyecto
de Integracion
educativo)

Estudiantes que pertenecen al
Proyecto de integracion educativo
que logra aprendizajes y conductas
significativas de acuerdo a sus
capacidades

Profesoras de PIE

16.- DIFUSION Y MECANISMOS DE ACTUALIZACION DEL MANUAL DE

CONVIVENCIA ESCOLAR

Para garantizar mayores grados de compromiso en el cumplimiento del Manual de

Convivencia Escolar, se realizaran diversas practicas de difusion y actualizacion.

16.1.- Difusion del Manual de Convivencia Escolar

Las practicas de difusion permitiran conocer y comprender el Manual de convivencia Escolar
y, con ello, promover una sana convivencia entre los integrantes de nuestra comunidad

educativa.

Las instancias utilizadas para la difusién y comprension del Manual son:

e Entrega y presentacion formal del Manual por el Equipo de Convivencia y/o Equipo

Directivo a los y las docentes, asistentes de la educacion yadministrativos.

¢ Difusion acotada a través de la agenda Escolar. En el momento de la matriculase
procurara enfatizar los aspectos mas relevantes delManual.

e Plan de difusién en marzo. En dicho mes se procurara realizar una asamblea con en
la que se compartan preguntas y aclaraciones al manual. Asimismo, cada docente, en
consejo de curso trabajara el Manual con los/asestudiantes.

e (Cada apoderado/a y estudiante debe, durante el mes de marzo, dejarconstancia de

la toma de conocimiento y aceptacion del Manual de Convivencia delLiceo.

e Acceso a ejemplares completos disponibles en Inspectoria.

e Acceso digital al Manual en la pagina de facebook delLiceo.

e Presencia de materialvisual en espacios comunes: sala de profesores, hallde
entrada, inspectoria, CRA, casino, salas de clases y talleres, etc.

e En reunion de apoderados cuando sea necesario.

16.2.- Actualizacion y aprobacién del Manual de Convivencia Escolar

La comunidad educativa del Liceo asume la responsabilidad de analizar, reflexionar y
actualizar anualmente el Manual de Convivencia garantizando procesos participativos. Para
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ello se propiciara el desarrollo de diversas acciones, entre las cuales se encuentran:

e Jornada de actualizacién anual: una vez al afio, en el Liceo se realiza una jornada en
la cual se revisa y actualiza el Manual. En esta jornada se debe garantizar la
participacion de todos los estamentos de la Comunidad Educativa: docentes, padres
y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion. Esta sesidn es planificada y
dirigida por el Equipo de Convivencia del Liceo. El objetivo de esta jornada es revisar
los aspectos relevantes del manual para que losdiferentes

integrantes de la comunidad puedan plantear sus apreciaciones e inquietudes con
respecto a éste y que se puedan tomar medidas concretas para el mejor
funcionamiento del Manual.

e Libro o buzén de sugerencias: en Inspectoria general y/o oficina del Equipo de
Convivencia se ubicara un libro o buzén para que los miembros de la Comunidad
Escolar puedan, de manera escrita y durante todo el afio escolar, realizar
comentarios, preguntas o sugerir modificaciones al Manual a medida que se va
aplicando. De este modo se logra recoger las apreciaciones en tiempo real. De
manera periddica, el encargado de Convivencia Escolar lee los mensajes y
sistematiza su contenidos y elaborar un informe, el cual debe ser presentado y
discutido en las instancias generales o haciendo los cambios que se consideren
pertinentes y viables.

Cabe destacar que el proceso de actualizaciébn se complementa con los procedimientos de
difusiébn, ya que ambas instancias constituyen una oportunidad propicia para recoger
observaciones y apreciaciones respecto al Manual. El encargado de Convivencia Escolar
sera responsable de sistematizar dichas observaciones en cada instancia y presentarlas,
mediante un informe, en la jornada anual deactualizacion.

Finalmente, el Manual de Convivencia debe ser presentado al Consejo Escolar y ser enviado
a la direccién Provincial de Educacién correspondiente para su aprobacion definitiva.

17.1.- Protocolo de actuacion para resolucién de conflictos

a) Mediacién Escolar

La mediacion escolar se utiliza como método de resolucion de conflictos entre estudiantes.
Se entiende por conflicto escolar deterioros en las formas de relacionarse entre todos
quienes conforman la comunidad escolar, y por lo tanto afectan la calidad de la convivencia
escolar. Algunos de estos conflictos se expresan en las siguientes situaciones:
contraposicion de intereses, insultos, peleas, agresiones verbales y/o fisicas, “ley del hielo”,
deterioro del mobiliario o Utiles escolares, “pelambres”, discriminaciones, hechos de violencia
etc.

Restricciones de la Mediacion.

Dentro de los comportamientos no mediables y que requieren otra via de solucion y/o tratamiento
se encuentran:
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- Asimetria de poder insalvable y dafiino para una de las partes
- - Cuadros psicopatoldgicos incapacitantes de una de las partes
Maltrato grave y/o prolongado entre pares.

Un conflicto ocurre entre dos o mas personas que se encuentran en oposicion, desacuerdo,
por intereses y\o convicciones. Considerando que un conflicto no es sinénimo de violencia.
En el caso que el conflicto se produzca en diversos contextos del Liceo como: al interior de la
sala de clase, Talleres, laboratorios. El Profesor o Profesora debe intentar resolver
situaciones de conflictos en el lugar de los hechos, como primera medida para abordaje.
Posteriormente, segun la magnitud, derivar a las partes involucradas a Inspectoria General
del Liceo.

Si lo amerita la situacion conflictiva, sera derivada al area de Orientacion-Psicologia u otro
integrante del equipo de convivencia escolar del Liceo.

Se debe considerar que ante cualquier situacion que ocurra y que si un-una integrante de la
Comunidad Escolar tenga en conocimiento sobre una posible situacién de conflicto y/o acoso
escolar, debe informar de inmediato, segun corresponda a Profesor-profesora jefe o al
Equipo de Convivencia Escolar; Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria General,
Psicologo, Orientador del Liceo Politécnico MargaMarga.

Mediacién: Es un procedimiento en el cual una persona o grupo de personas adultas del
Liceo, ajenas al conflicto, interacciona con los involucrados para llegar a un acuerdo y/o
resolucion del problema. La mediacion es un procedimiento guiado por una persona adulta,
quien, a través del diadlogo, escucha atenta las posiciones de las partes en conflicto,
indagando para encontrar una solucion justa y formativa para ambas partes.

El o los mediadores adoptan una posicién de neutralidad de las partes en conflicto y no
impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo en base a lo que las partes
dispongan y propongan para resolver el conflicto. Pudiendo durar un par de sesiones, segun
las condiciones de las partes involucradas y magnitud del conflicto, siempre y cuando haya
voluntad y asistan comprometidamente a las sesiones de mediacion que se acuerden.

b) El procedimiento de la mediacién.

1. Recoleccion de informacion: El Equipo de convivencia escolar recibe la informacion
entregada por el Profesor(a), Asistente de Educacién, o persona que estuvo presente en la
situacion conflictiva. Posteriormente determinar si la mediacién es apropiada para el caso. Si
fuera adecuada para el caso se fijard en primera instancia una hora y fecha del proceso de
mediacion.

2. Reunién del o los mediador(es) y partes involucradas: Luego de fijar la sesion, se procede
a desarrollar la reunién de los mediadores junto con las personas que estan involucradas en
la situacién conflictiva.

3. Relato de los involucrados en conflicto: Hablar con cada una de las partes para que
cuenten su version del conflicto; debemos considerar que la entrevista se contemple en un
clima de confianza, las partes involucradas exponen su version del conflicto, expresan sus
sentimientos, pueden relatar su punto de vista y sentirse escuchados por la persona adulta
gue realiza la mediacion.

4. Visualizacion del problema: Identificar los nudos conflictivos-criticos, los puntos de
coincidencia y de divergencia del conflicto, segun cada parte. Aclarar el problema buscando
un consenso entre las partes (en conjunto) en los temas importantes del conflicto que
quieren solucionar.
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5. Busqueda de soluciones: El o los mediadores promoveran el didlogo y los acuerdos con
las personas involucradas en el conflicto donde proponen una alternativa a lasituacion
problematica. Explorar lo que cada parte esta dispuesta a hacer y le pide a la otra parte.

6. Compromiso: Ayudar a las partes a definir claramente el acuerdo al que se comprometen.
Redactarlo por escrito (pudiendo sugerirles a las partes que lo hagan por escrito en el
momento). Las partes involucradas en el conflicto, junto al mediador firmaran el acuerdo de
COmpromiso.

7. Devolucion de la Informacién: El mediador sera el encargado de devolver la informacién a
Inspectoria General, Profesor(a) Jefe y al apoderado, dependiendo del caso. Que en
circunstancias de agilidad del proceso de devolucion bastard que se informe a Inspectoria
general para que el acuerdo de mediacién se socialicé con actoresmencionados.

17.2.- Protocolo de actuacion frente a bullying
Definicidn:

Empleamos el término bullying en los establecimientos educacionales para connotar un
comportamiento agresivo o el acto intencional de hacer dafio a algun/a estudiante u otro/a,
que se lleva a cabo de forma constante durante un periodo de tiempo y en el cual existe una
relacién interpersonal caracterizada por una asimetria de poder. Un acto eventual y Unico,
por muy brutal que sea por uno de los estudiantes no es bullying. Tampoco lo es por cierto,
una pelea entre compafieros de igual fuerza y poder o una escaramuza entre pandillas o
grupos. El hostigamiento tiene que ser permanente en el tiempo y como tal puede utilizar
diversos soportes para ejercerse, los cuales, en la mayoria de los casos, suelen
entremezclarse: soporte fisico (golpes, empujones, robos); soporte verbal (insultos,
amenazas); soporte relacional o indirecto (exclusion social, rumores) y, el soporte digital
(agresiones via web, celulares, etc.). Protocolo de actuacién en casos debullying:

1 Cualquier integrante de la comunidad escolar deberd denunciar situaciones de
bullying, las cuales podran ser presentadas en forma verbal o escrito por ante
cualquier autoridad del establecimiento. Estas situaciones deberan ser informadas al
Encargado de Convivencia Escolar, dentro de un plazo de 24 horas. Se debera
siempre resguardar la identidad del denunciante y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada Unicamente en el mérito de ladenuncia.

2 Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento
de las medidas correspondientes, se asegurard a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad yhonra.

3. De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos
propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada
denuncia. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la
investigacion, a excepcioén de la autoridad publicacompetente.

4. En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes de ser oidos, la fundamentacién de las
decisiones y las posibilidades de apelar.
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Remediales con el alumno/a victima:

Las actuaciones han de centrarse en tres ejes basicos:

1 Medidas de proteccion: Deben ser pactadas con el alumno/a y no es aconsejable que
sea mas de tresmeses.

2 Medidas de aceptacion: Debemos ayudar al alumno/a a aceptar su situacion,
evitando la negacién y la huida, trabajar para que el alumno/a victima supere la auto-
inculpacién, todo ello, a través de charlas tutoriales.

3. Medidas de reconocimiento: Se basa en la aplicacion de actuaciones que aumenten
la autoestima del alumno/a-victima, pues hay que fomentar la valoracion de su
imagen publica dandole algun papel protagonista en la vida delaula.

Remediales con él o grupo de agresores:

Las actuaciones se regiran por estos cuatro principios de actuacion:
1 Control: Transmitir el mensaje claro de que no se va a permitir mas violencia y
explicitar las medidas correctoras si ello continda.

2. Deteccion: Hay que saber distinguir entre quién acosa y quienes losecundan.

3. Responsabilidad: Debemos potenciar la responsabilidad de las propias actuaciones
gue van desde pedir perdon al alumno/a victima hasta acciones concretas de
compensacion. Primero estas actuaciones han de ser supervisadas por un adulto y
valoradas por el alumno -victima.

4. Disgregacion: Hay que romper la unidad del grupo y ello se puede conseguir através
de la inclusion de sus miembros en otrosgrupos.

Remediales con el grupo-clase (curso):

Este grupo debe ser considerado como victimas secundarias del grupo acosador ya que han
sido testigos de situaciones violentas y pueden poseer miedo a ser tratados de igual manera,
al tiempo que hay sentimiento de culpa, mayor en la medida que méas edad tiene el grupo-
clase, por no saber defender a la victima. Por ello debemos basar nuestra actuacién en
principios como:

1 Reaccion: Donde potenciaremos la recuperacion de la capacidad de reaccionar frente
al grupo acosador a través de la denuncia publica en las tutorias privadas o anénimas
a través del “buzén de denuncias”. Ademas podemos contribuir a la creacion de
grupos anti-bullying siempre gue no se actle a través de la violencia para no recaer
en otro caso de bullying.

2. Convivencia: Debemos fomentar de manera especial los valores de la convivencia.
Se considera muy Util la elaboracion de trabajos sobre ética, violencia, coraje y
espiritu critico y las posteriores exposiciones en clase.

3. Solidaridad: Se debe favorecer actuaciones que ayuden a la inclusion del alumno-
victima en la dinamica de la clase. Un aumento de tareas de responsabilidad dentro
del aula o que reciba proteccion amistosa el lider positivo de la clase.
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Remediales aplicadas desde la Direccion con el resto del profesorado:

La Direccion tiene la facultad de instruir al profesorado para que se aumente la vigilanciade
los miembros del grupo acosador y la proteccién de la victima.

Remediales dirigidas a la familia:

El encargado de Convivencia escolar contaréa con la ayuda del Comité de Apoyo Integral al
Estudiante, integrado por el Orientador, Psicélogo/a escolar, Asistente social, Educadora
Diferencial o del director para poder intervenir con los padres de los alumnos implicados a
los que se les hara entrevistas diferenciadas.

1 Con respecto a los padres del alumno/a-victima, debemos mostrarnos en todo
momento colaboradores y basarnos en contener la angustia del alumno/a y la de los
padres y por otro lado debemos ayudarles a no culpabilizar al alumno/a ni a si
mismos.

2 Con respecto a los padres del o los alumnos/as agresores debemos ayudarles a
reconocer que tienen un grave problema que resolver, tenemos que intentar que ellos
no permitan ni consientan mas agresiones de su hijo/a y que vean la necesidad de
recibir atencion terapéutica especializada externa al liceo.

3. Con respecto a los padres del grupo acosador también debemos ayudar a que
reconozcan la necesidad de que sus hijos/as aprendan otras formas de relacionarse,
para ello es basico que colaboren en pedir perdon a la victima. Estos padres habran
de ayudar a sus hijos/as no permitiéndoles mas agresiones mediante el autocontrol
de la violencia, a través del fomento de la autoestima y del desarrollo de un criterio
propio que les proteja del sometimiento grupal y les facilite la inclusién en el grupo-
clase de forma individual y no grupal. Algunos también requeriran tratamiento
terapéutico externo y especializado.

17.3.- Protocolo de actuacion frente al Ciber-bullying

El ciber-bullying es el uso de los medios telematicos (Internet, telefonia movil y video
juegos online principalmente) para ejercer el acoso psicolégico entre iguales. No se trata
aqui el acoso o abuso de indole estrictamente sexual ni los casos en los que personas
adultas intervienen.

El cyberbullying, “implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones 0 amenazas a
través de correos electrénicos, chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web,
comunidades sociales y cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico”. Dichos
actos, generan en el afecto(a) un dafio profundo debido a la inmediatez que caracteriza
este tipo de agresién y a lo masivo de su difusion, ademas de la dificultad para detectar
al(los) agresor(es). Debido a que las relaciones virtuales, trascienden el espacio escolar,
el cyber-bulliyng no se remite solamente al &mbito escolar, pero requiere un abordaje
desde la comunidad educativa, entendiendo que las relaciones sociales durante la
infancia y la adolescencia principalmente se desarrollan en torno al ambito escolar, por lo
gue los involucrados en estos tipos de actos muy probablemente asistan al mismo
establecimiento educacional. (Mineduc, 2011, Prevencién del bullying en la comunidad
educativa) .
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Entre otras, son faltas en éste ambito:

1. Proferir insultos o garabatos, u ofender un estudiante a otro mediante la utilizacionde
medios tecnoldgicos.

2. Agredir verbal o psicolégicamente a un estudiante, mediante la utilizacion de medios
tecnoldgicos.

3. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse deun
estudiante, mediante la utilizacién de medios tecnoldgicos

4. Discriminar a un estudiante, ya sea por su condicion social, situacién econémica,
religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia, mediante
la utilizacion de medios tecnolégicos.

5. Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnolégicos, fotografias que ridiculicen aun
estudiante, sin su consentimiento.

6. Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnoldgicos, cualquier conducta debullying.
7. Realizar acosos o ataques de connotacién sexual, aun cuando noseanconstitutivos
de delito, mediante la utilizacién de medios tecnoldgicos

Como requisito para activar este protocolo se requiere de la evidencia fisica, en caso que
esta no esté disponible se abordard como un conflicto.

Los pasos a seguir en caso de detectar un caso de ciber-bullying son:

1.- Se acogera la denuncia por parte del Profesor/a jefe, encargada de Convivencia
Escolar, Inspectora general, UTP, Directora con la evidencia respectiva. La denuncia
puede ser realizada por apoderados/as o alumno/a del Liceo. En caso que un profesor(a)
de asignatura reciba la denuncia debera derivar el caso a Direccién y/o encargada de
Convivencia Escolar.

2.- Se cita a los apoderados de ambas partes, mediante comunicacion escrita y/o
telefénica por separados, para informar del tema y el protocolo a seguir por parte del
establecimiento educativo.

3.- Se entrevistara, por separado, a las partes involucradas. Las entrevistas deberan
realizarse en dupla, dejando registro escrito y firmado de ellas.

4.- se investiga y se recaban evidencias a través de mensajes, fotos,etc. Para esclarecer
el conflicto.

» Se informara a los apoderados del agredido sobre los hechos y los pasosaseguir.
A quien realiza la agresién en una primera instancia las consecuencias seran:

a) Se comunicara a lafamilia sobre los hechos en una entrevista personal donde estara
presente el alumno(a) agresor(a).

b) El alumno(a) deber& participar de charlas tematicas relativas a la buenaconvivencia

c) El alumno(a) debera realizar trabajos colaborativos que ayuden a la reflexién dela
importancia del buen trato
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Y V

d) debera asistir a entrevistas y atencion con dupla psicosocial
e) debera participar de una mediacion por el equipo de convivenciaescolar

f) deberd participar de un plan de acompafiamiento y monitoreo a lo menos por unmes

0) El agresor debera pedir disculpas a quien agredié en compairiia de la encargadade
Convivencia Escolar e Inspectora general.

H )Tanto el agredido como el agresor tendran al menos una sesion con la Psicologa
donde se abordara el tema y se entregaran estrategias de accion para enfrentar este tipo
de conflictos.

5.- Si el alumno(a) incurre nuevamente en un hecho de ciberbullying las consecuencias
seran las siguientes:

Se comunicara a la familia sobre los hechos en una entrevista personal donde estara
presente el alumno(a).

El alumno(a) agresor(a) permanecera en su casa al cuidado de su familia mientrasse
decidan las medidas a tomar de acuerdo a su comportamiento por elequipodirectivo.

Se comunicara en una entrevista personal a la familia del agredido los hechos ocurridosy
los pasos a seguir.

Se condicionara la matricula del agresor.

El agresor asistira a sesiones con la del liceo.

El Profesor/a Jefe abordara la tematica de buenos tratos en Orientacion durante la
semana en que ocurren los hechos.

17.4.- PROTOCOLO PARA SITUACION DE ABUSO Y ACOSO SEXUAL ESCOLAR

Es necesario clarificar términos para unificar el conocimiento y favorecer la comunicacion
en nuestra comunidad educativa.

l. Definicion.

El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, emocional o
sexual, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios
nifias y/o adolescentes de manera habitual u ocasional.

El maltrato puede ser ejecutado por:

1. Omision: entendida como falta de atencion y apoyo por parte del adulto a las
necesidades y requerimientos del nifio (sea en alimentacién, salud, proteccion fisica,
estimulacion, interaccidn social u otro).

2. Supresién: es decir las diversas formas en que se le niega al nifio, nifia o adolescente
el ejercicio y goce de sus derechos (por ejemplo: impedirle que juegue o que tenga amigos,
no enviarlo al colegio).

3. Transgresion: entendida como todas aquellas acciones o conductas hostiles,

rechazantes o destructivas hacia el nifio, como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros, que vulneran sus derechos individuales y colectivos.
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El abuso sexual es una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicién a un nifio,
nifia o adolescente, de una actividad sexualizada en la cual el ofensor obtiene una

gratificacion, es decir, es una imposicién intencional basada en una relacion de poder.
Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la
seduccioén, la intimidacién, el engafo, la utilizacion de la confianza, el afecto, o cualquier
otra forma de presion o manipulacion psicologica.

El acoso sexual, consiste en palabras o conductas indeseadas de naturaleza sexual que
tienen el propoésito o efecto de crear un ambiente ofensivo, humillante, hostil, o
avergonzante para el nifio, nifia 0 adolescente.
Se considera abuso sexual al contacto o interaccion entre pares, que involucren
participacion de nifios, jovenes y/o adultos, en que una de las partes es utilizada y /o
sometido para satisfacer sexualmente al otro. Pueden ser actos cometidos con nifios o
nifias del mismo sexo, o de diferente sexo del agresor.

El acoso sexual no es una relacion sexual, sino que generalmente se la describe como la
accion de tocaciones e insinuaciones del agresor hacia otros.

Si bien existen diferentes definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes:

Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre elnifio,nifia,adolescente y
el aggressor o0 agresora, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.
Utilizacion del menor como objeto sexual, involucrandolo en actividades
sexuales de cualquier tipo.

Maniobras coercitivas de parte del aggressor o agresora:seduccion,
manipulaciéon y/o amenazas.

El abuso sexual infantil involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice
con un nifio, nifia o adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes:
Exhibicién de genitales por parte del aggressor o agresora delmenor.

Tocacién de otras zonas del cuerpo del menor por parte del agressor /a,
incitacion por parte del aggressor/a, a la tocacion de sus propios genitales.
Contacto buco- genital entre el aggressor/a y elmenor.

Penetracién vaginal o anal o intent de ello, con genitales, con otras partesdel
cuerpo o con objetos, por parte del agressor/a.

Utilizacién del menor en la elaboracién de material pornografico, fotos, peliculas,
documentos digitales, imagenes en la web.

Promocién o facilitacion de la prostitucion infantil.

Obtencidn de servicios sexuales de parte de un menor a cambio de dinerou
otras prestaciones.

Il.- Tipos de abuso sexual.

a)

b)

Abuso sexual propio: es una accidén que tiene un sentido sexual, pero no es una
relacion sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a. Generalmente
consiste en tocaciones del agresor(a) hacia el nifio(a) o de estos al agresor(a), pero
inducidas por él mismo(a).
Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifios/as de hechos de connotacion
sexual, tales como: exhibicién de genitales, realizacién del acto sexual, masturbacion,
sexualizacion verbal, exposicion a pornografia.
Violacién: es todo acto de penetracion por via genital, anal u oral, que se realiza sin
el consentimiento de la victima, siendo esta menor de 12 afios (segun establece el
Cadigo Penal).
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d) c) Estupro: es la realizacién del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia
sexual de la victima o que se basa en una situacion de abuso de autoridad, pudiendo
ser victimas nifilos(a)s que tengan entre 12 y 17 afios (aun no cumplidos los 18 afos).
También existe estupro si dicha accion se realiza aprovechandose de una relacion
de dependencia , sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la
engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

Il. Diferencia entre abuso sexual y juego sexual.

El juego sexual se diferencia del abuso sexual en que: - Ocurre entre nifios de la misma
edad. - No existe la coercion. - Existe una organizacion y disposicion de imitacion.

ll. Consideraciones relevantes para la prevencién de abuso sexualinfantilen
contexto escolar.

La familia es la primera responsable de la proteccion de nifios, nifias y adolescentes ante
situaciones de maltrato y abuso sexual, responsabilidad que también recae en las
instituciones del Estado, la sociedad civil y los establecimientos educacionales. La
proteccion de la infancia y la adolescencia es una responsabilidad compartida.

Las situaciones de maltrato y abuso sexual infantil deben ser detenidas de manera eficaz
y decidida, a fin de evitar que el nifio continte siendo dafiado. La omisién o minimizacion
de algun hecho o situacién, puede aumentar el riesgo de vulneracién de los derechos de
los nifios y agravar el dafio. Frente a la sospecha siempre serd necesario actuar
preventiva y protectoramente para clarificar la situacion y se debe priorizar siempre el
interés superior del nifio.

Para evitar situaciones de abuso sexual desde el contexto educativo, el objetivo debe
estar centrado en el trabajo preventivo psico-socio-educacional. Para esto “todos” los
adultos pertenecientes a la comunidad escolar son entes fundamentales para el trabajo
de prevencion, capacitacion y conocimiento frente a una posible eventualidad de este
tipo. Es importante destacar que las estrategias de prevenciéon efectivas necesariamente
deben involucrar a toda la comunidad educativa y no deben descansar exclusivamente en
la capacidad de autoproteccion de nifios, nifias y jévenes. Por lo tanto, es
responsabilidad del mundo adulto la prevencion del abuso sexual a través de acciones
especificas, tales como desarrollo de destrezas de detecciébn y primer apoyo,
construccion de pautas de supervision y acompafamiento de los estudiantes,
orientaciones para la educacion sexual de estos y pautas para la ensefianza de destrezas
de autoproteccion.

En relacién a esto, la teoria sefiala que las intervenciones ligadas a la prevencion del
abuso sexual deben tratar el tema de la sexualidad desde la infancia y luego debe
hablarse sobre los abusos sexuales desde una mirada adaptada a la edad de los
estudiantes. Es en esta linea, y a través del area de Orientacion, se realiza un trabajo

preventivo anual y sistematico que busca desarrollar estrategias, competencias,
actitudes y conocimientos que potencien factores protectores en los actores de la
comunidad educativa.

En cuanto a los estudiantes y sus familias, se fortalece la prevencion del abuso sexual y
acoso sexual a través del trabajo en dimensiones, tales como: el autoconocimiento, la
expresion de sentimientos y emociones, sexualidad y afectividad, relaciones
interpersonales y proyecto de vida, el cual se logra por medio del trabajo de Convivencia
escolar y Orientacion.

78



IV. Deteccion

En término generales, un adulto detecta o toma conocimiento de una situacién de abuso,
cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones: - El propio nifio revela
que esta siendo o ha sido victima de la situacion de abuso. - Un tercero (compafiero, otro
adulto) cuenta que un nifio o0 adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de
una situacion de abuso. - El mismo adulto percibe que algo estd sucediendo con el
Estudiante, identificando conductas que no evidenciaba anteriormente, o notando
cambios en el comportamiento, habitos o formas de relacionarse con los demas

Protocolo de accién del establecimiento

Informar a Inspectoria General dentro de las 24 horas de enterada la situacion, quien debe
comunicar inmediatamente la Directora y al apoderado.

Directora, Equipo Directivo, Profesor Jefe y profesionales competentes del liceo,
entrevistan a los estudiantes por separado y simultdneamente, con el fin de obtener
testimonios de las propias percepciones de los estudiantes, sin estar influenciados por
opiniones del grupo.

Paralelamente, se toma testimonio escrito firmado de pufio y letra por cada estudiante
involucrado, ya que estos documentos serviran como antecedentes. Es importante
destacar que se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes involucrados, ya
sean participantes activos, espectadores, etc.

Se cita a todos los apoderados involucrados para comunicarles de manera individual sobre
la informacién obtenida desde el colegio y acerca de la realizacion de la denuncia a los
organismos pertinentes.

Se llama al estudiante y al apoderado a entrevista con la Inspectora general y Directora
para informarles del procedimiento a seguir y firmar sancién y/o acuerdo correspondiente,
de acuerdo a lo estipulado en el Manual de Convivencia. También para establecer la
modalidad de seguimiento en caso de que el estudiante permanezca en elliceo.

Directora e Inspectora general junto al Profesor Jefe, se dirigen al o los cursos de los
estudiantes involucrados para clarificar informacién de los hechos e informar sobre
procedimientos a seguir.

. Se cita a una reunién de apoderados en los cursos respectivos bajo la gestion de la
Directora, Inspectora General, Profesor Jefe y profesionales competentes, para clarificar
informacion de los hechos e informar sobre procedimientos a seguir.

En los cursos correspondientes, el Profesor Jefe en compafiia del profesional competente,
rescatan las percepciones y vivencias de los estudiantes, de manera indirecta, siempre
aludiendo a un clima general de respeto y crecimiento a partir de lovivido.

Se realiza un seguimiento del caso por parte de la psicéloga del establecimiento. Respecto
a lo anterior en cualquier tipo de instancia en que la victima de abuso sea un estudiante, el
liceo debera cumplir un rol de seguimiento y acompafamiento de la victima y su familia,
manteniendo contacto para estar al tanto del curso del proceso judicial mientras este se
lleva a cabo.

J. Cualquier documento que indique tuicion, prohibicion de acercamiento a cualquier tipo
de familiar, debera venir timbrado y firmado por el Poder Judicial y se deberd mantener una
copia en Inspectoria general.

K. En caso de que el presunto agresor fuera un funcionario del colegio, la Direccién lo
separara de inmediato de sus funciones hasta el término de la investigacion. Ademas, la
Direccion informara a la Superintendencia de Educacion.
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VII. Dénde se puede denunciar:

Si sospecha o tiene evidencias de que un nifio, nifia o adolescente ha sido o est& siendo
abusado sexualmente, debe concurrir o comunicarse con: - Comisarias de su comuna
(Carabineros de Chile) - Policia de Investigaciones (PDI) - Tribunales de Familia - Fiscalia.

17.5.- PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ALUMNAS
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES EN ELREGLAMENTO
INTERNO

En virtud de los principios que inspiran el sistema educativo y a objeto de asegurar el
debido ejercicio del derecho a la educacion de las alumnas embarazadas, y de las madres
y padres estudiantes, existe la necesidad de dotar de contenido la obligacion dispuesta en
el articulo 11 de la LGE. Para ello, la SIE instruira con caracter obligatorio y general, la
manera en que los establecimientos deberan dar cumplimiento a lo sefialado en la citada
norma.

La forma de dar cumplimiento a dicha obligacibn es mediante la incorporacién de un
protocolo de retencién y apoyo a alumnas embarazadas y madres y padres estudiantes en
el Reglamento Interno del establecimiento o en un documento aparte que para todos los
efectos forma parte integrante del mismo.

Lo anterior, ya que segun dispone el articulo 46, letra f), de la LGE, todos los
establecimientos educacionales del pais que posean Reconocimiento Oficial del Estado
(RO) deben contar con un Reglamento Interno, que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa.

En cuanto al fondo, el protocolo de retencion y apoyo a alumnas embarazadas y de las y
los alumnos que se encuentren en situacion de maternidad o paternidad, debera contener
como minimo las medidas académicas y administrativas que en la presente circular se
regulan, sin perjuicio de las que adicionalmente adopte el establecimiento educacional. Lo
mismo, en cuanto a la identificacion y definicién de las redes de apoyo con las que contara
el establecimiento en favor de estos alumnos, a objeto de evitar una desercién escolar
temprana.

La Constitucién Politica de la Republica de Chile garantiza a todos los alumnos/as el
ejercicio al derecho de educacion. Las alumnas y alumnos en situacion de embarazo,
Maternidad y paternidad tienen derecho a permanecer en el Sistema Educacional.

De las alumnas embarazadas:

Se considerara situacion de embarazo cuando la alumna o su representante presente a
Inspectoria General 0 a la Unidad Técnico Pedagdgica, un certificado emitido por un
especialista autorizado que acredite la situacion.

La Direccion del Establecimiento otorgara las facilidades académicas necesarias para que
las alumnas en situacion de embarazo asistan regularmente durante todo este periodo al
establecimiento de salud para el control prenatal, controles médicos de post parto y a los que
requiera el lactante.
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De los alumnos padres:

El establecimiento garantizard y promovera la responsabilidad y paternidad en sus alumnos.

Los alumnos en situacién de paternidad podran acompafiar a sus parejas a los distintos
controles médicos, nacimiento, control del nifio sano, pediatricos y enfermedades del hijo
menor de un afo.

Cuando tenga que salir en jornada académica, debe presentar un certificado emitido por un
especialista donde se especifique la hora y fecha y se distinga claramente el nombre y timbre
del facultativo responsable, el no cumplimiento de esta norma, sera causa de pérdida de este
derecho.

De las madres Tendra las mismas garantias de las embarazadas y alumnos padres:

Esta norma existe hasta que el nifio cumpla el primer afio de vida. La direccién del
establecimiento otorgara de comun acuerdo las facilidades para compatibilizar su condicion
de estudiante y de madre durante el periodo de lactancia.

Protocolo de actuacion ante situaciones de Embarazo, maternidad y paternidad.

Informar la condicién de embarazo al Profesor Jefe e Inspectoria General, entregando el certificado
médico que lo avale.

1 En el caso de los estudiantes padres, deben informar la situacion a su profesor Jefe e
Inspectoria General, entregando certificado de embarazo o certificado de nacimiento
del hijo/a nacido/a.

2. El profesor Jefe e Inspectoria General informaran la situacion al Encargado de
Convivencia Escolar, Sicélogo , para apoyar a la alumna/o de forma integral, de
acuerdo a las necesidades que cada profesional detecte.

3. El profesor Jefe e Inspectoria General se entrevistan con el apoderado o adulto
responsable a cargo de la estudiante, para informarlo respecto de los derechos y
deberes de su pupilo/a.

4. Inspectoria General registra la situacion en la carpeta del estudiante ubicado en
recepcion, siendo previamente firmada por el apoderado o adulto responsable,
adjuntando los antecedentes médicos de respaldo.

5 Inspectoria General deriva la situacion a UTP, donde se entrevistaran con la alumna/o
y su apoderado, para reprogramar las actividades académicas y firmar acta de
compromiso de retorno a clases una vez nacido elhijo/a.

Se hace presente que las medidas y acciones que mas adelante se indican, constituyen
el protocolo, donde se respetan y valoran los derechos de las alumnas embarazadas, o
de las madres o padres estudiantes.
6.1.1. Regulacion de medidas académicas y administrativas que adopta el
establecimiento en favor de las alumnas embarazadas y madres y padresestudiantes
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a) Medidas académicas: Se trata de acciones que apuntan a mantener a los y las
estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje o el
curriculum, en consideracion a su condicion, pero sin perder de vista el derecho que les
asiste a recibir una adecuada y oportuna atencién en el ejercicio de éstos. Entre estas
medidas se encuentran:

a) Establecer en el Reglamento de Evaluacién y Promocién un sistema al que puedan
acceder alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente
a clases, sea durante el periodo de embarazo o durante el periodo de maternidad o
paternidad, a objeto de velar por la permanencia en el sistema educativo de estos
estudiantes.

b) Fijar criterios para la promocion de los y las estudiantes en situacién de embarazo,
maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los aprendizajesy

contenidos minimos establecidos en los programas de estudio, 0 en su caso, en los
modulos de formacién diferenciada técnico-profesional. Lo anterior, en pos de asegurar a
estos estudiantes, una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

¢) Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que priorice
aguellos objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos estudiantes continuar con
sus estudios y brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias.
Para estos efectos, se debe nombrar a un docente responsable de supervisar la
realizacion del programa, en el que también podran colaborar los compafieros declases.

d) Instruir que las alumnas madres y embarazadas no podran estar en contacto con
materiales nocivos, especialmente en los liceos técnico profesionales, ni verse expuestas
a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia. Para ello, los
docentes directivos deberan entregar las facilidades académicas pertinentes a fin de dar
cumplimiento al curriculum, planificando actividades que respondan al perfil de egreso, de
conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N* 220, de 1998, del Ministerio de
Educacion. Lo anterior, a fin de evitar poner en riesgo la salud de la alumna embarazada
0 madre o del que esta pornacer.

e) Incorporar medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al
embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes con necesidades
educativas especiales comprendan su condicién de embarazo, maternidad o paternidad.
Ello, con el propdsito de asegurar a estos estudiantes una formacion ydesarrollo integral.

f) Sefialar que las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educaciéon
fisica en forma regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o eximirse, por razones de salud que
asi lo justifiquen. Asimismo, debera disponer que las alumnas que hayan sido madres
estaran eximidas del subsector de educacion fisica hasta el término del puerperio (seis
semanas después del parto) y que, en casos calificados por el médico tratante, podran
eximirse de este subsector por un periodo superior.
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d)

b) Medidas administrativas: Se trata de acciones que apunten a compatibilizar la
condicion de embarazo, maternidad o paternidad con la de estudiante, asegurando el
resguardo de la integridad fisica, psicoldgica y moral de estos alumnos.

a) Establecer que tanto las autoridades directivas, el personal del establecimiento y
demas miembros de la comunidad educativa, deberdn siempre mostrar en su trato,
respeto por la condicion de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, a
objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto
mutuo. Ademas, deberd explicitar que la contravencién a esta obligacién constituye
una falta a la buena convivencia escolar,

b) Consagrar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en
organizaciones estudiantiles, asi cdmo en cualquier ceremonia o0 actividad
extraprogramatica que se realice al interior o exterior del establecimiento educacional,
en la que patrticipen los y las demas estudiantes de manera regular.

c) Instruir en aquellos establecimientos en que el uso del uniforme escolar sea
obligatorio, que las alumnas embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en
atencion a las condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en
gue se encuentre. Por ejemplo, asistir con pantalén en vez de jumper ofalda.

Sefalar que respecto de las alumnas embarazadas y madres y padres estudiantes, no
debera exigirse el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando lasinasistencias
sean debidamente justificadas. Las inasistencias causadas directamente por
situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control del nifio sano ,
enfermedades del hijo menor a un afo, se consideraran justificadas cuando vayan
acompafiadas de la presentacion de un certificado médico, carnet de salud, tarjeta de
control u otro documento que indique los motivos o den cuenta dela inasistencia.

Lo anterior, especialmente en consideracion a que esto es causa frecuente de
desercion escolar en la etapa de post parto.

En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un
50%, el director del establecimiento educacional resolvera de conformidad con las
normas establecidas en los Decretos Exentos N* 511, de 1997; N” 112 y N* 158,
ambos de 1999,y N* 83, de 2001, todos del Ministerio de Educacion, o los que se
dicten en lo futuro en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelaciéon de la
alumna ante el Secretario Regional Ministerial de Educacién respectivo.

e) Fijar que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que
correspondan, deberan sefialar la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que
se encuentre el o la estudiante.

f) Reconocer el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafio las veces
que lo requiera, sin que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del
personal docente y asistente de la educacion, velando de esta manera por la
integridad fisica de la alumna embarazada y su estado de salud.

g) Expresar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las

dependencias dela biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar accidenteso
situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad eintegridadfisica.
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h) Contemplar el derecho que asiste a la alumna en periodo de lactancia de elegir el
horario de alimentacién del hijo o hija. Este horario debera ser como maximo unahora,
sin considerar los tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente al director
del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso de
la alumna. Lo anterior, con el propésito de evitar que se perjudique la evaluacion diaria
de estas estudiantes.

h) Establecer que a las alumnas madres o embarazadas les sera aplicable, sin
distincidn, lo dispuesto en el Decreto Supremo N* 313, de 1972, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar.

6.1.2 Identificacidén de redes de apoyo para alumnas embarazadas y para madres
y padres estudiantes

El referido protocolo de alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes debe
sefialar, ademas de las medidas mencionadas en el punto anterior, redes de apoyo
para los alumnos que se encuentren en situacion de embarazo o maternidad o
paternidad adolescente.

Asi, el sostenedor debera indicar expresamente que existen una serie de organismos
estatales dedicados a entregar tales apoyos, por ejemplo, la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas, que cuenta con el “Programa de apoyo a la retencion escolar para
embarazadas, madres y padres adolescentes”, o la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, la que, a través de sus redes de Jardines Infantiles, constituye un apoyo
significativo para retener a los alumnos hasta la finalizacion de sus estudios, después
del nacimiento de sus hijos.

A su vez, el establecimiento podra incorporar las demas redes de apoyo que estime
pertinentes y realizar las gestiones necesarias para la incorporacién de las figuras
parentales u otras significativas de los alumnos, especialmente en aquellos y aquellas
con necesidades educativas especiales.

175 PROTOCOLODEPREVENCIONYACTUACIONENCASODEPORTEY/OCONSUMODE
ALCOHOL Y/ODROGA

El establecimiento considera que el uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de
los alumnos(as) genera un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la
comunidad en general.

Este protocolo no agota el abordaje y prevencion sobre la tematica, sino que establece la
importancia de un enfoque preventivo sobre la materia y las actuaciones en caso de
presencia de alcohol y drogas en la comunidad educativa.

La Organizacion Mundial de la Salud define la droga como “toda sustancia que
introducida en el organismo por cualquier via de administracion, produce una alteracion, de
algtn modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es,
ademas, susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o0 ambas”
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El Liceo deberd denunciar el consumo y/o micro trafico de drogas ilicitas al interior del
mismo, asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de acuerdo a la Ley N°
20.000 (porte, venta, facilitacion, regalo, distribucion, permuta) a la Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio Publico.
Ademaés, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar a la
Direccién del Liceo la informacion pertinente que posea acerca de la tenencia o trafico de
rogas.

Los casos al interior de la comunidad resguardaran el principio de inocencia y los derechos de
las personas involucradas.

Durante el afio escolar, en el Liceo, se realizaran actividades formativas e informativas sobre
esta temética.

En la asignatura de Consejo de curso-Orientacion, desde 1° hasta 4° medio se desarrollan
unidades tematicas informativas y formativo-preventivas -directa o indirectamente-
relacionadas con esta materia. Se trabajan factores de riesgo y de proteccion, entre otros, el
relacionamiento interpersonal, la toma de decision, el fortalecimiento de las caracteristicas
personales, las redes de apoyo y el cuidado del cuerpo.(material proporcionado y coordinado
con SENDA)

El Liceo posee redes de apoyo local; CESFAM, programa SENDA, Carabineros y Policia de
Investigaciones.

Se entiende como sospecha cuando:
* Un alumno, profesor o apoderado relata que un estudiante consume, trafica, porta 0 micro-
trafica drogas, sin contar con pruebas concretas.

*Existen cambios comportamentales de los alumnos, en cuanto a su aspecto fisico o
emocional, que podrian evidenciar el consumo de drogas.

*Frente a un posible consumo de parte de algun estudiante, quien tome conocimiento de la
situacion debera informar a Inspectoria general. El Inspector a cargo del caso recopilara
antecedentes, entrevistard al alumno y otras personas involucradas, quedando registro escrito
en la Hoja de Entrevista del Alumno y en la Hoja de Vida del Alumno(a) del Libro deClases.

*Se informara personalmente al apoderado por medio de entrevista en la cual se indagara
sobre los antecedentes que éste posee del estudiante y se coordinard un apoyo conjunto entre
la familia y el colegio, del cual se hard seguimiento. De proceder, se sugerird una derivaciéon
externa.

Deteccién de consumo:

Cuando se presentan pruebas concretas de consumo (certeza), en el recinto del colegio (esto
incluye, por ejemplo, aulas, patios, casino, oficinas, estacionamientos externos, canchas) asi
como en toda actividad escolar dentro o fuera del establecimiento, por ejemplo, salidas
pedagdgicas, viajes de estudio, se procedera de la siguiente forma:

*Quien tome conocimiento de la situacion debera informar a Convivencia Escolar. El
Encargado de Convivencia Escolar entrevistara al alumno y apoderados, quedando registro
escrito en la Hoja de Entrevista del Apoderado y en la Hoja de Vida del Alumno(a) del Libro de
Clases.
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* Posteriormente se denunciara el caso ante Carabineros, PDI, Fiscalia.

* Se podra coordinar un plan de apoyo académico para el estudiante y eventualmente un
acuerdo de apoyo conjunto entre la familia y el colegio, del cual se har4 seguimiento. De
proceder, se sugerird una derivacion externa, la cual debera informarse allLiceo.

Sospecha de microtréfico
* Frente a una sospecha de microtrafico al interior del establecimiento educacional, quien
tome conocimiento de la situacién deberd informar a Inspectoria general. El Inspector a cargo
del caso recopilar4d antecedentes, entrevistara al alumno y otras personas involucradas,
guedando registro escrito en la Hoja de Entrevista del Alumno(a) y en la Hoja de Vida del
Alumno del Libro de Clases.

*Se informard personalmente al apoderado por medio de entrevista, en la cual se indagara
sobre los antecedentes que éste posee y se podra coordinar un apoyo conjunto entre la familia
y el Liceo, del cual se hara seguimiento. De proceder, se sugerira una derivacion externa.

* El estudiante es considerado inocente hasta que no se compruebe lo contrariolegalmente.

Se aplicaran las medidas pedagdégicas y reparatorias previstas en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, ponderandose especialmente el resguardo de la integridad fisica y
psicolégica del alumno(a) asi como aquella del resto de la comunidad escolar.

Deteccion de microtrafico al interior del Establecimiento educativo

*Frente a un caso de microtrafico al interior del establecimiento educativo, quien tome
conocimiento de la situacion debera informar a Convivencia Escolar o la Direccion del Liceo. El
profesional a cargo del caso recopilara antecedentes, entrevistara al alumno y otras personas
involucradas, quedando registro escrito en la Hoja de Entrevista del Alumno(a) y en la Hoja de
Vida del Alumno(a) del Libro de Clases.

* Se informara personalmente al apoderado por medio de entrevista, en la cual se indagara
sobre los antecedentes que éste posee y se podra coordinar un apoyo conjunto entre la familia
y el liceo, del cual se hara seguimiento. De proceder, se sugerira una derivacion externa.

* El alumno(a) es considerado inocente hasta que no se compruebe lo contrario legalmente.
Se aplicaran las medidas pedagdgicas y reparatorias previstas en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, ponderandose especialmente el resguardo de la integridad fisica y
psicoldgica del alumno(a) asi como aquella del resto de lacomunidadescolar.

*Posteriormente se denunciaréa el caso ante Carabineros, PDI, Fiscalia

17.9.- PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES
Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Dispone que este beneficio protege a los/as estudiantes ante accidentes que sufran a causa o
con ocasion de:

* Sus estudios o en la realizacién de su practica profesional.

 En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa Yy el establecimiento educacional o el
lugar donde realice su practica profesional.
La atencion la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma
gratuita.
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Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional grave, debe
ser atendido en el servicio de salud més cercano al lugar de ocurrencia del accidente.

En caso de accidente o de enfermedad repentina de un alumno(a) durante la actividad
escolar, se procedera de la siguiente manera:

1.-En caso de enfermedad o accidente menos graves:

° El alumno (a) sera llevado a enfermeria y se realizaran los primeros auxilios, o0 en su efecto
se le dard agua de hierbas. Importante recordar que el colegio NO esta autorizado para
administrar ningun tipo de medicamentos. Inspectoria llamara a los padres y enviara una
comunicacion si fuese necesario.

2- En caso de accidentes leves:

En los casos que el accidente requiera atencién médica, se llamara a los padres y/o
apoderados, para que sean ellos quienes trasladan al alumno al centro de salud que
estimen conveniente e Inspectoria entrega el seguro de salud estatal con que todo
alumno esta cubierto.

3- En caso de accidentes graves:

En todos los casos que el accidente sea grave, (determinado por docente de enfermeria,
quien cuenta con cursos de primeros auxilios), se llamara inmediatamente al servicio de
urgencia de la comuna, quienes lo trasladaran en ambulancia a la urgencia del hospital.
Simultaneamente se dara aviso a los padres y ellos podran tomar la decisién de trasladar a
otro servicio.

Los alumnos (as) que cuenten con seguros particulares de salud, deben mantener

la informacion actualizada en su agenda y ficha personal, para que el colegio se
comunique directamente con ellos.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en

la agenda y ficha personal. Es responsabilidad de los padres y apoderados
mantener estos datos actualizados.

En resumen el PROCEDIMIENTO. (Responsabilidad de Inspectoria)

a) ASISTIR AL ALUMNO: Se procede a entregar primeros auxilios de caracter basicoal
afectado(a), inmovilizacion, frio local, etc. (Cuando lo amerite).
En nuestro establecimiento constamos con una sala de enfermeria

b) INFORMAR AL APODERADO: Al mismo tiempo Inspectoria efectuara el llamadotelefénico
al apoderado o familiar para solicitar su presencia.

c) SEGURO ESCOLAR: Se entregan 3 copias del formulario con firma y timbre delcolegio (Uno
para el centro asistencial, otro para el apoderado y otro para el colegio) que contempla la
posibilidad de recibir atencion solo en servicio de urgencia publico (HOSPITAL o SAPU) de
forma gratuita al alumno incluyendo exadmenes y procedimientos.

d) TRASLADO AL CENTRO ASISTENCIAL: El apoderado retira al alumno(a) para llevarloal
centro asistencial, si el apoderado no puede, el colegio traslada al alumno, en caso de
extrema gravedad, se solicitara la presencia de ambulancia (SAMU) para que realice el
procedimiento.

El alumno sera acompafiado por un funcionario del colegio quién sera
responsable hasta que se presente el apoderado.
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ANTECEDENTES GENERALES

La Constitucién Politica de la Republica de Chile sefiala, en su Articulo 1° inciso final,

que es deber del Estado otorgar proteccion a la poblacion, bajo la comprensién de que la

seguridad es un Derecho humano fundamental, consagrado en la Declaracion Universal de

Derechos Humanos del ano 1948, que sefala: “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la

libertad y a la seguridad de su persona”.

La seguridad escolar es entendida como “el conjunto de condiciones, medidas y

acciones enfocadas al desarrollo del auto cuidado y a la prevencion de riesgos,

requeridos para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el

ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones, que les reconoce o les

impone el ordenamiento juridico interno y las normas y tratados internacionales

ratificados por Chile.”

O

O

Seguridad escolar: “conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al
desarrollo del auto cuidado y a la prevencién de riesgos, requerido para que los
miembros de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los
derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico interno y las normas internacionales”

Auto cuidado: capacidad progresiva que tienen nifias, nifios, adolescentes y
adultos de tomar decisiones, respecto de la valoracion de la vida, de su cuerpo,
de su bienestar y de su salud, asi Como el desarrollo de préacticas y habitos para
mejorar su propia seguridad y con ello, prevenir riesgos.

Prevencion de riesgos: refiere a la preparacion de medidas para anticiparse y
minimizar un dafio que es posible que ocurra; en el ambito de la seguridad
escolar, la prevencion de riesgos implica que la comunidad educativa, en su
conjunto, sea capaz de comprender y desarrollar recursos para identificar los
riesgos, evitarlos, mitigarlos y de responder, en forma efectiva, ante sus
consecuencias.
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La Politica de Seguridad Escolar requiere del trabajo intersectorial, considerando
que la seguridad es un fendbmeno multicausal; por lo tanto, formar en seguridad requiere no
solo de la concurrencia del sector educativo, sino de un conjunto de instituciones y agentes
territoriales que en su técnicamente al disefio e implementacion de los planes de seguridad
local o comunal.

PLAN ARTICULADOR: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Ministerio de Educacion aprobd en el afio 2001, mediante Resolucion N° 51, el
Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), desarrollado por la Oficina Nacional de
Emergencia (ONEMI) del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, haciendo obligatoria su
aplicacion en todos los establecimientos educacionales del pais y adaptable a las
particulares realidades de riesgos y de recursos.

Este Plan es el instrumento articulador de las acciones institucionales e
intersectoriales, y tiene como propdésito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en
las comunidades educativas de todo el pais, de manera coordinada, integral y sostenida.

El Plan Integral de Seguridad Escolar consta de dos metodologias de trabajo para
desarrollar en el establecimiento educacional, la primera, AIDEP, es una metodologia para
diagnosticar las distintas variables de riesgo a que han estado expuestas personas,
bienes, el medio ambiente del establecimiento y su entorno. La segunda, ACCEDER, es la
metodologia para elaborar los planes operativos y/o protocolos de actuacibn como
respuesta ante emergencias.

La forma de trabajo del Plan Integral de Seguridad Escolar se lleva a cabo sobre
la base de la aplicacion de dichas metodologias y sus procedimientos, donde cada unidad
educativa genera su propio “Plan Especifico de Seguridad Escolar”, segun los riesgos
(amenaza y vulnerabilidad) detectados, tanto al interior como en el entorno inmediato del
establecimiento educacional.

La primera accion que corresponde efectuar en el proceso de elaboracion de este
Plan Especifico, es la constitucion del Comité de Seguridad Escolar del establecimiento
educacional, dada su relevancia para la coordinacion de toda la comunidad educativa en el
tema de la seguridad, ya que posibilita el desarrollo de programas y protocolos necesarios
gue permitan eficiencia y eficacia ante emergencias y desastres, en coordinacion con las
redes intersectoriales que logre establecer.
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En la elaboracién y constante actualizacién del Plan Especifico deberan participar
estudiantes apoderados, directivos, docentes y asistentes de la educacion, apoyados por
profesionales de las Unidades de Salud, Carabineros y Bomberos mas cercanos, entre
otros.

Se sugiere incluir el Plan Especifico de Seguridad Escolar en el Reglamento Interno
del establecimiento educacional, como forma de ratificar la accién formadora integral que
requieren nifos, nifias y adolescentes.

Teniendo presente las metodologias de trabajo del Plan Integral de Seguridad
Escolar, es necesario considerar en la elaboracion del Plan Especifico de Seguridad los
siguientes ambitos:

a) Accidentes dentro del establecimiento educacional

Se define accidente escolar como: “toda lesion que un estudiante sufra a causa o

con ocasion de sus estudios, o de su practica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte”. Desde la prevencidn de riesgos es importante reconocer las
acciones y condiciones de seguridad a través de la gestion institucionale intersectorial.
Los protocolos de actuacion, es decir, el camino a seguir para saber como actuar, que
desarrolle el establecimiento educacional ante diversas situaciones de riesgo, deben
impulsar una progresiva reduccion de accidentes dentro de la escuela o liceo, como son las
caidas en los patios o escaleras, heridas con objetos punzantes, etc.

Respecto de las condiciones que se deben considerar, el foco se ha puesto en la
seguridad relacionada con el uso y mantencién de las condiciones de infraestructura de los
establecimientos educacionales al momento de obtener el reconocimiento oficial del
Estado.

Algunas de las condiciones que se deben considerar, son las siguientes: entorno y
terreno; iluminacion; instalaciones eléctricas y gas; instalaciones sanitarias; planta fisica;
orden y aseo; ventilacion; accesos; circulacion y cruces peatonales; estacionamientos;
sefalizacion de transito; cocinas; primeros auxilios y kit de emergencias; seguridad contra

incendios; vias de escape, etc.
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Las listas de verificacion de las condiciones sefaladas anteriormente, tienen el

proposito de fortalecer la seguridad y favorecer el uso y la mantencién de la infraestructura.

Accidentes de transito

En materia de transito, accidente es el suceso imprevisto producido por la
participacion de un vehiculo o mas en las vias o carreteras, que ocasiona dafios materiales
ylo lesiones a personas y hasta la muerte de las mismas.

La educacién vial o educacion en seguridad de transito, corresponde a un proceso
formativo que busca generar comportamientos seguros por parte de las personas que se
trasladan en la via publica en cualquiera de los roles viales que éstos cumplan (peaton,
conductor de vehiculo motorizado y no motorizado, o pasajero), para evitar la ocurrencia de
accidentes de transito. Lo que busca es el cuidado basico del bienestar del transeunte.
Corresponde un nivel mas profundo o desarrollado de los procesos de auto cuidado, por
sobre la ensefianza de normas del transito en si mismas. La inclusion de valores éticos y
de actitudes adquiere un rol transversal y central en este proceso, complementando los
elementos conductuales y normativos que también estructuran la educacion vial.

Para efectos del Seguro Escolar, se define accidente de trayecto “como los ocurridos
en e trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante y
el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realice su practica educacional o
profesional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares”.

Para el caso de actividades extraescolares, el director o directora del establecimiento

educacional debieran establecerlas previamente como tales.

92



CORPORACION DE EDUCACION DE QUILPUE LICEO POLITECNICO MARGAMARGA
CUATRO PINOS N° 2159 LOSPINOS, QUILPUE FONO FAX 3180642/43
R.B.D. 14470-3 RES EXENTA N° 3053 - 02/11/2011

Emergencias y desastres

Chile, debido a su ubicacion geografica y condiciones geoldgicas, posee alta actividad
sismica y volcanica. También es frecuente la existencia de nevazones, marejadas,
inundaciones, maremotos, deslizamientos y vientos de alta intensidad que provocan alto
impactos en el pais. En los ultimos afios se han observado estas emergencias, ademas de
las ocasionadas por la accion del ser humano, tales como incendios estructurales (referidos
a infraestructura), incendios forestales, derrames quimicos y riesgos ambientales (producto
de las faenas y actividades econdmicas que se desarrollan en el entorno), actos vandalicos
incendiarios, destrozos desde la via publica e ingreso de personas con arma blanca u otro,
entre otras, deben ser consideradas por la comunidad educativa cuando evalien los
riesgos y definan sus planes de seguridad, considerando las particularidades del entorno de
cada establecimiento, que establece diferencias segun se encuentre emplazada en un
sector costero, 0 en un sector de nevazones, o cercano a industrias, fabricas o carreteras,

etc

Por otro lado, distintas experiencias muestran que los “... nifios que tienen
conocimientos sobre riesgos de amenazas naturales desempefian un papel muy importante
cuando se trata de salvar vidas”.

Emergencias contaminantes:

Mision del comité:

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una actividad y masiva participacion en un proceso que los
compromete a todos puestos que apunta a su mayor seguridad y por ende, a su mayor
calidad de vida.
¢,Como cumple su mision?

Recabando informacién detallada y actualizacion permanente, disefiando,
ejercitando y actualizando continuamente el Plan de seguridad.

Disefiando y ejecutando programas concretos de trabajo permanente que proyecten
su accionar a toda la comunidad del establecimiento.
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Representantes:

Directora : Sra. Clara Yanez Garcia
Coordinadora X Sra. Alicia Zamora Vega
Coordinadora ; Sra. Cristina Molina
Palma
Representante de profesores X Sr.  Juan Gutiérrez
Representante de profesores : Sr.  Efigenio Garrido Diaz
Representante de profesores : Sra. Ana Guerrero Aros
Julio Molina
Representante del centro de padres ; Sra. Alex Oses
Representante centro de alumnas : Srta. Marly Pailaqueo
Representante asistente de educacién : Waldo Rivera Jalde
Sra
Representante de Carabineros
Sr.
Representante de bomberos
Sr.

Objetivos:

El desarrollo de la Politica de Seguridad Escolar se enmarca en el “Plan Escuela
Segura” impulsado por el Ministerio de Educacion, que tiene por objetivo potenciar y
fortalecer un ambiente seguro y protector, generando una cultura de proteccién y
cuidado de las alumnas del Liceo, tarea que es de responsabilidad de toda la
comunidad educativa.

La Politica de Seguridad Escolar tiene como objetivo “desarrollar en nuestro Liceo

una cultura de proteccion”

Plan Especifico de Seguridad Escolar
e Constituir el Comité de Seguridad Escolar. Se mantiene el del afio 2019.-

e Establecer vinculos con instituciones locales/municipales que participen vy
contribuyan con el Plan Integral de Seguridad Escolar.
e Sensibilizar a la comunidad educativa respecto de la importancia de  un Plan
Especifico de Seguridad Escolar.
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e Aplicar y desarrollar estrategias de gestion escolar insertas en el manual del Plan
Integral de Seguridad Escolar.

e Realizar el diagnéstico de amenazas, vulnerabilidad.

e Elaborar planes de respuesta de acuerdo con la realidad de Liceo.

e Generar, con la comunidad educativa, protocolos de actuacion ante casos de
emergencia, considerando el contexto geografico, social y cultural (accidentes dentro
del establecimiento educacional o de trayecto; derrame de toxicos; brotes de
enfermedades infecciosas como Hantavirus, Hepatitis A, Influenza y otras;
terremotos; tsunamis; incendios; vientos de alta intensidad; contaminacién ambiental
por malos olores de desaglie; y todos aquellos eventos de origen natural o
antropicos), ademas considerar los eventos delictuales sobre actos incendiarios
destrozos o amenazas desde la via publica.

e Preparar y organizar adecuadamente los simulacros de evacuacion, especialmente
si hay nifios, nifias y adolescentes con algunas discapacidades.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
Definicion de Términos:
I. Emergencia: Situacion de peligro o desastre que requiere una accion
inmediata. Incendio, terremoto o temblor, inundacion y contaminacion
ambiental.

i. Zona de Sequridad: Lugar fisico de resguardo seguro ante una

emergencia.
Lugar eriazo al costado sur del establecimiento.

ii. Plan de Procedimiento: Disposicion ordenada de acciones y elementos

necesarios para alcanzar un proposito. Anexos

iv. Alarma: Aviso o0 seflal preestablecida para seguir las instrucciones
especificas ante la presencia real o inminente de un fendmeno adverso.
Timbre, sirena de megéafono, toque de clarin.

V. Alerta: Estado declarado ante la presencia real o inminente de un
fendbmeno adverso. Activa las medidas previstas para estar
preparadas/os.
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Procedimiento durante una Emergencia:
I Incendio: Se escucha Alarma. (preparacion para

evacuacion)

il Evacuacion.
Baja escaleras en fila
Usa pasamanos.
Zona de seguridad
Sigue Instrucciones del coordinador.
ii. Terremoto o temblor: Estado de Alerta
Zapador abre la puerta y profesor se ubica en puerta.
Permanecer en la sala
Alejarse de Ventanales.
Esperar Alarma evacuacion
Baja escaleras usando pasamanos.
Apoyo de la brigada de seguridad
escolar (Compuesta por alumnos
de la banda de guerra)

Zona de seguridad.

IV.- Inundacién: Estado de Alerta

Permanecer en salas.
Esperar Alarma evacuacion.
Baja escaleras usando pasamanos
Zona de seguridad.
V.- Contaminacion ambiental: Estado de Alerta
Permanecer en salas.
Esperar Alarma evacuacion.
Baja escaleras usando pasamanos

Zona de seguridad
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VI.- Actos vandélicos y destrozos de la via publica:
Permanecer en salas.
Esperar Alarma de evacuacion.
Aislar el lugar y esperar evacuacion.
Zona de seguridad.

VIl.- Contagio de covid 19: (Protocolo en anexo)

M. Procedimiento después de unaEmergencia:
I Incendio: Esperar orden de evacuacion.
Seguir instrucciones de coordinador.
i. Terremoto: Esperar alarma de evacuacion (sirena del megafono o
campana).
. Inundacién: Esperar orden de evacuacion.
Segquir instrucciones del coordinador.
Iv. Contaminacion ambiental: Esperar orden de evacuacion.
Segquir instrucciones de coordinador.
IV. Responsables y Responsabilidades:
Docentes en aula : responsable del libro de clases y de los alumnos.

Sra. Susana Olivares : Al momento de evacuar hacia zona de seguridad, debe
llevar el libro de Registro Escolar.

Primeros auxilios . Sr. Saul Sdez, Manuel Garrido y Marisol Garcia.
Organizar equipo de Primeros Auxilios, al momento de una emergencia, apoyados
con alumnos de 4tos medios de enfermeria designados,

supervisar las acciones del equipo

Activacion de la alarma:

Inspector de patio, Directivo presente y mas cercano al lugar: Directora,

Inspectora General y Utp.
Porton de entrada en el patio: auxiliar del liceo (1) y/o Inspector de

patio (WaldoRivera)
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Corte de Luz: Portera (Sector de entrada)
Corte de Agua : Sr. Auxiliar del liceo (2)
Corte de Gas : Sra. Cocina.

Corte de gas fuera del portén: Waldo Rivera

V. Coordinacion y Subrogancias:_
Coordinacion General: Sra. Alicia ZamoraVega,
SUBROGANTES :Sr: René Salgado y Sra.
Cristina Molina Palma
Mision: “Lograr que los integrantes del comité actuen con pleno acuerdo,
mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el

comité; contacto oficial con bomberos, carabineros, etc.”

Subrogancias.
En caso de Ausencia del coordinador general, serd reemplazado de acuerdo
a estamento:

e Inspectora general : Sra. Alicia Zamora Vega
o U.T.P. : Sr: René Salgado Ladréon de Guevara

e Encargada de convivencia escolar : Sra. Cristina Molina Palma

VI. Determinacion de Zonas de Seguridad
Zona De Curso Taller Oficinas Otros
Seguridad
ZONA 1ro En caso que Administracion CRA
SEGURIDAD | 2dos en clases. Cocina
3ros
4tos
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Procedimiento parallegar a zona de seguridad

ZONA DE SEGURIDAD PROCEDIMIENT O
4TO PISO PASAMANO SALA DE
IZQUIERDO PROGRAMACION SALA
ZONA DE SEGURIDAD DE ENLACE
3RO MEDIO E
4T0O PISO PASAMANO SALA DE
ESCALA DERECHA PROGRAMACION SALA
ZONA DE SEGURIDAD DE ENLACE
3RO MEDIO E
3ER PISO ESCALA DERECHA:
Taller de

parvulos 4to A-
3ro A—( )

3ER PISO ESCALA IZQUIERDA:
1ros

medios. 2

medios

2DO PISO ESCALA DERECHA:
4TO C-4TODY
TALLER

2DO PISO ESCALA IZQUIERDA:
BROC-DYFY
TALLER SALA PIE

POR PASILLO ENTRE

PATIO TECHOS.

SALIDA DERECHA
ZOCALO-CRA-OFICINA

SALIDA IZQUIERDA
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VIl Cronograma Ensayo: 2018

Dia Mes
Viernes Abril

Lunes Abril
Jueves Mayo
Viernes Junio
Lunes Agosto
Martes Septiembre
Miércoles Octubre
Jueves Noviembre
Viernes Diciembre

REGISTRO DE SIMULACRO DE EVACUACION

ZONA O RUTA QUE SE CONTROLO

FECHA: SIMULACRO DE SEGURIDAD ESCOLAR

HORA INICIO DE EVACUACION Do ArS:
HORA DE EVACUACION DE LA ULTIMA PERSONA ........

LA ALARMA FUE REALIZADA POR

LAS PERSONAS QUE EVACUARON
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¢LO QUE HICIERON EN FORMA ORDENADA?
EXPLIQUE

......... Los cursos y personal realizo la evacuacion en forma ordenada, evacuaron el Liceo con
tranquilidad, las alumnas lo hacen por los lugares sefialados, tres cursos las zapadores no abren
las puertas, dos cursos salen de la sala antes de tiempo. Algunas alumnas bajan conversando,

sin provocar alteraciones.

¢ RESPETARON LA RUTA DE EVACUACION ASIGNADA?
EXPLIQUE

¢OBSERVO ALGUN ATOCHAMIENTO,CAIDA U OTRA ANOMALIA
EXPLIQUE

¢EVACUARON TODAS LAS

PERSONAS? EXPLIQUE

NOMBRE DEL CONTROLADOR DEL TIEMPO: ... .t

Capacitaciéon y apoyo del plan de emergencia escolar en el aula

DOCENTE COORDINADORA (DOR): Sr. Profesor jefe
e Para motivar a sus alumnos a cumplir las indicaciones del plan:
e Informar del Plan a su curso.
e Dejar Vias de evacuacion en diario mural.

¢ Indicar zona de seguridad.
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e Instrucciones generales del plan.

e Comentar resultados de simulacros.

e Asignar zapador

e Asignar alumnos contendores de sus pares.

e Una vez al mes el profesor jefe debe realizar un simulacro de
evacuacion ala zona de seguridad y evaluar la actitud de sus alumnos.

DOCUMENTO APOYO CAPACITACION EN EL AULA:

ANTES DE UN TEMBLOR

mano siempre:

+ Telefonos de emer-
gencia

« Un botiquin de
primeros auxilios

¢ Una ldmpara

* Pilas

« Un radio portaul

« Un extintor

2. Conoce en donde
estan y como
desconectar la corri-
ente eléctrica, el gasy
el agua

Asegura firmemente
losobjetos que
pueden ocasionar
dafios al desprenderse *
como cuadros, espe-
Jos, lamparas, etcé-
tera

Haz un plan de actu-
acion con tu familia,
asignando tareas
especificas a cada
uno.

Hablen del tema para
que todos tengan
conocimiento y

puedan afrontarlo con

calma

1. Ten preparados a la

DURANTE UN TEMBLOR

Mantén una actitud
serenaty estds en una
situacion deemergen-
cla

Nunca salgas del
edificio si encuentras
un lugar sequro para
permanecer; las
salidas y escaleras
pueden estar conges-
tionadas

Resgudrdate bajo
estructuras que te
protejan de objetos
que puedan golpearte
como bajo una mesa,
cama, etcétera

Apaga todo fuego y
no enclendas ningln
tipo de llama

DESPUES DE UNTEMBLOR

Comprueba que no
estés herido. No
muevas a los heridos
a menos de peligro
inminente

En tu lugar de trabajo:
* 10 Corras

* No grites

* N0 empujes

« sal de forma
ordenada

* sigue las Instruc-
ciones de los briga-
distas

1 &l

Colbcate en los
lugares de resguardo
y espera las indica-
clones de los briga-
distas
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ANTES
= IDENTIFIQUE

=E' . LASZONAS ‘
DE SEGURIDAD Ci)

Alejese y
Elimine
Fuentes de
Incendio

. 9 Alejese  wjp

de ventanas
y objetos que
puedan caer

Ayude de los
) en lo posible edifcios |

de lo contrario vivienda

No se exponga danadas

Alejese
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PLANO LICEO POLITECNICO MARGA MARGA

08id o} OINIIWVZV1dWI 30 ONVd
-
-

] -
|
I
Ve V]
el T
]

0Sld OONNO3S OLNIINVZVIdNI 30 ONVd
L e
3 L.TTRY
6\%

151 I ;
slER R ORLE B
o]
jﬁ” e =
I T R
(TR HF i g :
e Th g nl fs
i ek e
Y ol
gl | e H 3 3 g g
e N i

E :
:N"'ﬂi

lene| i ;iii HH
I ! *" ulllh

0o
A SOMYE 30 NOSVLTIIVH




CORPORACION DE EDUCACION DE QUILPUE LICEO POLITECNICO MARGA MARGA
CUATRO PINOS N° 2159 LOS PINOS, QUILPUE FONO FAX 3180642/43
R.B.D. 14470-3 RES EXENTA N° 3053 - 02/11/2011

oalk

ANEXOS

ANEXO A: COMUNICACION ESCRITA INFORMANDO AL APODERADO DE LA INFRACION
COMETIDA

Sefior (a) Apoderado :

Junto con saludarle se comunica a Usted que deber& presentarseal

Establecimiento educacional el dia de de alas
horas, debido a que su pupilo(a) . Del
curso , durante el dia , cometid la(s)

siguiente(s) infraccidn(es) al Reglamento Interno del Liceo politécnico Marga Marga:

Descripcion de hechos:

Cabe sefalar que se conversara las medidas a tomar, se estableceran los compromisos a
asumir y el plan de monitoreo a realizar, siguiendo la normativa establecida en el
Reglamento Interno.

Sin otro particular, se despide atentamente.

INSPECTORA GENERAL

Quilpué, de de
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ANEXO B: COMUNICACION ESCRITA INFORMANDO AL APODERADO DE SUSPENSION DE SU
PUPILO(A) POR FALTA GRAVE AL REGLAMENTO INTERNO DEL ESTABLECIMIENTO

SUSPENSIONES

Quilpué , del

La Inspectora General del Liceo Politécnico Marga Marga que suscribe, informa al

Sefior(a) Apoderado(a) del

Estudiante del curso , que por

ha sido suspendido por, segun lo impuesto en la normativa de nuestro Reglamento Interno

dias a contar de hoy y debera volverel dia

APODERADO INSPECTOR GENERAL

RUT:
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ANEXO C:COMUNICACION ESCRITA INFORMANDO AL APODERADO DE
CONDICIONALIDAD DE SU PUPILO(A) POR FALTA GRAVE AL REGLAMENTO INTERNO
DEL ESTABLECIMIENTO

CONDICIONALIDAD

Quilpué , del

La Inspectora General del Liceo Politécnico Marga Marga que suscribe, informa al

Sefior(a) Apoderado(a) del

Estudiante del curso , que por

Queda Condicional, segun normativa establecida en el Reglamento Interno.

la que sera revisada el dia

APODERADO INSPECTOR GENERAL

RUT:
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ANEXO D: COMUNICACION ESCRITA INFORMANDO AL APODERADO DE LA NO
RENOVACION DE MATRICULA

Sefior (a) Apoderado (a) de

, Estudiante del Curso

Por intermedio de la presente, se procede a comunicar que su pupilo(a) durante el dia
cometio las siguientes infracciones al Reglamento Interno del Liceo
Politécnico Marga Marga y no dio cumplimiento a los acuerdos adoptados y quefueron
ratificados a través de documento escritode fecha

Descripcion de hechos:

Debido a lo anterior comunico a Ud. que se ha tomado la decisién de aplicar LA NO
RENOVACION DE MATRICULA establecida enel articulo del Reglamento Interno
del Liceo Politécnico Marga Marga que dirijo.

Sin otro particular, se despide atentamente

DIRECTOR INSPECTORA GENERAL

Quilpué, de de
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ANEXO E: COMUNICACION ESCRITA INFORMANDO AL APODERADO DE LA
CANCELACION DE MATRICULA

Sefior (a) Apoderado (a)
de

, Estudiante del Curso

Por intermedio de la presente, se procede a comunicar que su pupilo(a) durante el dia
cometio las siguientes infracciones al Reglamento

Interno del Liceo Politécnico Marga Marga y no dio cumplimiento a

los acuerdos adoptados y quefueron ratificados a través de

documento escritode fecha

Descripcion de hechos:

Debido a lo anterior comunico a Ud. que se ha tomado ladecision
aplicar CANCELACION DE MATRICULA establecida en el articulo
del Reglamento
Interno del Liceo Politécnico Marga Marga que dirijo.

Sin otro particular, se despide atentamente

DIRECTOR INSPECTORA
GENERAL

Quilpué, de de
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INTROCUCCION

Entendiendo que este Reglamento es suma de todos los documentos normativos creados
por la comunidad y que a su vez dependen y son coherentes con la legalidad educacional
presente y que este afio ha significado un quiebre a la manera tradicional en que funciona
un establecimiento educacional por motivos de la pandemia que nos aqueja. Que por lo
mismo hay que hacer un fuerte énfasis en los aspectos socioemocionales de apoyo tanto al
estudiantado como al equipo docente.

Se han tomado las siguientes decisiones en el orden general:

1.

10.
11.
12.
13.
14.

Mantener en general el Reglamento Interno en lo que respecta a las normas de
Convivencia, anexando protocolos, horarios, canales de comunicacion, de acuerdo a la
contingencia sanitaria presentada en nuestro pais y que amerite tomar y adecuar
nuevas medidas en lo referente a la gestion de la educacion remota.

Enfocar la mirada en lo pedagoégico y en Convivencia con tematicas como:
autocuidado, co-Cuidado, regulacién, autorregulacion, responsabilidad,
retroalimentacion, monitoreo.

Organizar la entrega de material fisico y de clases on line.

Estructurar guias desde lo pedagodgico y aplicar reglamento evaluativo Decreto 67,
segun indicaciones ministeriales

Convivencia genera un plan de intervencion con dupla psicosocial de apoyo a todos los
cursos del establecimiento. Manteniendo diversas acciones de apoyo constante.

El establecimiento debe adecuar horarios de atenciébn para publico( entrega de
canastas, matriculas, tramites varios) por seguridad sanitaria de sus funcionarios.

Se optimiza la comunicacion en teletrabajo con la comunidad a través del correo
electrénico, WhatsApp. Con los estudiantes los canales de comunicacién son aquellos
en que los profesores o profesoras acuerden con los estudiantes segun cada realidad,
por ejemplo; correo electrénico, WhatsApp, teléfono u otro medio. Se desarrollan las
redes sociales como Facebook, Instagram institucionales, Instagram de Convivencia,
canal YouTube de talleres JEC para mantener a Padres y Apoderados informados de
las situaciones generales del establecimiento Educativo, tal como entrega de canastas,
entre otras cosas . Se da especial interés en mantener la comunicacioén, pues es la base
del éxito en los aprendizajes y en los procesos administrativos que le acompafian.

El establecimiento monitorea a los estudiantes y las respectivas familias que tienen una
baja respuesta académica y baja o nula conexién con profesores y establecimiento.

Se elabora Protocolo de atencién al publico tomando en cuenta todas las instrucciones
de la Cuadrilla Sanitaria, gran apoyo para la comunidad en medidas de seguridad y
salud.

Se elabora protocolo de entrega de canastas JUNAEB

Se elabora Protocolo de Normas de Convivencia para clases virtuales

Se elabora Protocolo de actuacion ante derivaciones de casos psicosociales

Protocolo de vulneracién de derechos

Protocolo de visitas domiciliarias

Estos cambios son motivados por las razones contextuales inicialmente expuestas. Cualquier
situacion especial sera determinada por Direccion y cuerpo docente con el apoyo de CMQ, y
lineamientos ministeriales.
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PROTOCOLO DE ATENCION DE PUBLICO EN TIEMPOS DE PANDEMIA Covid 19

TODO INGRESO AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL “LICEO POLITECNICO
MARGA MARGA” SERA CON MASCARILLA PUESTA TAPANDOSE NARIZ Y BOCA,
TOMA DE TEMPERATURA, MANTENER LA DISTANCIA SOCIAL, USAR ALCOHOL
GEL EN LAS MANOS PROPORCIONADO POR EL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO ,
COMPLETAR PLANILLA DE CUADRILLA SANITARIAY RESPETAR HORARIO Y
NORMAS DE SANA CONVIVENCIA.

INGRESO - ATENCION - SALIDA:

e Todo ingreso se hara por puerta principal la que se dividira en dos lado de entrada y lado de
salida

e Se tomara la temperatura y luego registrara sus datos en la Planilla de la Cuadrilla Sanitaria
(si tiene fiebre no podra ingresar al establecimiento y debera ir al servicio de salud que
le corresponda, 382)

¢ La persona que ingresa se aplicara en sus manos alcohol gel del establecimiento educativo

e Se derivara a la oficina que corresponda

e Se atendera en oficina de Inspectoria “las Matriculas”

e Se atendera en oficina de Administracién” la entrega y recepcion de guias, certificado de
alumno/a regular, y otras consultas”.

e En el caso de profesores/as que vayan a retirar guias para su correccion, lo deberan hacer en
la sala de profesores, tomarlas y NO permanecer en el establecimiento educativo

e En el caso que un profesor de taller deba entregar material de trabajo especifico de su area
debera subir un estudiante y al retirarse ese estudiante podra subir el otro con los resguardos
enunciados al inicio.
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PROTOCOLO PARA ENTREGA DE CANASTAS JUNAEB

TODO INGRESO AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL “LICEO POLITECNICO MARGA MARGA”
SERA CON MASCARILLA PUESTA TAPANDOSE NARIZ Y BOCA, MANTENER LA DISTANCIA
SOCIAL, USAR ALCOHOL GEL EN LAS MANOS PROPORCIONADO POR EL ESTABLECIMIENTO
EDUCATIVO Y RESPETAR HORARIO Y NORMAS DE SANA CONVIVENCIA.

INGRESO-RETIRO- SALIDA

Se habilita el hall demarcando y colocando la sefialética necesaria para mantener la
distancia social y las medidas de prevencion sanitaria
e Eiingreso se realizara por la puerta principal
e Y lasalida por la puerta para minusvalidos
e El funcionario que entrega la canasta debera tomar temperatura
e El apoderado se higieniza sus manos con alcohol gel que el funcionario/a le proporcionara
e Elfuncionario/a anota en las planillas que corresponden y entrega canasta
e El apoderado/a se retira por puerta de minusvalidos como se encuentra sefializado
e En caso que el Apoderado/a necesite hacer algun trdmite adicional, el funcionario/a debera
indicarle la oficina a la que se debe dirigir previa anotacion en cuaderno de bitdcora de ingreso.

PROTOCOLO DE ENTREGA Y RECEPCION DE GUIAS A LOS ALUMNOS/AS DEL LICEO
POLITECNICO MARGA MARGA EN TIEMPOS DE PANDEMIA

TODO INGRESO AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL “LICEO POLITECNICO MARGA MARGA”
SERA CON MASCARILLA PUESTA TAPANDOSE NARIZ Y BOCA, MANTENER LA DISTANCIA
SOCIAL, USAR ALCOHOL GEL EN LAS MANOS PROPORCIONADO POR EL ESTABLECIMIENTO
EDUCATIVO Y RESPETAR HORARIO Y NORMAS DE SANA CONVIVENCIA.

Entrega de guias on line y /o presencial de manera fisica:

Se envia comunicado por redes sociales Institucionales a los Padres, Apoderados, estudiantes y
docentes la manera en que se entregan via on line las guias, como se descargan y como se devuelven
via on line. En caso de no tener acceso a internet se explica en el comunicado que pueden acercarse al
establecimiento a retirar y a devolver sus guias completas. (Incorporando correo electrénico para la
comunicacion directa con sus profesores).

e Los estudiantes ingresan a Ipmm.cl, hacer click en “Educacion Virtual” se abrirda un enlace en el
cual apareceran el nivel de los cursos, aqui debes seleccionar tu curso y buscar la asignatura de
la cual necesites guias, abrir el archivo y descargan las guias.

e La devolucién se hace directamente al correo electrénico de cada docente o a través de
WhatsApp.

e En el caso de requerir las guias impresas deben asistir al establecimiento y solicitarlas, en los
horarios de atenciéon y cumplir con las normas de seguridad establecidas en tiempos de
pandemia, enunciadas al inicio del protocolo.

e Todas las dudas que tenga el estudiante se pueden canalizar via correo electrénico o el medio
en que se acuerde con el profesor segin sea cada caso.
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Protocolo de talleres JEC y uso de las redes sociales
Talleres Jec y Redes Sociales

Debido a la situacion en la que se encuentra el Pais a causa del Covid-19 y para seguir
fomentando la practica deportiva y/o artistica en los estudiantes de nuestro establecimiento, es
gue los Talleres que se realizan dentro de la carga horaria de la jornada escolar completa en
los cursos de primero y segundo medio han debido readecuarse y realizarse de manera on line.
Se realizan de la siguiente manera: capsulas cada 2 semanas, cada profesor debe enviar
capsula a UTP para ser revisada y luego poder ser subida a las diferentes redes sociales del
establecimiento.

Con esto no sélo abarcamos a los estudiantes de primero y segundo medio, sino que queda a
disposicién de todos los estudiantes, apoderados y comunidad que desee verlos.

El establecimiento consta con 3 redes sociales oficiales que se detallaran a continuacion:

e Facebook
e Instagram
e YouTube

1.- Facebook: lo encontraras como Politécnico Marga Marga Quilpué.

o Debes ingresar a Facebook desde una computadora o tu teléfono movil y buscar el
nombre antes mencionado y seguirlo, una vez aceptada tu solicitud podras informarte
de todas las actividades que el liceo esta realizando.

o Aqui también podras encontrar las capsulas de los Profesores de Talleres Jec

2.- Instagram: lo encontraras como @infopolitecnicomargamarga
o Debes ingresar a Instagram desde una computadora o tu teléfono movil y buscar el
nombre antes mencionado al momento de seguirlo podras informarte de todas las
actividades que el liceo esté realizando.
o Aqui también podras encontrar las capsulas de los Profesores de Talleres Jec.

Ademas contamos con un Instagram especialmente de convivencia escolar en el cual se
especifican los temas tratados por esta area y podras encontrar horarios de atencion de los
especialistas como Trabajadora Social y Psicéloga del establecimiento.
Lo podras encontrar en la siguiente direccion @convivenciaescolarlpmm
3.- YouTube: Talleres Online
o Debes ingresar a YouTube desde una computadora o tu teléfono moévil y buscar el
nombre antes mencionado aqui podras ver todas las capsulas de los Talleres Jec que
se estan realizando por los diversos profesores.
o No olvides seguir el canal y pinchar en la campanita para que al momento de subir un
nuevo video te llegue una notificacion informando esto.
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NORMAS DE CONVIVENCIA PARA CLASES VIRTUALES 2021

Fundamentacion:

Con el objetivo de hacer de las clases virtuales un espacio de aprendizaje basado en el respeto, la toleranciay la
empatia, es necesario establecer normas de sana convivencia y autocuidado.

Normas Generales:

El ingreso a la sala virtual ser& mediante correo que envia el profesor/ al estudiante y/o al curso. El link de
invitacién a una clase meet es intransferible.

El estudiante ingresard a la clase virtual con su nombre y apellido visible en la pantalla, o con el nombre y
apellido del duefio de la cuenta de correo al que se envié la invitacién meet. No se aceptaran apodos.

Si el estudiante ingresa a la clase meet con la cuenta de su apoderado, el profesor/a debe identificar y reconocer
al estudiante y asi estar seguro de quién ingresa a su clase.

El Profesor/a registrara la asistencia de los estudiantes.

Si el estudiante por algin motivo ajeno a su voluntad hace abandono de la clase virtual debe avisar al
profesor/a (En chat de la clase). Si el motivo es por falla en la conexidn, le enviara al profesor/a una notificacién
por el canal de comunicacién acordado.

El profesor/a enviara la invitacion al estudiante con la antelacién necesaria.

El estudiante atenderd a las clases virtuales entregada por UTP en horario formal.

El estudiante se conectara 5 minutos antes del inicio de la clase virtual programada para dar inicio de manera
puntual a la clase.

El profesor/a se conectara puntualmente a la clase programada.

El profesor/a en caso de tener dificultad de conexién avisard a los estudiantes por el canal de comunicacidn
acordado.

El profesor/a dara a conocer las normativas vigentes para una clase virtual.

El profesor/a dard inicio a la clase con los estudiantes que se encuentren presentes, no sera suspendida por baja
asistencia.

El profesor/a u otro profesional dard 30 minutos de tiempo de atraso a un encuentro virtual, pasado este
tiempo y no habiendo llegado los invitados, dara por finalizada la reunion.

El Profesor/a previa consulta a los estudiantes podra grabar voluntariamente el encuentro virtual con el
objetivo de respaldar y entregar evidencia de que la clase fue realizada al estamento correspondiente.

El Profesor/a determinard si es necesario que el estudiante esté con la camara abierta para evidenciar la
participacioén y el trabajo en la clase virtual.

Las ausencias a clases virtuales se deberan justificar a través del correo electrénico a su profesor/a jefe con
copia al docente o profesores en los que no asistio a clases.

[y
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NORMAS DE COMPORTAMIENTO DURANTE LA CLASE VIRTUAL

Se respetara la puntualidad.

Los estudiantes participaran de las clases virtuales programadas.

Al ingreso de la clase virtual, los estudiantes deben identificarse y saludar apareciendo en la camara.

Si el estudiante llega atrasado/a, debe ingresar en silencio e informar al profesor a través del chat de la clase.

El estudiante debe poner el micréfono de su celular o Tablet o computador en silencio, para optimizarla calidad
del sonido.

Para lograr y favorecer una buena escucha y comunicacidn, el profesor puede poner los micréfonos en silencio.
Levantar la mano o utilizar los iconos dispuestos en la barra de herramienta meet para realizar consultas y
aclarar dudas.

El trato debe ser de respeto y amabilidad, no olvidar pedir “por favor” y dando las “gracias”.

Se debe usar un lenguaje adecuado al contexto educativo, eliminando las expresiones con un lenguaje grosero y
vulgar inadecuado a la sala de clases tanto verbal como escrito.

RESPONSABILIDADES Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Ingresar a la plataforma meet (classroom) en forma diaria para realizar las actividades entregadas por los
docentes.

Dedicar tiempo al estudio del material entregado y a la resolucién de guias o tareas .

Participar de todas las clases virtuales avisadas, programadas y registradas en el calendario semanal.

Cumplir con los plazos de entrega de guias o tareas.

Respetar los tiempos de consulta al momento de comunicarse con el profesor.

PARA LOS PADRES Y APODERADOS

Los padres o adultos responsables deben participar activamente en las citaciones y reunidon de Padres vy
Apoderados, relacionados con el aprendizaje de su pupilo (a).

La responsabilidad del apoderado es estar atento a resolver dificultades que puedan presentarse con la
conexion a clases virtuales y al proceso académico de su pupilo(a).

Controlar la asistencia a las clases virtuales y el cumplimiento de las tareas.

Establecer un espacio de estudio libre de distracciones, en la medida de sus posibilidades, (sin TV, celular
apagado si estd ocupando un PC, libre de ruidos externos), para que el estudiante pueda trabajar de manera
eficiente.

Dialogar con su hijo/a sobre el buen uso de internet y de las plataformas virtuales como complemento para el
aprendizaje y la conexion con los profesores y compafieros de manera segura y responsable.

Cuidar contrasenas e informacién personal (datos personales, direccidn, nimero de teléfono, entre otros).
Instar al estudiante a comunicar, de manera oportuna, a un adulto si ven algo en alguna plataforma, correo u
otro mensaje electronico relacionado con el establecimiento educativo que lo hagan sentir incomodo/a o le
parezcan desagradables.
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Dialogar con el estudiante sobre sus intereses y actividades usuales utilizando internet, con el fin de
relacionarse y conocer lo que realiza.
Promover el uso de un lenguaje respetuoso y correcto con todos los integrantes de la Comunidad.

Protocolo a seguir ante incumplimiento

ACCIONES A SEGUIR RESPONSABLES

1 El profesor/a se comunica con el estudiante dialogando sobre la situacion | Profesor/a jefe o de
ocurrida en el aula virtual acordando no reincidir y respetar normas de | asignatura o modulo.
convivencia virtuales establecidas.

De ser necesario se contactara con el apoderado en caso de que la
situacién lo amerite.

2 El profesor/a (jefe y/o asignatura) derivard en caso de ser necesario al
estamento correspondiente: Inspectoria General
1. Inspectoria General

En caso de inasistencias reiteradas, situaciones de disciplina, entre otras. UTP

2. UTP

. . L, . Convivencia Escolar
Situaciones pedagégicas.

3. Convivencia Escolar

Hostigamiento, tratos reiterados hacia compafieros y/o docentes que Dupla Psicosocial

(Trabajadora Social /
Psicdloga)

afecten la buena convivencia escolar.

4. Dupla Psicosocial

Se activa el protocolo de derivacidon de casos psicosociales en caso de
evidenciar una posible situacidn social- emocional.

Recordar revisar informacién en redes sociales oficiales del Establecimiento
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DERIVACIONES DE CASOS PSICOSOCIALES

Como establecimiento educacional garante de derechos de todos los alumnos/as, es nuestro deber
asegurar la integridad fisica y emocional de nuestros estudiantes, por lo tanto es pertinente informar e
intervenir oportunamente en las situaciones probleméticas detectadas en el aula (conductuales,
emocionales y familiares) y posteriormente hacer las derivaciones a los profesionales o programas
externos apropiados. La derivacién de uno o mas estudiantes a un plan de accién o trabajo especifico
dentro del establecimiento escolar tiene como propésito focalizar el apoyo en los y las estudiantes con
algun nivel de riesgo escolar, muy especialmente hacia aquellos que estdn en un nivel de maltrato o
vulneracion.

OBJETIVOS:

Acoger las problematicas psicosociales derivadas.

Gestionar derivacion externa de estudiantes que presentan algin tipo de problematica de indole
psicosocial con la finalidad de recibir un apoyo especializado.

Realizar seguimiento de casos derivados.

MODALIDAD DE DERIVACION:

Demanda espontanea: El alumno/a o adulto responsable, apoderado, profesor de asignatura, directivo,
asistente de la educacion, educadora diferencial, de manera directa debera contactarse con la dupla
psicosocial via telefénica, whatssapp o correo institucional especificando a grandes rasgos la necesidad
y problemética actual.

Profesor_jefe: El profesor envia formato de derivacién a la dupla psicosocial de casos que han sido
pesquisados desde su liderazgo o de aquellos estudiantes que hayan solicitado apoyo social o
psicolégico.

Explicacion del proceso RESPONSABLES
profesor/a que detecte un estudiante con algin problema Profesor(a)
conductual, emocional o familiar que interfiera de manera
significativa en su aprendizaje y/o desarrollo, debe completar la
ficha de derivacion y enviar a la dupla psicosocial.

- La Dupla Psicosocial recepciona documento de derivacién. | Dupla Psicosocial

- Entrevista al profesor jefe (en caso de ser necesario).

- Las profesionales realizan una entrevista con el apoderado
para recabar informacion.

- Se analiza el caso segun los antecedentes obtenidos y si
requiere el apoyo u orientacion de ambas profesionales.

- Se realiza seguimiento semanal durante las tres primeras
intervenciones y posterior a eso segun necesidad de cada
caso.

- En caso de no establecer ningun contacto con el apoderado
0 alumno(a) se realizara visita domiciliaria.

- En caso de requerir derivacion a instituciones y
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organismos especializados se realiza formato de derivacion

- U orientacion en caso de ser necesario.

- El seguimiento se realizara via telefénica, whatsapp o
remota.

- Posterior al seguimiento se retroalimenta la informacion al
profesor jefe.

- Seinforma al equipo de Convivencia Escolar

- Se realiza cierre de proceso una vez gestionado la
problemética de derivacion (mediante la intervencion o
derivacion de la misma).

Retroalimentacion

- Contacto con Dupla de caso a Profesor
Derivacion - Psicosocial. Jefe, red interna
(entrevista) red externa.

v

Intervencion,
coordinaciony/o > Cierre de proceso.
Monitoreo
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

INTRODUCCION

La Convencién sobre los Derechos del Nifio busca promover en el mundo los derechos de los nifios y nifias,
cambiando definitivamente la concepcién de la infancia. Fue aprobada el 20 de noviembre de 1989 por la
Asamblea General de Naciones Unidas. Al aprobar la Convencién, la comunidad internacional reconocié que, a
diferencia de los adultos, las personas menores de 18 afios necesitan una atencion y proteccién especiales.

Chile ratific6 este convenio internacional el 14 de agosto de 1990, el que se rige por cuatro principios
fundamentales: la no discriminacidn, el interés superior del nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccién, asi
como su participacién en decisiones que les afecten.

Es asi como el Liceo se adscribe a los mandatos establecidos en la “Convencion de los Derechos del Nifo”, siendo
un establecimiento garante de derechos, por lo que se define en el presente documento el protocolo de
actuacion frente a diferentes situaciones de vulneracién de derechos de los estudiantes; se entenderd por
vulneracion de derechos cualquier practica que por acciéon u omisidn de terceros transgredan al menos uno de los
derechos de los nifios, nifias y jévenes.

OBIJETIVOS:

- Detectar oportunamente situaciones de vulneracion de derechos ocurridas a estudiantes del establecimiento
educacional.

- Unificar criterios en los procedimientos de accién de nuestra comunidad educativa, estableciendo
responsabilidades.

CONCEPTOS GENERALES

Maltrato fisico: Es cualquier accidn no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores (as) que provoque
dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga en grave riesgo de padecerla. Esta puede
manifestarse a través de moretones, cortes y/o quemaduras, especialmente si estudiante no es capaz de explicar
adecuadamente su(s) causa(s). Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por agarrar o
coger al estudiante con fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de cigarrillos o impresiones de
otros instrumentos. Ademas es frecuente que los menores presenten miedo de volver a casa o miedo del
padre/madre, y temor ante la posibilidad de que se cite a apoderados para informar de la situacién del menor en
el colegio.

Maltrato emocional o psicolégico: El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio(a) o adolescente. Esto
puede manifestarse a través de conductas del estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo o
disruptivo o tener un patréon de comportamiento pasivo, aislado o sin emocion. A la vez se pueden apreciar
labilidad emocional, la que se detecta debido a reacciones emocionales desproporcionales a los estimulos del
ambiente por parte del estudiante. 121
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Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores (as) estando en condiciones de
hacerlo no dan el cuidado y proteccion tanto fisica como psicolégica que los nifios y nifias necesitan para su
desarrollo. El abandono y la negligencia se manifiesta por ejemplo a través de la mala nutricién, apatia o fatiga
constante del menor, conductas tales como robar o suplicar por comida, notoria falta de cuidado personal (mala
higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta de atencidén a necesidades de optometria (lentes), odontoldgicas
(dientes) u otras necesidades médicas, ausencia o tardanza frecuente en la escuela y desatencién inadecuada o
falta de supervisién de un nifio(a).

Abuso sexual: El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor que un nifio, abusa del poder,
relacién de apego o autoridad, que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha de la confianza y/o respeto para hacerlo
participar de actividades sexualizadas que el nifio (a) no comprende y para las cuales es incapaz de dar su
consentimiento.

PROCEDIMIENTO DE ACCION

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la comunidad Escolar: Docentes, Asistentes de
la Educacién, Apoderados, Directivos, centro de estudiantes, y estudiantes en general, ya que esta es la
Unica manera de actuar adecuadamente frente a la vulneracion de derechos de algun estudiante del
establecimiento, debido a que la deteccion de dicha situacién puede ser realizada por cualquier
miembro de la comunidad.

Segun el Art. 175 del Nuevo Cddigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar: “Los
Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos
que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada
por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto”.

SITUACION (NES) | Relato directo o indirecto de una situacion de vulneracion de
QUE ACTIVA(N) EL | derechos de un/a estudiante.

PROTOCOLO Algunas de las vulneraciones de derechos pueden ser: Violencia
Intrafamiliar (VIF), negligencia parental (descuido de higiene, salud fisica
y mental, no generar condiciones para que estudien y se protejan en sus
hogares), abuso sexual, maltrato fisico y/o psicolégico, inasistencias
continuas sin justificacion o sospecha de desercién escolar.

RESPONSABLES Directora: Activa el protocolo de actuaciéon, solicita todos los
antecedentes del caso e informa al equipo de Convivencia Escolar.

Equipo Convivencia Escolar: Las profesionales del equipo de
Convivencia Escolar (Trabajadora Social, Psicéloga, Encargada de
Convivencia Escolar) reciben los antecedentes por medio de Direccion
(registro de entrevista, teléfono, correo electrénico u otros.) quienes
recabaran mayor informacién contactandose y/o citando al profesor jefe,
apoderado o0 estudiante segun lo amerite, resguardando la
confidencialidad de los antecedentes.

PLAZOS Art. 176 del Cédigo Procesal Penal
“Deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas




CORPORACION DE EDUCACION DE QUILPUE LICEO POLITECNICO MARGA MARGA
CUATRO PINOS N° 2159 LOS PINOS, QUILPUE FONO FAX 3180642/43
R.B.D. 14470-3 RES EXENTA N° 3053 - 02/11/2011

siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal».

Quien reciba el relato directo o indirecto de una vulneracion de
derechos debe hacer registro de ella. (Asistente de Educacion,
Docente, Directivo).

Se le informa verbalmente o por escrito a la Directora del
establecimiento. (En caso de no encontrarse la Directora se
informa a cualquier miembro del equipo Directivo).

La Directora informa por medio de correo electrénico, via
telefénica, y/o registro de entrevista la situacion detectada al
equipo de Convivencia Escolar, quienes analizaran el caso
entrevistando al profesor jefe, apoderado, estudiante si lo
amerita.

El equipo de Convivencia Escolar se contacta con el apoderado,
padres o familiares informando la situacion y procedimientos que
se tomaran por parte del establecimiento.

La Trabajadora Social previamente acordado con la Directora
mediante oficio a nombre del establecimiento efectian la
denuncia a través de Carabineros, PDI o mediante informe
(medida de proteccion) a Tribunal de Familia o Fiscalia segun
sea la causa.

La Trabajadora Social continta con el procedimiento al momento
de citar a audiencia (Audiencia Preparatoria de Juicio).

Toda medida debe resguardar la intimidad y dignidad del nifio, nifia y/o
adolescente involucrado/a (ya sea el agredido o el agresor) y su familia.
Asi como la confidencialidad del proceso, manteniendo la informacion e
indagacion de manera reservada y restringida, y de los/as
involucrados/as con el proposito de no estigmatizar ni realizar
victimizacion secundaria.

Asegurar la permanencia del estudiante en el establecimiento.

Asegurar una alianza positiva con las familias, en pos de la permanencia
del estudiante en el establecimiento.

Dictada la sentencia, el establecimiento mantiene contacto a través de
coordinaciones técnicas con los profesionales del Programa al que haya
sido derivado el estudiante y su grupo familiar.

Se realiza seguimiento del caso e informa a las entidades competentes
en caso de visualizar mantencién o empeoramiento de la vulneracion
detectada.
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Las medidas formativas pedagodgicas se deben adoptar teniendo en
consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes,
contemplando siempre la continuidad del proceso de aprendizaje.
Asimismo, en la aplicacién de estas medidas debera resguardarse el
interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.
Los apoyos que se brinden a los estudiantes afectados debe contemplar
el reconocimiento de los recursos disponibles que tiene el estudiante y
su grupo familiar favoreciendo los factores protectores existentes.
Mientras el estudiante y su grupo familiar se encuentren en proceso
judicial se debera:

- Contener y acoger al estudiante afectado(a).

- Prestar asesoria y orientacién psicosocial a padres y/o
apoderados.

- Favorecer alllos estudiante(s) con un Plan de accion que permita
fortalecer una autoestima positiva, disminuir conductas de riesgo,
favorecer la expresién emocional, entre otras.

- El equipo de Convivencia Escolar realiza seguimiento de
acciones.

- La Dupla Psicosocial realiza acciones de apoyo psicosocial a
estudiantes y grupo familiar.

- La Dupla Psicosocial se coordina con las redes de apoyo (PPF,
PIE, PRM, otros.)

- A través del equipo de Convivencia Escolar se desarrollan
instancias de participacion - concientizacion en tematicas que
promuevan los factores protectores y conductas positivas de
deteccion temprana de vulneracion de derechos.
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PROTOCOLO DE VISITAS DOMICILIARIAS DEBIDO A LA CONTINGENCIA COVID-19

INTRODUCCION

El presente protocolo da a conocer las directrices que el Liceo Politécnico Marga Marga llevara a
cabo al momento de realizar una visita domiciliaria.

Para comenzar vamos a definir en términos sencillos que es una visita domiciliaria. Es una técnica
gue utilizan generalmente los Trabajadores Sociales, que es aplicada en el domicilio del estudiante y
/ apoderado a través de una entrevista y observacion, todo ello con el fin de realizar un diagnéstico e
intervencion monitoreando la situacion actual familiar y posterior derivacion a programas
especializados.

OBJETIVO:

Conocer la situacion actual del /la estudiante y su nacleo familiar frente a la situacion actual del pais,
ademas de verificar en terreno las dificultades y/o necesidades que conllevan a una escasa
participacién en clases virtuales para determinar posteriores apoyos.

Motivos que ameritan visita domiciliaria:
Inasistencias reiteradas a clases virtuales

Posible vulneracion de derechos

Problemas sociales detectados por el establecimiento
Sospecha de Negligencia parental

Otras situaciones a evaluar por equipo directivo

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES
e El/la docente se contactara con la /el Apoderado de aquellos Profesor(a)
casos que ha detectado y ameritan ser revisados. nspectoria General
e El docente a no tener respuesta de contacto derivard a Encargada de
Inspectoria General- Convivencia Escolar
Trabajadora Social

e Inspectoria General investigard contactdndose con la Familia
del Estudiante de aquellos casos que le fueron derivados, si no
hay respuesta se derivard a Dupla psicosocial para visita
domiciliaria. Entregard todos los antecedentes recabados a
Dupla psicosocial

e La Dupla psicosocial generara Informe de su gestion que sera
socializado con los actores involucrados.

Psico6loga
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE FUNCIONARIOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Introduccion

El Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa, es un Instrumento que tiene
por objeto determinar el procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea
entre estudiantes; entre estudiantes y padres, madres y/o apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre funcionarios/as del
establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as, manifestada a través de cualquier medio, material o digital.

Es importante no confundir la responsabilidad que tienen los establecimientos educacionales, con la funcion de los organismos especializados, como Tribunales
de Familia o Tribunales con competencia Penal, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones, frente a hechos de violencia fisica o
psicoldgica, que podrian revestir el caracter de delito o vulneraciones de derechos y afectaren a los/as estudiantes o hubieren tenido lugar en el local escolar.
Los establecimientos educacionales no estan llamados a investigar el delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, siendo su obligacion actuar oportunamente
para proteger a los nifios y nifias, denunciar los hechos y/o efectuar las derivaciones pertinentes.

En efecto, las actuaciones que realicen las autoridades del establecimiento educacional en aplicacidn de sus protocolos de actuacion estan dirigidas a resolver las
situaciones ocurridas y adoptar medidas oportunas y pertinentes, en resguardo de los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa que se vean
involucrados y a evitar la reiteracion de las mismas.

Por Ultimo, es importante relevar que con el fin de prevenir la ocurrencia de situaciones de maltrato o acoso escolar y en consecuencia, el uso de estos
protocolos, el establecimiento educativo realiza estrategias de prevencion y politicas de autocuidado.

Definiciones previas:

1. Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad
(estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre individuos,
sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucion. Incluye también |a relacion de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

2. Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio se define el maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

Por su parte, la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de maltrato, sea a menores de dieciocho afios, adultos mayores o
personas en situacion de discapacidad, por parte de quienes tienen un deber especial de cuidado o proteccion respecto de alguna de estas personas, sea por
conductas de maltrato corporal relevante o cuando no impidieren su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato
degradante o a un menoscabo que afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.
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En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que recae sobre los sostenedores de los establecimientos educacionales y los docentes y
asistentes de la educacion, en relacion al deber de proteger los derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y denunciar los hechos que puedan ser
constitutivos de este delito de los que tomen conocimiento, siendo de competencia de los organismos competentes la investigacion y eventual sancion a sus
responsables.

Se consideran orientaciones relacionadas con situaciones de maltrato infantil fisico o psicoldgico:

a) Maltrato fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente,
ossignifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las
caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones,
considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacion entre victima y agresor, asi como si la agresion
ocurrio como defensa propia o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.

b) Maltrato emocional o psicoldgico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la
indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo, asi como
también, aquellos hechos de violencia psicoldgica producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, 8 etc. Ser testigo de
violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.

4. Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y
se encuentra definido por ley como “toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o
de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Gltimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”

Dentro de esta definicion se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnoldgicos. Algunas practicas a través de medios tecnoldgicos
son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

5. Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen mltiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de
relacién aprendido. Cuando se trata de nifios/as y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un
dafio a otro. Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la bisqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacion de los limites y
reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves los hechos de violencia, ya sea fisica o psicoldgica, que cometan los
adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicoldgica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
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autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de
un estudiante”.

6. Medida Disciplinaria: Es la medida o sancion asignada a las conductas que constituyen faltas o infracciones a una norma contenida en el Reglamento Interno.
El establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y mediante
el procedimiento determinado en el mismo.

7. Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos,
o con el apoyo de terceros, proporciona a un/a estudiante involucrado/a en una situacion que afecte la convivencia escolar, con el propésito de favorecer el
desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el
conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el estudiante, sus padres, apoderados/as o adultos/as responsables, reconozcan y —si fuere posible- reparen el
dafio causado por la situacion generada a partir de la conducta en cuestion.

8. Comunidad educativa: De acuerdo con el articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley No 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de Educacion), la
comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos/as y sostenedores/as educacionales.

Se espera que todos los funcionarios/as de la comunidad educativa Liceo Politécnico Marga Marga respeten y cumplan los principios, derechos y deberes
sefialados en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Este protocolo se aplica frente a situaciones de maltrato, acoso o violencia entre funcionarios/as , tanto dentro del Liceo como en actividades organizadas
formalmente por éste, ya sea de forma directa o virtual. Se espera que estas situaciones puedan resolverse, buscando los acuerdos que permitan una buena

convivencia, primando el respeto, dialogo y la resolucion pacifica de conflictos ademas de reparar el dafio causado si lo hubiere.

En todo momento han de respetarse los principios del debido proceso, establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia, los pasos a seguir se describen a
continuacion.

El funcionario/a que se sienta agredido o maltratado, o acosado o que haya tenido un conflicto con otro funcionario (o con su jefatura directa), debera acercarse
al Encargado de Convivencia Escolar o a su jefe directo (en caso de no estar involucrado) para plantear formalmente la situacion que vive. Dicho planteamiento
se dejara por escrito con su firma, solicitando la apertura de un Protocolo de Conflicto o Maltrato, con ello mostrara conciencia de que no existira

confidencialidad, es decir, que la persona involucrada podra enterarse de la constancia realizada.
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En caso de existir un relato formal se activara el Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso o violencia entre funcionarios/as de la

comunidad educativa, cumpliendo las etapas que a continuacion se explican.

ETAPAS ACCIONES DESCRIPCION RESPONSABLE | PLAZOS
1.1-darcuentade | 1.1-Quien, sea el afectado/a, presencie o tome conocimiento por Inspectpria Inmediatamente
los hechos y tomar | cualquier medio de un hecho que eventualmente pueda ser constitutivo | general, desde que toma
conocimiento del de maltrato entre funcionarios/as , debe informar al Encargado de Encargado/a de | conocimiento
relato formal Convivencia Escolar del establecimiento educacional (EE) Convivencia de los hechos y

inmediatamente. escolar como maximo al
dia habil
siguiente

1.- Recepcion

dela 1.2- Registro del 1.2-Una vez que Inspectoria general , es informado de una situacion que | Inspectoria 01 dia habil

denunciay | relato formal eventualmente constituya maltrato, acoso o violencia entre funcionarios | general y desde que se

adopcidn de del EE, debera informar a Convivencia para que ambos estamentos Encargadode | toma

medidas realicen las siguientes acciones convivenciao | conocimiento

urgentes a) Tomar registro escrito del relato formal en un documento dejando quién el equipo | de los hechos

constancia detallada de los hechos informados y los antecedentes directivo del

aportados por el informante. establecimiento

b) Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer la adopcion haya designado

de las medidas inmediatas previamente establecidas en el Reglamento

Interno y conocidas por la comunidad escolar.

c) Formar un expediente del caso con todos los antecedentes

recibidos(incluyendo los referidos a las actuaciones del punto 1.1) y que

se vayan recibiendo durante el transcurso del procedimiento

d) Comunicar los hechos a Direccion del EE.

e) En caso de estar involucrado Direccion se dara aviso a CMQ.
1.3-Evaluacion 1.3-Una vez que Direccion toma conocimientos de los antecedentesde | Encargadode | 01 dia habil
/adopcién de los hechos, el equipo directivo del establecimiento debera evaluar su convivenciao | desde que se
medidas inmediatas | naturaleza de los hechos y si amerita adoptar medidas inmediatas quién el equipo | toma

respecto de los funcionarios involucrados; tales como: separacion de directivo del conocimiento

funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos. establecimiento | de los hechos

Luego de adoptadas las medidas inmediatas, la Direccion del E.E haya designado

debera:

a) Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos para efecto de
determinar las circunstancias concretas del maltrato, acoso o violencia.
Para ello, designara al Encargado de Convivencia Escolar o a otro
funcionario/a.

b) Comunicar inmediatamente la situacion a los funcionarios
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involucrados/as, (el medio de comunicacidn, sera por escrito y via correo
electronico).

14-Sedala 1.4-Antes de formalizar el inicio de la investigacion, Inspectoria general | Inspectoria 01 dia habil
posibilidad de la en compafiia del encargado de convivencia escolar manifiesta a los general y desde que se les
solucion “pacifica de | involucrados la posibilidad de emplear un mecanismo voluntario de Encargadode | ofrecela
conflictos. solucion pacifica de conflicto, dependiendo de la naturaleza del convivenciao | solucion pacifica

conflicto. quién el equipo | de conflicto

Si ambos involucrados estan de acuerdo, se procedera a una mediacion | directivo del

de la siguiente manera: establecimiento

*En esta mediacion participaran las partes involucradas guiadas porel | haya designado

Encargado de Convivencia quién cumplira la funcion de mediar la

conversacion.

*Luego de la mediacion, se tomaran acuerdos entre las partes para que

el conflicto no se repita.

*Finalmente, las partes involucradas, deben firmar un acta formalizando

lo conversado.

* De esta forma se dara por terminado el Protocolo de Conflicto.
1.5 - Solicitud de 1.5- Luego de adoptadas las medidas inmediatas, la Direccion del E.E Director/a del | 01 dia habil
investigacion debera: EE desde que la

a) Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos para efectos de
determinar las circunstancias concretas del maltrato, acoso o violencia.
Para ello, designara al Encargado de Convivencia Escolar o a otro
funcionario/a.

b) Comunicar inmediatamente la situacion a los involucrados/as,
(dejando establecido que el medio de comunicacion sera el correo
electronico).

Direccion toma
conocimiento

2.-
recopilacion
de
antecedentes
de los hechos

2.1- Investigacion

Una vez notificada la designacion a la persona encargada, se inicia

el plazo para recopilar antecedentes, pudiendo el Protocolo prever la
adopcion de las siguientes medidas:

a) Medidas Ordinarias:

o Citar al 0 los miembros de la comunidad educativa involucrados a fin
de escuchar sus versiones.

b) Medidas extraordinarias (optativas, de acuerdo con el mérito de la
investigacion):

* Entrevistar a terceras personas que puedan aportar antecedentes
relevantes al caso, dejando constancia de ello en el expediente.

* Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes, audios, videos,

Encargado de la
investigacion

05 dias habiles
desde que el
encargado de
investigar es
notificado
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etc. que sean atingentes a los hechos.

¢ Pedir informes evaluativos a profesionales internos, consejo de buena
convivencia u otro.

* Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcion o
realizacion de determinadas medidas para el correcto desarrollo de la
investigacion.

Se debera dejar registro o constancia de la realizacion de todas estas
actuaciones en el expediente que se haya formado.

3.-Informe
de cierre

3.1Informe de
cierre

Transcurrido el plazo de investigacion, el encargado debera:

a) Analizar los antecedentes recopilados durante el proceso de
investigacion y emitir un informe de cierre que contenga los
antecedentes recabados para la toma de decision objetiva.

b) Este informe debe contener al menos:

¢ Un resumen de las acciones realizadas durante la fase de recopilacion
de antecedentes con los respectivos respaldos.

* Conclusiones de él/la encargado/a sobre los hechos informados.

* Ademas, debe sugerir el curso de accion (el/la investigador/a es quien
esta en mejor pie para realizar tal sugerencia), asegurando que estén
previamente establecidas en el Reglamento Interno.

* Sugerencias del/la encargado/a para prevenir futuros hechos
similares, como abordarlos a través del Plan de gestion de la buena
convivencia escolar de manera de actuar preventivamente, lo que debe
evaluarse caso a caso.

¢) El informe debe ser enviado a la Direccion del EE, quienes evaluaran si
corresponde la entrega de copia a los/as funcionarios involucrados/as, a
fin de que el equipo directivo lo analice y adopte las medidas
correspondientes conforme al Reglamento Interno del EE.

Encargado de la
investigacion

02 dias habiles
desde que
transcurre el
plazo para
investigar

4.- Decision
del equipo
directivo

Decision

De acuerdo con el informe de cierre, el equipo directivo decidira sobre
las siguientes tematicas:

a) Citar a los funcionarios involucrado/a, a fin de entregarles el resultado
final de la investigacion, y comunicarles sobre la aplicacion de medidas
reparatorias, formativas u otros segun sea el caso.

b) En aquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia
escolar, se debera aplicar el procedimiento disciplinario, en los términos
previstos por el Reglamento Interno y la normativa legal y reglamentaria
aplicable.

Director/a del
EE

02 dias desde
que se recibe el
informe
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Etapas Acciones Responsable Plazos
Inspectoria general y Convivencia Se debera informar los hechos de
SITUACION Relato directo o indirecto de una situacion de maltrato, | escolar manera inmediata.
(NES) QUE acoso o violencia entre estudiantes.
ACTIVA(N) EL
PROTOCOLO El Protocolo de actuaciéon frente a situaciones de

maltrato, acoso escolar o violencia entre estudiantes, se
aplicard en caso de situaciones de violencia fisica o
psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar,
manifestada a través de cualquier medio, material o
digital.

Procedimiento

1. Inspectoria General y Convivencia Escolar
toman medidas inmediatas (separar a los/ las
estudiantes involucrados/as.

2. Seregistran las declaraciones de los
involucrados.

3. Informar a Direccion.

4. Informar a apoderados telefonicamente de la
situacion acontecida para luego citar de
inmediato al establecimiento.

5. La Inspectora General y Convivencia Escolar
informan a los apoderados el protocolo a seguir.

6. En caso de agresion fisica y/o amenazas con
evidencias a nombre del establecimiento
educacional se efecttia la denuncia a través de
Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia segun sea la
causa.

Direccion
Inspectora General
Convivencia Escolar

Dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaran
conocimiento del hecho

Medidas de
resguardo para
estudiantes
afectados

Toda medida debe resguardar la intimidad y dignidad
del/ los estudiantes involucrados/as (ya sea el agredido
o el agresor) . Asi como la confidencialidad del proceso,
manteniendo la informacion e indagacion de manera
reservada y restringida, y de los/as involucrados/as con
el propdsito de no estigmatizar ni realizar victimizacion
secundaria.

Favorecer el vinculo positivo con las familias, en pos de
la permanencia del/ las  estudiantes en el
establecimiento.

Direccion
Inspectora General
Convivencia Escolar

Dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaran
conocimiento del hecho
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Medidas
Formativas
Pedagdgicas/
Disciplinarias

Las medidas formativas pedagdgicas se deben adoptar
teniendo en consideracion la edad y el grado de
madurez, asi como el desarrollo emocional y las
Caracteristicas  personales de los estudiantes,
contemplando siempre la continuidad del proceso de
aprendizaje.

Se debera aplicar lo siguiente:

1. Conversacion con estudiantes invitando a la
reflexion de la infraccion cometida con el
propdsito de no recaer nuevamente.

2. Entrevista con  Apoderado y
estudiante.

3. Se informan [as medidas disciplinarias
que correspondan segun reglamento
interno.

4. Registro de compromiso del estudiante con su
Apoderado para corregir a conducta.

5. Se realizard seguimiento y acompafiamiento a
los/las estudiantes involucrados/as.

Direccion
Inspectora General
Convivencia Escolar

Dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaran
conocimiento del hecho
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA DE ESTUDIANTES A ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Etapas Acciones Responsable Plazos
) Inspectoria general y Convivencia Se deberd informar los hechos de
SITUACION Relato directo o indirecto de una situacion de | escolar manera inmediata.
(NES) QUE maltrato, acoso o violencia de estudiantes a adultos
ACTIVA(N) EL de la comunidad educativa.
PROTOCOLO
El Protocolo de actuacion frente a situaciones de
maltrato, acoso escolar o violencia de estudiantes a
adultos de la comunidad educativa, se aplicara en caso
de situaciones de violencia fisica o psicologica que se
produzcan en el contexto escolar, manifestada a través
de cualquier medio, material o digital.
Procedimiento 1. Inspectoria General y Convivencia Escolar toman | Direccion Dentro de las 24 horas siguientes al
medidas inmediatas (separar a los/ las Inspectora General momento en que tomaran
involucrados/as.) Convivencia Escolar conocimiento del hecho

2. Seregistran las declaraciones de los involucrados.

3. Informar a Direccion.

4. Informar al apoderado telefonicamente de la
situacion acontecida para luego citar de inmediato
al establecimiento.

5. Inspectoria General y Convivencia Escolar informa

al apoderado el protocolo a seguir.

6. En caso de agresion fisica y/o amenazas con
evidencias a nombre del establecimiento
educacional se efectia la denuncia a través de
Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia segin sea la
causa.

7. En caso de ser un Funcionario la victima podra

hacer valida la Ley 21 188, que protege a los

Funcionarios Publicos

Corporacion Municipal de Quilpué
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PROTOCOLO PARA IMPLEMENTACION DE DECRETO 67 / 2018 DE EVALUACION
Y PROMOCION EN PANDEMIA COVID 19

1. Se sigue instructivo ministerial de proceder a evaluacién esencialmente formativa.

2. Se informa a comunidad de esta situacion evaluativa por redes sociales del
establecimiento: Facebook e Instagram.

3. En segundo semestre (agosto) se comienzan a evaluar con calificacion posterior a una
retroalimentacion.

4. Las guiasy trabajos priorizados, ABP, talleres de Aprendizajes significativos seran
calificados.

5. En Octubre se sube a redes sociales informacion de proceso de actuacion evaluativa a
redes sociales del establecimiento.

6. En noviembre se da inicio a las actividades de la Comisién de Evaluacién y Promocién (
Art.11 decreto 67) para caso que estén en riesgo de continuidad escolar (repitencia)

7. Durante todo el mes de noviembre esta comision realizar4, por niveles, su trabajo
deliberativo y de revinculacion del estudiante/ familia con el establecimiento.

8. Ante cualquier riesgo de repitencia la Comision hard uso de sus facultades deliberativas
para resolver la situaciéon evaluativa.
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